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1. BEVEZETÉS 

A 2020-as évek eddig eltelt időszakában a turisztikai szolgáltatók működését objektív tényezők (járvány, 
háború, extrém energia árak miatt begyorsult infláció) korlátozták. Az előző, 2023. év már a fékek oldódását 
mutatta, globális szinten jelentősen emelkedett az idegenforgalomban működő vállalkozások árbevétele. 
Ugyanakkor a geopolitikai és makrogazdasági körülmények megkövetelik az óvatosság elvének fokozott 
alkalmazását valamennyi gazdasági szereplőtől, s így Társaságunktól is az üzleti tervezés során. 

Az említett globális-, illetve makrogazdasági szintű folyamatok kedvezőtlen hatásai a jelenben elsősorban 
költségoldalon érzékelhetők, így a Hungarospa Hajdúszoboszlói Zrt. 2024. évi Üzleti Tervében a hangsúly a 
megugró költségek mellett is FENNTARTHATÓ EGYENSÚLYI GAZDÁLKODÁSra összpontosult. Jelen Üzleti 
Terv több hónapos tervezés eredménye, amely során a reálisan tervezhető árbevételekhez kellett igazítani a 
kiadási oldalt. Az üzleti tervezési folyamat során több olyan beruházásról, karbantartásról le kellett 
mondanunk, amelyet szerettünk volna 2024-ben megvalósítani, illetve nem utolsó sorban a bérrendezésnél 
is kompromisszumot kellett kötnünk annak érdekében, hogy fenntartható gazdálkodás egyensúlyi 
alapkövetelményei teljesüljenek.  Ennek megfelelően  

✓ Terveinket a 2023. évi vendégforgalom megismétlésére alapozzuk.  

✓ Az előző évhez hasonlóan továbbra is elsődleges tervezési szempontnak tekintettük a Hungarospa 
Hajdúszoboszlói Zrt. gazdasági egyensúlyának megőrzését, a hosszútávú fenntarthatóság 
megteremtését. Alapvetően saját forrással, illetve támogatott külső forrásokkal számolunk. 

✓ Közel 600 millió forint értékű energetikai fejlesztést valósítunk meg a fenntarthatóság, az energetikai 
hatékonyság növelése és hosszútávon az energiaköltségek csökkentése érdekében. 

✓ Kiemelt fontosságú az eszközállomány fenntartása. A 22 milliárd forintot meghaladó eszközállomány 
fenntartása érdekében 2024. évi Üzleti Tervünkben 570 millió forintot meghaladó értékű karbantartási 
programot jelenítünk meg. 

✓ A Hungarospa vezetősége kiemelt figyelmet fordít a foglalkoztatottság és a munkavállalói elégedettség 
megőrzésére. Így a személyi jellegű ráfordításaink vonatkozásában a minimálbér és a garantált 
bérminimum jogszabályban rögzített emelését alapul véve, degresszív, átlagos 13,3%-os bérfejlesztést 
alkalmazunk. 

✓ Az infláció okozta költségemelkedés mellett számolnunk kellett jogszabályváltozásokkal összefüggő 
jelentős mértékű költségemelkedéssel, amelyek főként munkabérrel, vízdíjakkal, vízkezelés anyagaival 
és hulladékgazdálkodással kapcsolatos költségek. Ennek következtében a tervezett üzleti eredményünk 
az előző évi üzleti eredményhez képest alacsonyabb, olyan módon, hogy a jövedelmezőség továbbra is 
a pozitív tartományban maradt. 

A 2024. évi Üzleti Tervünkben – a korábbi években megszokott módon – a gazdálkodás egyensúlyi 
alapkövetelményei együttesen teljesülnek.  

A Hungarospa Hajdúszoboszlói Zrt. elsődleges célja továbbra is az, hogy Hajdúszoboszló országos vezető 
turisztikai szerepét fenntartsa és erősítse, mindezt olyan módon, hogy a város legfontosabb természeti 
kincsét, a gyógyvizet és a fürdő épített kincseit az utókornak megőrizze. A turisztikai szezon 
meghosszabbítása érdekében a város legfontosabb turisztikai vonzerejét képező szolgáltatásokat (Aquapark 
és Prémium Zóna) 2024-ben korábbi nyitással és későbbi zárással terveztük, ezzel is növelve a város nyári 
főszezonon kívüli turisztikai vonzerejét.  
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2. KÜLDETÉS, JÖVŐKÉP, CÉGÉRTÉKEK 

Társaságunk 2010. év őszén meghatározott, majd 2021-ben módosított küldetése, jövőképe, stratégiai céljai 
változatlanul érvényesek:   

2.1.  HUNGAROSPA HAJDÚSZOBOSZLÓI ZRT. STRATÉGIAI CÉLJAI  

✓ Országos piacvezető szerepünk megtartása, nemzetközi regionális piacvezető szerepünk megalapozása 

✓ Fürdőkultúránk és hagyományaink megőrzése 

✓ Szezonalitás csökkentése 

✓ Nemzetközi szinten versenyképes turisztikai attrakciók fejlesztése a vendégkörünk igényeinek 

kielégítésére 

✓ A vendégelégedettség növelése, a szolgáltatásminőség javítása 

✓ Jogszabályi megfelelőség teljeskörű biztosítása 

✓ Fenntarthatóság, azon belül is:  

− a gyógyvízkincsünk megóvása 

− a természeti és épített környezetünk védelme 

− környezettudatosság 

− gazdasági fenntarthatóság 

2.2. STRATÉGIAI MARKETING CÉLJAINK  

✓ Egységes termékkép: A szerteágazó termékkínálat egységes termékképpé formálása, annak strukturált 

branddel és kommunikációval való alátámasztása  

✓ Brand és imázs: A Hungarospa brand és a pozitív imázs erősítése bel- és külföldön  

✓ Marketingüzenetek:  

− hagyományok és korszerűség hangsúlyozása 

− egészségmegőrző és gyógyító szerep tudatosítása  

− családbarát értékek erősítése 

− kedvező ár-érték arány hangsúlyozása 

− széles szolgáltatási kínálatunk komplex bemutatása 

✓ Húzó üzletágaink:  

− Strandfürdő  

− Aquapark 

− Aqua-Palace 
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3. ÁRAK 2024 

3.1. FÜRDŐSZOLGÁLTATÁSOK ÁRA 

A jelentős hazai fürdők körében végzett ár-benchmarking alátámasztja, hogy Társaságunk 
alapszolgáltatásának ára versenyképes a hozzánk mérhető szolgáltatáskínálattal rendelkező fürdőkkel 
összevetésben. 

Fürdő megnevezése 
Alapszolgáltatások  

árai 2024 
2024. februárjában 

végzett felmérés alapján (Ft) 

Debrecen Termálfürdő 4.200, - 

Gyulai Várfürdő Kft. 4.300, - 

Hungarospa Hajdúszoboszlói Zrt. 4.300, - 

Harkányi Gyógyfürdő Zrt. 4.500, - 

Zalakaros, Gránit Gyógyfürdő Zrt. 6.300, -  

Büki Gyógyfürdő Zrt. 6.300, - (hétköznap) 6.900, - 

Aquarius Élmény és Parkfürdő, Nyíregyháza 6.900, -  

Sárvári Gyógyfürdő Kft. 6.300, - (hétköznap) 7.600, - 

Hévízi Tófürdő 7.500, - 

3.2. SZÁLLÁSHELYEK ÉS VENDÉGLÁTÁS ÁRAI 

A Hungarospa által üzemeltetett szálláshelyek esetében immáron több éve dinamikus árképzést 
alkalmazunk, ennek eredménye mutatkozik meg a magasszintű foglaltsági és hatékonysági mutatókban.      

A vendéglátás területén (Hungarospa Thermal Hotel vendéglátás, Prémium Zóna vendéglátás, Aqua-Palace 
vendéglátás) alkalmazott árakat az alapanyagárak emelkedésével arányosan emeljük.    

3.3. TERMÁLVÍZ ÁR  

2024. január 1-jétől a KSH által közzétett infláció mértékével emeltük a gyógyvíz árát. Így a termálvíz 
szolgáltatási szerződéssel rendelkező szállodák és hotelek 1.176, - Ft/m3 áron juthatnak a képviselőtestület 
által engedélyezett mennyiségű hűtött és forró termálvízhez. 
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4. BEVÉTELEK ÉS RÁFORDÍTÁSOK TERV 2024 

A 2024. évi Üzleti Tervünk készítése során – a korábbi évekhez hasonlóan – a Társaság közgazdasági 
értelemben vett egyensúlyának a megőrzésére törekedtünk.  

Az 1. sz. melléklet a még nem lezárt, 2023. évi várható adatokkal összevetésben tartalmazza az összesített 
árbevétel- és költségtervünket. 

4.1. BEVÉTELEK 2024 

Összességében 2024. évre vonatkozóan 8.736 millió forint bevételt irányoztunk elő. Ez az érték a 2023. évben 
realizált bevételeket 6,2 %-kal haladja meg, alapvetően az előző évi vendégforgalom megismétlésére építve. 
Ennek figyelembevételével az egyes üzletágak tervezett bevétele a következők szerint alakul: 

4.1.1. STRANDFÜRDŐ BEVÉTELE 

A Strandfürdő 2024. évre előirányzott bevételét 1.863,8 millió Ft-ra irányoztuk elő.  

4.1.2. PRÉMIUM ZÓNA FÜRDŐSZOLGÁLTATÁSÁNAK BEVÉTELE  

2024. évben a Prémium Zóna tervezett bevétele 229,6 millió Ft, tehát az előző évben realizált 
vendégforgalom és árbevétel elérésével számolunk 2024. évben. 

4.1.3. PRÉMIUM ZÓNA VENDÉGLÁTÁSÁNAK BEVÉTELE  

2024. évben a Prémium Zóna vendéglátó üzletágának tervezett bevétele 152 millió Ft. Ezzel 12 %-os 
árbevétel-növekedést várunk az előző évhez viszonyítva. 

4.1.4. TERMÁLFÜRDŐ ÉS KÖZPONTI GYÓGYÁSZAT BEVÉTELEI 

A Termálfürdő és a Központi gyógyászat esetében 1.458,2 millió forint árbevételt irányoztunk elő 2024. 
évre.  

4.1.5. AQUAPARK BEVÉTELE 

Az Aquapark esetében az előző évi árbevétel megismétlésével számolunk 2024-ben. Ennek alapján az 
üzletág tervezett árbevétele: 358,5 millió forint. 

4.1.6. AQUA-PALACE ÉLMÉNYFÜRDŐ BEVÉTELEI 

Az Aqua-Palace Fedett Élményfürdőnkben a 2024. évre tervezett bevétel: 1.006,9 millió forint. Ezzel a 
2023. évi bevételek 3,8 %-os növekedésével számolunk ebben az évben. 

4.1.7. AQUA-PALACE VENDÉGLÁTÁS BEVÉTELEI 

Az Aqua-Palace Fedett Élményfürdőnk vendéglátás üzletágának 2024. évre tervezett összes bevétele: 
467,8 millió forint. 

4.1.8. ÁRPÁD USZODA BEVÉTELE 

Az Árpád uszoda esetében a bázis évi bevételek alapján 68,2 millió Ft-os árbevétel elérését tervezzük 
2024-ben. 
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4.1.9. SILVER TERÁPIA BEVÉTELE 

A Silver Terápia esetében a bázis évi bevételek alapján 2024. évre 32,1 millió Ft előirányzattal számoltunk. 

4.1.10. AURUM TERÁPIA BEVÉTELE 

Az Aurum Terápia esetében a bázis évi bevételek alapján 2024. évre 29,7 millió Ft előirányzattal 
számoltunk. 

4.1.11. RUDOLF TERÁPIA BEVÉTELE 

A Rudolf Terápia esetében a bázis évi bevételek alapján 2024. évre 11,6 millió Ft előirányzattal 
számoltunk. 

4.1.12. HUNGAROSPA THERMAL HOTEL SZÁLLÁS, VENDÉGLÁTÁS ÉS GYÓGYÁSZAT BEVÉTELEI 

A Thermal Hotel esetében a kiváló 2023. évi bevételi adatokat 2024. évben újabb 10 %-kal kívánjuk 
növelni. A Hotel árbevétel előirányzata: 1.666,9 millió Ft.  

4.1.13. THERMAL CAMPING BEVÉTELE 

A Thermal Campingünk 2024. évi tervezett árbevétele 418,6 millió forint, amely 10 %-os emelkedést jelent 
a 2023. évi bevételhez viszonyítva. 

4.1.14. LABORATÓRIUM BEVÉTELE 

A laboratóriumi szolgáltatásaink esetében a bázis évinek megfelelő, 35,3 millió Ft bevétel elérését 
tervezzük 2024-ben.  

4.1.15. ÁSVÁNYVÍZ ÉS MASSZÁZSKRÉM BEVÉTELEI 

A Pávai Vajna ásványvíz és a masszírozó krém üzemünk esetében 50,1 millió forint árbevétel realizálását 
irányoztuk elő a 2024. évre. 

4.1.16. BÉRLETI DÍJ BEVÉTELEK 

A bérleti díjaink esetében – a megkötött szerződéseink alapján – 337,1 milliló forint bevétel elérésével 
számolunk 2024. évre, mely 18,0 % emelkedést jelent az előző évhez viszonyítva. 

4.1.17. HÉVÍZ TERMELÉS BEVÉTELE 

A termálvíz értékesítés esetében a bázis évi vízfogyasztással, illetve a 2023. évi inflációs index 
figyelembevételével határoztuk meg a bevételi tervet, így összességében 147,8 millió forint bevételt 
irányoztunk elő 2024. évben. 

4.1.18. EGYÉB ÁRBEVÉTELEK 

Az egyéb árbevételek (továbbszámlázott közüzemi díjak, utazási iroda bevételei, értékesített 
villamosenergia stb.) tekintetében 90,8 millió forint összegű bevételi előirányzattal számolunk 2024. 
évben. 
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4.2. KÖLTSÉGEK, RÁFORDÍTÁSOK 2024 

A 2024. évi Üzleti Tervünkben összességében 8,7 milliárd forintot meghaladó költséggel és ráfordítással 
számolunk, amely 11,2 %-os emelkedést jelent az előző évihez képest. Mindez költségnemenként az alábbiak 
szerint részletezhető: 

4.2.1. ANYAGJELLEGŰ RÁFORDÍTÁSOK 

Az anyagjellegű ráfordításaink 2024. évi tervezett értéke 3.240 millió forint, melyekből a fontosabb 
költségsorok előirányzatait a következő szempontok szerint határoztuk meg: 

4.2.1.1. Anyagköltség 

Összes anyagköltségeink tervezett értéke 2024. évben: 1.291 millió forint. 

Raktári anyag- és készletfelhasználásunk 500,9 millió forintos értéke a következőkből tevődik össze: 

• A karbantartó anyagok tervezett értéke tételes, részletes terv alapján 156,4 millió forint.   

• A marketing anyagok tervezett értékét a 2024. évi marketing tervben 5,4 millió forint 
összegben határoztuk meg. 

• Az üzemeléshez felhasznált anyagok tervezett értéke 339,2 millió forint, mely 15,3 %-os 
emelkedést jelent a bázis évhez viszonyítva. A növekedést a fürdőüzemeltetésre vonatkozó 
jogszabály változás miatt alkalmazásra kerülő vízkezelő anyagok többletráfordításai okozzák, 
közel 45 millió forint értékben. 

4.2.1.2. Élelmiszer anyagok 

Az élelmiszer anyagok 2024. évi előirányzatát 334,8 millió forint értékben határoztuk meg, 
alapvetően a vendéglátó üzletek árbevétel emelkedésével összhangban. 

4.2.1.3. Villamosenergia díjak 

A villamosenergia díjak 2024. évre várható költsége közel 43 %-kal alacsonyabb az előző évi értéknél. 
A csökkenés főbb okai: 

• a szerződéses árak csökkenése 

• a kivitelezés alatt álló naperőmű beruházások termelési értéke 

• az energia hatékonyság javító egyéb fejlesztések hatása (gázmotor fejlesztése, uszoda 
légkezelés és annak vezérlése)  

A villamosenergia díjak 2024. évre tervezett értéke 342,3 millió forint.  

4.2.1.4. Gázenergia díja 

A gázenergia költségekre vonatkozó számításainkat, a HUDEX (Magyar Derivatív Energiatőzsde) 
tervezéskor érvényes árainak figyelembevételével, 24.729 Ft/MWh árszinteken alakítottuk ki. A 
gázenergia felhasználás tervezett értéke 2024. évre vonatkozóan 43,5 millió Ft. 

4.2.1.5. Vízdíjak 

Vízdíjak esetében a 25/2023. (XII. 13.) EM „a nem lakossági felhasználók víziközmű-szolgáltatási 
díjának megállapításáról” szóló rendeletben meghatározott díjakkal kalkuláltunk. Ennek 
megfelelően, a közel háromszoros költségemelkedés következtében, 59,4 millió forint ráfordítással 
számolunk 2024. évben. 
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4.2.2. IGÉNYBE VETT SZOLGÁLTATÁSOK 

Az igénybe vett szolgáltatások esetében összességében 1,742 milliárd Ft ráfordítás felmerülésével 
számolunk 2024-ben. Általánosan 14 %-os költségemelkedéssel kalkuláltunk, az ettől eltérő, jelentősebb 
költségsorokat az alábbiakban részletesen ismertetjük: 

4.2.2.1. Külső szolgáltatók által végzett javítás, karbantartás 

A külső vállalkozók által végzett javítási és karbantartási költségek előirányzata 2024. évben 403,2 
millió forint a tételesen elkészített, többször felülvizsgált részletes karbantartási tervünk alapján. A 
22 milliárd forint beszerzési értékű eszközállomány folyamatos üzemben tartása egyre növekvő 
mértékű fenntartási célú ráfordítást igényel, különösen a szezon indítását megelőző időszakban. 

4.2.2.2. Szakértői díjak, könyvvizsgálat, ügyvéd 

A szakértői díjak előző évhez képest történő növekedése többek között a GINOP Kutatási-fejlesztési 
pályázathoz igénybe vett kutatási szolgáltatás, az energetikai fejlesztések műszaki ellenőrzése, és a 
műszaki területen jogszabályváltozás miatt szükséges oktatások és képzések többletköltségének 
tudható be.  

4.2.2.3. Diákmunkaerő foglalkoztatás 

Kormányrendelet szabályozza a diákszövetkezetek által felszámításra kerülő óradíj minimális értékét. 
2024. évben a minimálbér emelésével összhangban 10-15 %-os óradíjemelésre került sor. A 
diákmunkaerő igénybevételhez az egyes üzletágak részletes tervvel rendelkeznek, mely alapján – 
részben a Prémium Zóna és az Aquapark hosszabb nyitvatartási idejének köszönhetően – 16,5 %-os 
diákmunkaerő igény növekedéssel számolunk a bázis évhez viszonyítva. Így a 2024. évi diákmunkaerő 
foglalkoztatás költségét 375,1 millió forintban határoztuk meg. 

4.2.2.4. Területhasználati díj 

2024. évben a fürdő területére vonatkozó üzemeltetési szerződés alapján, Hajdúszoboszló Város 
Önkormányzata által, a költségvetésben meghatározott területhasználati díj értéke 358,8 millió 
forint, amely az előző évhez képest 15%-os növekedést mutat. Az ún. kisterápiák együttműködési 
megállapodásában rögzített bérleti díjakkal együtt az összes értéke: 362,9 millió forint.  

4.2.2.5. Értékesítési és marketing költségek 

2024. évi marketing tervünk alapján a 120 millió Ft-os értékesítési és marketing költségelőirányzat 
megoszlása a következő: 

Marketingköltség típusa Előirányzat 
(ezer Ft) 

Marketing anyagok, prospektus (az anyagköltségek között) 5.400 

Marketing kommunikáció 93.000 

Rendezvények, animációk 15.500 

Szálloda és camping marketing  4.600 

Kiállítások és értékesítés költségei 1.500 

Összesen:  120.000 
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A 2024. év marketingkoncepciója a következőkben foglalható össze: 

• Piaci helyzet: A turizmust továbbra is globálisan befolyásolja az Ukrajnában zajló háború és az 
energiaárak. A Hungarospa versenytársaihoz képest viszonylag kedvező helyzetben van, mivel 
saját energiát tud előállítani és felhasználni, sőt újabb energetikai beruházásokat valósít meg.  

• Kereslet: az infláció csökkenésével, a bérek növekedésével, a SZÉP kártya turisztikai célú 
felhasználásával a belföldi kereslet élénkülésére számítunk. 

• Online jegyvásárlás: A vendégeket online jegyvásárlásra ösztönözzük kedvezmény nyújtásával.  
Online vásárlás esetén minden üzletágunknál egész évben 100 forint kedvezményt nyújtunk 
belépőjegyeink árából.  

• Szolgáltatásaink: Fürdőegységeink optimális kihasználtságának biztosítása érdekében nagy 
hangsúlyt fektetünk a vendégek tájékoztatására, irányítására. Alapszolgáltatásunk a Gyógy- és 
Strandfürdő, erre épülnek a magas minőségű kiegészítő szolgáltatásaink. Az aktív kikapcsolódást 
keresőknek az Aquaparkot; a nyugalmat, ellazulást keresőknek pedig a Prémium Zónát ajánljuk. 
A nagyobb fizetőképességű vendégeket magasabb minőségű szolgáltatásokkal célozzuk meg.   

• Kommunikációnk fő eleme év elején a változatlan áraink és a SZÉP kártya elfogadása. 
Főszezonban a húzótermékeink (Prémium Zóna, Aquapark) promóciójára helyezzük a hangsúlyt. 

• Célcsoportok: Valamennyi korosztály megszólítására törekszünk belföldön és a környező 
országokban egyaránt üzletáganként eltérő módon. 

• Csatornák: A hangsúlyt 2024-ban is az online kommunikációra helyezzük a főszezoni televíziós 
hirdetések mellett. Nagy figyelmet fordítunk a közösségi média tartalomgyártásra és a fizetett 
hirdetések menedzselésére.  

• Rendezvények: május 1-jén nyit a strand, a nyitás napjára egy nagyszabású nyitó rendezvényt 
tervezünk a tengerparton. Július 27-én ünnepeljük fürdőnk 97. születésnapját napközbeni 
programokkal és a Strandok éjszakájával. 

4.2.3. KÖZTISZTASÁGI- ÉS CSATORNADÍJAK 

2024. évben a köztisztasági és csatornadíjak 2024. évre várható értéke 131,9 millió forint. A 
költségemelkedés a 25/2023. (XII. 13.) EM „a nem lakossági felhasználók víziközmű-szolgáltatási díjának 
megállapításáról” szóló rendeletben meghatározott közműves szennyvízelvezetés díjának hatszoros 
emelkedése magyarázza.  

4.2.4. EGYÉB SZOLGÁLTATÁSOK 

Az egyéb szolgáltatások (vízkészlet járulék, bankköltségek, biztosítási díjak, hatósági díjak) esetében 116,3 
millió forintos költséggel számoltunk 2024. évi terv előirányzatunkban. 

4.2.5. SZEMÉLYI JELLEGŰ RÁFORDÍTÁSOK 

Személyi jellegű ráfordításaink 2024. évi költségelőirányzatának értéke: 4.323 millió forint, amely 14,2 %-
os növekedést mutat a 2023. évihez viszonyítva. 

A személyi jellegű ráfordítások a legjelentősebb költségelemünk, az összes ráfordításaink felét alkotják. A 
ráfordítások emelkedése az alábbi tényezők eredménye: 

• A minimálbért és a garantált bérminimumot megállapító kormányrendelethez igazodva, a 
munkavállalók átlagosan 13,3 %-os, degresszív bérfejlesztésére kerül sor 2024. április 1-jétől. A tervek 
szerint az alacsonyabb bérsávban lévő munkavállalók 15, míg a magasabb bérsávban lévő 
munkavállalók 10%-os béremelésre számíthatnak. Ennek, illetve az előző évi 16 %-os bérfejlesztésnek, 
valamint a 2023. december 1-jétől érvényes minimálbér és garantált bér emelésnek az áthúzódó 
hatása 12,7 %-os költségemelkedést okoz. 
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• 2024. évben az állományi létszám további fokozatos növekedését tervezzük, melynek révén az átlagos 
állományi létszámunk visszatér a pandémia előtti szintekre (552 fő). Ennek eredményeként a 
ráfordításaink összességében 4,7 %-kal emelkednek.  

Létszám alakulása 
Átlag 

(fő) 

2019. év tény  554 

2021. év tény 460 

2022. év tény 487 

2023. év tény 517 

2024. évi terv 552 

4.2.6. ÉRTÉKCSÖKKENÉSI LEÍRÁS 

A Számviteli Politikában rögzítetteknek megfelelően, az immateriális javak és tárgyi eszközök után 2024. 
évben várhatóan 664,8 millió forint értékcsökkenési leírást számolunk el. 

A kisértékű tárgyi eszköz (döntően csúszó-gumi, vendéglátóipari eszköz és szerszám) beszerzések után 
elszámolt egyösszegű értékcsökkenési leírás tervezett összege a tételes terv alapján 33,8 millió forint. 

4.3. EGYÉB BEVÉTELEK ÉS RÁFORDÍTÁSOK 

4.3.1. EGYÉB BEVÉTELEK 

Az egyéb bevételek egyik összetevőjét az elmúlt évtizedek elhatárolt fejlesztési támogatásainak 
értékcsökkenéssel arányos részének egyéb bevételként történő elszámolása, másik elemét a kutatási 
pályázat elszámolásra kerülő támogatása adják. Egyéb bevételek tervezési soron az előbbi tételek 
értékének megfelelően 292,7 millió forint összeget irányzunk elő. 

4.3.2. EGYÉB RÁFORDÍTÁSOK 

Egyéb ráfordításaink előirányzott értéke 2024. évben 408,8 millió forint. Az egyéb ráfordítások döntő 
hányadát a helyi adók, a turizmusfejlesztési hozzájárulás és az arányosított Áfa vissza nem igényelhető 
hányada, továbbá a Hungarospa által nyújtott támogatások képezik.  

4.4. PÉNZÜGYI MŰVELETEK BEVÉTELEI ÉS RÁFORDÍTÁSAI 

4.4.1. PÉNZÜGYI BEVÉTELEK 

A pénzügyi bevételek a tervezett kamatbevételeket tartalmazzák, melyeket a csökkenő betéti kamatlábak 
következtében 18,6 millió forint értékben irányoztunk elő 2024-ben. 

4.4.2. PÉNZÜGYI RÁFORDÍTÁSOK  

Pénzügyi ráfordításaink előirányzatában a hosszú lejáratra felvett beruházási hitelek: egyrészt a Prémium 
Zóna megvalósításához felvett EXIM forrású támogatott hitelek, valamint az energetikai projektek 
megvalósításához tervezett szintén EXIM forrású támogatott hitel kamatából került meghatározásra. A 
hosszú lejáratú hitelek mellett a tavaszi felkészüléshez biztosított átmeneti forrásként folyószámlahitel és 
ennek kamata is megjelenik. Összességében 41,9 millió forint pénzügyi ráfordítással számolunk. 
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4.5. ADÓZÁS ELŐTTI EREDMÉNY 2024 

Társaságunk 2024. évre tervezett adózás előtti eredménye 35,4 millió forint. 

4.6. CASH FLOW 2024 

A 2. sz. mellékletben mutatjuk be a 2024. évi pénzügyi tervünket.  

Ebben látható, hogy felhasználási oldalon 1.184,3 millió forint összegű beruházási portfolió megvalósítása 
mellett, 262,9 millió forintos hiteltörlesztéssel számolunk 2024-ben. 

A fentiek forrása a Társaság meglevő készpénzállománya mellett a várhatóan 664 millió forint összegű 
értékcsökkenési leírás és az 499,7 millió forint összegű – energetikai fejlesztéseket finanszírozó – EXIM 
forrású beruházási hitel. 

A tulajdonos Önkormányzat által jóváhagyott hitelszerződések bemutatása: 

Megnevezés 
Hitel-összeg 
/ Hitel-keret 

Lejárat 

Érték 

Fennálló 
hiteltartozás 
2024.01.01. 

ebből 2024-
ben esedékes 

törlesztő-
részlet 

OTP Bank beruházási kölcsön 
a Prémium Zóna beruházáshoz kapcsolódóan 

300.000 e Ft 2028 193.367 e Ft 37.500 e Ft 

EXIM Bank beruházási származékos kölcsön 
a Prémium Zóna beruházáshoz kapcsolódóan 

1.350.000 e Ft 2028 858.429 e Ft 168.750 e Ft 

EXIM Bank Zöld beruházási hitel 
(Energetika) 

510.000 e Ft 2028 0 e Ft 56.667 e Ft 

OTP Bank Folyószámlahitel 900.000 e Ft Határozatlan 0 e Ft 0 e Ft 

Összesen fennálló hiteltartozás   1.051.796 e Ft 262.917 e Ft 
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5. BERUHÁZÁSOK 2024 

A beruházások tervezésekor az előző évekhez hasonlóan továbbra is a hosszú távú környezeti és gazdasági 
fenntarthatóságot tartjuk szem előtt. A fejlesztések, karbantartások tervezésénél a legfontosabb szempont 
az, hogy milyen megoldások eredményeznek hosszú távon költségmegtakarítást, illetve melyek azok, 
amelyek hosszú távon szolgálják a szolgáltatásaink minőségi fejlesztését, a környezet tehermentesítését.  

A tervezett beruházások közül kiemelendők a következők:  

✓ A 2024. januárjában a Tisztelt Képviselőtestület elé terjesztett kedvezményes EXIM beruházási 
hitelből finanszírozott energetikai fejlesztési program keretein belül megvalósuló beruházások. Ezen 
fejlesztések már a 2023-as üzleti évben megkezdődtek, a 2024-re eső beruházások:  

− 800 kW teljesítményű naperőmű létesítése 1. ütem  

− 800 kW teljesítményű naperőmű létesítése 2. ütem  

− Böszörményi úti kúttelep közmű építés, 1 km vezetékszakasz felújítás  

− II. kúttelepen 1000 m3-es hűtött vizes tározó építése 

✓ Egyéb energetikai beruházások:  

− az Árpád uszoda légkezelő motorjainak cseréje, vezérlésének kiépítése energiahatékonysági 

céllal 

− a Gázmotor motoregység felújítása, karbantartása 

− a kúttelepeken 2023-ban megvalósult napelemberuházások (áthúzódó) 

− a II. kúttelepen olajmentes gázfúvó beszerzése és telepítése 

− a kúttelepeken folyadékszivattyúk beszerzése és telepítése 

− a IV. kúttelepen hőcserélő beszerzése és beépítése (áthúzódó) 

✓ A Thermal Camping az egyik legjobban jövedelmező üzletága a Társaságnak, amelynek kötelező 
szálláshely-minősítése 2024 tavaszán történik. A minősítés érdekében a Thermal Camping nyári 
épület teljeskörű felújítását a Társaság a 2023-as év végén kezdte meg, amely beruházás várhatóan 
2024. áprilisában kerül átadásra.  

✓ Az előírásoknak megfelelő és a gyógyvízkincs megóvását mindenekelőtt szem előtt tartó 
vízgazdálkodás megvalósítása érdekében a víztermelés területén tervezett beruházásaink:  

− a termálvizes kutak kötelező mérése és felülvizsgálata  

− a hévízkutak működésének folyamatirányítási rendszerének kiépítése  

− a töltő-ürítő medencék pótvíz mérésére mérőberendezések beépítése, amelyre a Nemzeti 

Népegészségügyi Központ jelenlegi előírásai kötelezik Társaságunkat 

✓ A Hungarospa épületein, építményein végzett állagmegóvó, minőségjavító beruházások:  

− az Aqua-Palace homlokzatfelújítása 

− a Termálfürdő épület tetőjavítás 2. ütem 

− a Pezsgőmedence burkolatjavítása 

− a Termálfürdő épületében 4 WC blokk teljes felújítása 

Társaságunk 2024. évre tervezett beruházásait az alábbi táblázatban tételesen bemutatjuk. 
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Megnevezés Helyszín / Üzemegység 
Összeg 

(e Ft) 

Naperőmű létesítése a Böszörményi úton 1. ütem Energetika 224 857  

Naperőmű létesítése a Böszörményi úton 2. ütem Energetika 156 000  

Böszörményi úti kúttelep közmű építés, 1 km vezetékszakasz felújítása Víztermelés 142 530  

Thermal Camping nyári épület teljeskörű felújítása (áthúzódó)  Thermal Camping 130 000  

Árpád uszoda légkezelő motorok cseréje, vezérlés kiépítése 
energiahatékonysági céllal 

Árpád uszoda 45 000  

II. kúttelepen 1000 m3-es hűtött vizes tározó építése Víztermelés 42 712  

Aqua-Palace homlokzatfelújítása Aqua-Palace 25 000  

Termálfürdő épület tetőjavítás 2. ütem Termálfürdő 25 000  

Termálfürdő épületben GINOP pályázatban meghatározott épületrész 
átalakítása 

Termálfürdő 20 000  

II. kúttelep hálózati vezetékek kiépítése (az 1000m3-es tározó bekötései 
és hűtött visszatérő vezetékek)  

Víztermelés 20 000  

Termálvizes kutak kötelező mérése és felülvizsgálata Víztermelés 20 000  

Hévízkutak működésének folyamatirányítási rendszerének kiépítése Víztermelés 17 673  

IVECO tehergépjármű beszerzés logisztikai felhasználásra (jelenlegi 
Ford tehergépjármű helyett) 

Logisztika 16 000  

Gázmotor motoregység felújítása, karbantartása Energetika 15 000  

IV. kúttelep napelem rendszer végszámla (áthúzódó) Energetika 11 811  

Aqua-Palace öltözőszekrények vezérlésének cseréje Aqua-Palace 11 000  

Foamstream járófelülettisztító és gyomtalanító gép (adapterekkel és 1 
évre elegendő anyaggal)  

Kertészet 10 510  

Pezsgőmedence burkolatjavítása Strandfürdő 10 000  

II. kúttelep napelem rendszer végszámla (áthúzódó)  Energetika 9 925  

Oracle és Office szerver replika a biztonságos rendszerüzemeltetés 
megteremtésére 

Informatika 8 100  

HACCP vizsgával rendelkező kistehergépkocsi beszerzése 
ételszállításhoz  

Thermal Hotel 8 000  

Termálfürdő épületében 4 WC blokk teljes felújítása Termálfürdő 7 300  

Árpád uszoda statikai felmérése és tervezése  Árpád uszoda 6 000  

II. kúttelep olajmentes gázfúvó beszerzése és telepítése  Energetika 6 000  

Mediterrán medence fejrész, lábmosó javítása Strandfürdő 6 000  

Termálfürdő kazánház és gőzfejlesztő helységekben gázérzékelő 
rendszer beszerzése és beépítése 

Termálfürdő 5 000  

Thermál Hotel cukrászatba 3 aknás Torony sütő beszerzése Thermal Hotel vendéglátás 3 800  

Work flow irodai, vállalatirányítási szoftver beszerzése Informatika 3 500  

Árpád uszoda úszómedence forgatás vezérlés Árpád uszoda 3 000  

Pávai Vajna emlékpark építése az I. kúttelepnél Kertészet 3 000  

II. kúttelepen hálózati szivattyú beszerzése (2 db)  Víztermelés 3 000  

Weblap fejlesztés Informatika 2 800  

Aquapark Beckovár függőhíd cseréje időjárásálló WPC anyagra  Aquapark 2 500  

Termálkút létesítési engedélyezési eljárás energetikai céllal Energetika 2 500  

Aqua-Palace Önkiszolgáló étterembe mélysokkoló (5-10 tálcás) 
beszerzése 

Aqua-Palace vendéglátás 2 000  

Aquapark Beckovár rozsdamentes híd készítése  Aquapark 2 000  

Aqua-Palace fűtési szivattyúk beszerzése (5 db) Aqua-Palace 1 500  

I. kúttelepen folyadékszivattyú (wilo30) beszerzése és telepítése  Energetika 1 400  

I. kúttelepen folyadékszivattyú (wilo40) beszerzése és beszerelése Energetika 1 300  
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Megnevezés Helyszín / Üzemegység 
Összeg 

(e Ft) 

II. kúttelepen folyadékszivattyú beszerzése és beszerelése  Energetika 1 300  

IV. kúttelepen gázhűtőegység szivattyújának cseréje beépítéssel  Energetika 1 300  

Webshop fejlesztés (OTP Szép kártya) Informatika 1 080  

Kamerarendszerhez szükséges rendszereszközök, munkaállomások 
(szerverek, tárolók, winchesterek) cseréje  

Kamerafigyelők 1 000  

III. gépház mintavételi szivattyúk beszerzése, beépítése (5 készlet)  Víztermelés 1 000  

Töltő-ürítő medencék (Termálfürdő medencéi, Pezsgőmedence) pótvíz 
mérésére 4 db mérő beszerzése, beépítése (NNK kötelezés) 

Víztermelés 1 000  

Árpád uszoda étterembe elektromos regeneráló kocsi beszerzése 
rendezvényekhez 

Árpád Uszoda Vendéglátás 950  

Thermál Hotel étterembe éttermi pohármosogató beszerzése, 
beépítése  

Thermal Hotel vendéglátás 900  

Árpád uszoda étterembe hűtő beszerzése  Árpád Uszoda Vendéglátás 800  

Kritikus hálózati eszközök beszerzése (biztonsági eszközök) Informatika 700  

Adatátvitel rádiós átlövéssel a Hungarospa Thermal Hotel és az Aqua-
Palace között  

Informatika 700  

Aqua-Palace-ba vegyszeradagoló szivattyúk (2db Prominent) 
beszerzése és beépítése 

Aqua-Palace 600  

Árpád Uszodába melegvizes keringető szivattyú beszerzése és 
beépítése 

Árpád uszoda 600  

Laboratóriumba automata büretta (2db) beszerzése Laboratórium 600  

Aqua-Palace szaunavilágba szaunakályha csere Aqua-Palace 550  

IV. kúttelep hőcserélő beszerzése és beépítése (áthúzódó)  Energetika 500  

Thermal Hotel étterembe burgonyakoptató beszerzése Thermal Hotel vendéglátás 500  

Falszkenner beszerzése (hibafeltárás monitorozására) TMK 500  

Aqua-Palace Snack Bárba ipari dagasztógép beszerzése Aqua-Palace vendéglátás 450  

Árpád uszoda étterembe pohármosogató beszerzése, beépítése Árpád Uszoda Vendéglátás 450  

Tartalék monitorok (10 db) Informatika 400  

Tartalék nyomtatók (10 db) Informatika 400  

Thermal Hotel zsompszivattyú beszerzése Thermal Hotel 400  

Termálfürdőbe betegszállító kocsi beszerzése (Termálfürdő főbejárat-
elsősegély) 

Termálfürdő 330  

Aqua-Palace-ba fotométer vízelemző beszerzése Aqua-Palace 300  

Árpád uszoda étterembe fekete mosogató medence beszerzése, 
beépítése 

Árpád Uszoda Vendéglátás 300  

Összeg 
 

1 049 328  
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6. ÖSSZEGZÉS 

A bevezetőnkben részletesen megjelenítettük azokat a tervezési szempontokat, amelyek alapján a 2024. évre 
vonatkozó operatív üzleti tervünket számszerűsített formába öntöttük. 

A mellékletekben bemutatott összefoglaló táblázatok mind üzleti eredmény oldaláról, mind cash flow 
tartalék oldaláról vizsgálva rendkívül feszített, de átlagos időjárási és konjunkturális feltételek mellett 
teljesíthető Üzleti Tervet jelenítenek meg. 

Ki kell emeljük, hogy a 2024. évi üzleti koncepciónk Társaságunk hagyományait követi, ennek megfelelően a 
tervezés horizontját a megszokott szempontok jelentették:  

✓ A turisztikai vonzerő fenntartása, erősítése 

✓ A korábbi években megszokott léptékű foglalkoztatottság és munkahelyi elégedettség 

✓ A Társaság eszközállománya műszaki színvonalának megtartása és fejlesztése, a szolgáltatások 
minőségének javítása 

✓ A gazdasági hatékonyság növelése, elsődlegesen az energetikai beruházásokkal 

✓ A gyógyvízkincs megóvása a víztermelés területén tervezett beruházásokkal 

✓ Társaság jövedelmezőségének és a pénzügyi egyensúlyának megőrzése 

 

Összegezve: a 2024. évi Üzleti Terv az előző év kiváló gazdasági teljesítményeire és az elmúlt évtizedek 
fejlesztéseinek eredményeire alapozva biztosítja, hogy a Hungarospa Hajdúszoboszlói Zrt. a vele szemben 
támasztott elvárásokat ezévben is a megszokott színvonalon teljesítse. 

 

Kérjük a Tisztelt Bizottságokat és a Tisztelt Képviselőtestületet, hogy a fejlesztési javaslataink, illetve az Üzleti 
tervünk elfogadásáról döntést hozni szíveskedjenek! 

 

Hajdúszoboszló, 2024. 02. 12.   

 

                                                                     

                                                                                       A Hungarospa Hajdúszoboszlói Zrt. Igazgatósága 



1. számú melléklet: Bevételek és ráfordítások 2023. évi várható és 2024. évi terv összehasonlítása 
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2023 2024 Különbözet Index
 várható  terv  (2024. terv - 

2023.tény) 

 (2024. várható / 

2023.terv) 

Strandfürdő bevétele 1 750 562     1 863 836     113 274        106,5%

Prémium Zóna fürdő bevétele 229 591        229 591        -                  100,0%

Prémium Zóna vendéglátás bevétele 135 681        151 963        16 282           112,0%

Termálfürdő és I. gyógyászat bevétele 1 419 099     1 458 224     39 125           102,8%

Aquapark bevétele 358 506        358 506        -                  100,0%

Aqua-Palace fürdő bevétele 970 315        1 006 893     36 578           103,8%

Aqua-Palace vendéglátás bevétele 445 557        467 835        22 278           105,0%

Árpád uszoda bevétele 68 168           68 168           -                  100,0%

Silver Terápia bevétele 32 105           32 105           -                  100,0%

Aurum Terápia bevétele 29 657           29 657           -                  100,0%

Rudolf Terápia bevétele 11 622           11 622           -                  100,0%

Thermal Hotel szálloda, vendéglátás, gyógyászat 1 515 403     1 666 943     151 540        110,0%

Thermal Camping bevétele 380 543        418 597        38 054           110,0%

Laborvizsgálat bevétele 35 281           35 281           -                  100,0%

Ásványvíz.- m.krém üzem bevétele 44 776           50 149           5 373             112,0%

Bérleti díj bevételek 285 668        337 088        51 420           118,0%

Hévíz termelés bevétele 125 650        147 765        22 114           117,6%

Egyéb árbevételek (bérlői közüzemi díj, utazási iroda, stb.) 81 087           90 817           9 730             112,0%

Egyéb bevételek 250 096        292 714        42 618           117,0%

Pénzügyi bevételek 55 784           18 563           37 222 -          33,3%

Összes bevétel 8 225 151     8 736 317     511 165        106,2%

Anyag-és készlet felhasználás 452 824        500 936        48 113           110,6%

* ebből karbantartó anyagok 152 297        156 350        4 054             102,7%

* ebből marketing anyagok 6 241             5 400             841 -               86,5%

* ebből üzemeltetéshez felh. anyagok 294 286        339 186        44 900           115,3%

Élelmiszer anyagok 293 680        334 795        41 115           114,0%

Áramdíj 595 590        342 325        253 265 -       57,5%

Gázdíj 43 485           43 499           14                  100,0%

Üzemanyag 8 694             9 998             1 304             115,0%

Vízdíj 13 437           59 441           46 004           442,4%

Egyéb anyagköltség -                  -                  -                  

Anyagköltség összesen 1 407 709     1 290 994     116 715 -       91,7%

Igénybe vett szolgáltatások összesen 1 319 800     1 742 334     422 534        132,0%

*ebből javítási, karbantartási költségek 297 015        403 200        106 185        135,8%

*ebből posta, telefon, internet költségek 10 220           11 650           1 431             114,0%

*ebből fizetett jutalékok költségek 79 735           90 898           11 163           114,0%

*ebből szakértői díjak, könyvvizsgálat, ügyvéd 54 685           136 041        81 356           248,8%

*ebből diákmunkaerő kölcsönzés (Joker) 296 916        375 108        78 192           126,3%

*ebből területhasználati díj 315 600        362 940        47 340           115,0%

*ebből hirdetési díjak, reklámköltség 85 382           93 000           7 619             108,9%

*ebből rendezvények költsége 18 486           15 500           2 986 -            83,8%

*ebből szálloda marketing költsége 3 589             4 600             1 011             128,2%

*ebből értékesítés, kiállítás költsége 849                1 500             651                176,7%

*ebből köztisztasági, csatornadíj költsége 56 449           131 891        75 442           233,6%

*ebből minden egyéb igénybe vett szolg. 100 875        116 006        15 131           115,0%

Egyéb szolgáltatások értéke 102 027        116 311        14 284           114,0%

Vendéglátó áruk ELÁBÉ 76 586           87 307           10 722           114,0%

Közvetített szolgáltatások értéke 2 968             3 384             416                114,0%

Anyagjellegű ráfordítások 2 909 090     3 240 330     331 240        111,4%

Bérköltség 3 013 800     3 676 565     662 765        122,0%

Bérjárulékok 364 932        410 650        45 718           112,5%

Táppénz 6 656             7 713             1 057             115,9%

Betegszabadság 21 999           22 325           326                101,5%

Reprezentáció 6 595             8 325             1 730             126,2%

Személyi jellegű egyéb kifizetések 372 194        197 772        174 422 -       53,1%

Személyi jellegű ráfordítások 3 786 176     4 323 351     537 175        114,2%

Értékcsökkenési leírás 599 138        664 812        65 674           111,0%

Kisértékű tárgyi e. leírás 115 945        33 757           82 188 -          29,1%

Egyéb ráfordítások 402 435        408 773        6 338             101,6%

Pénzügyi ráfordítások 25 810           41 855           16 045           162,2%

Összes ráfordítás 7 838 593     8 712 878     874 284        111,2%

Sajátteljesítmények értéke 8 318             12 000           3 683             144,3%

Adózás előtti eredmény 394 876        35 439          359 436 -       9,0%

A tétel megnevezése



2. számú melléklet: Cash flow terv 2024 

20 

 

 

 

A tétel   ////   Hónap január február március április május június július augusztus szeptember október november december év összesen

Pénzeszközök nyitó 608 076       319 983       82 795         188 675 -      366 083 -      681 708 -      743 845 -      194 011       1 388 469   944 004       965 846       860 215       

Adózás előtti eredmény 93 777 -        122 321 -      246 162 -      144 453 -      227 219 -      4 672 -          888 470       1 147 314    245 264 -      148 635 -      137 662 -      630 180 -      35 439            

Értékcsökkenési leírás 51 970         48 513         51 811         49 936         51 181         49 260         49 987         49 643         47 546         48 827         47 031         119 107       664 812          

-                -                   

Exim hitelfelvétel -                84 410         142 942       120 595       19 113         -                -                -                -                132 600       -                -                499 660          

Ginop kutatási támogatás 63 420         63 420            

Áthúzódó tételek (bértámogatás, visszatérítés, 

decemberi NEAK támogatás 2. dekád)

-                   

Pénügyileg nem realizált zárlati tételek 

(Árfkül. és támogatás elhat.)

282 714 -      282 714 -         

Cash flow forrásai (korrekcióval) összesen: 41 807 -        10 602         51 409 -        26 078         156 925 -      44 588         938 457       1 196 957   134 298 -      32 792         90 631 -        793 787 -      980 617          

Előző évről áthúzódó, ill. átvitt kötelezettségek 

(adó és járulék+ márc. áram)

140 000       38 145         140 000 -      38 145            

Beruházások 2024 (Energetikai beruházásokon felül) 6 980           79 623         40 040         181 000       23 700         3 600           600              2 500           97 500         10 950         15 000         -                461 493          

Ginop kutatás pályázat közbeszerzés 

(fogadórész kialakítása nélkül.)

135 000       135 000          

Energetikai beruházási projekt 99 306         168 167       141 876       22 486         -                -                -                -                156 000       -                -                -                587 835          

Eximbank  (1.350 MFt) hiteltörlesztés 84 375         84 375         168 750          

OTP hiteltörlesztés (300 MFt) 18 750         18 750         37 500            

Exim Zöld beruházási hitel törlesztés 56 667         56 667            

Társasági adó előleg -                -                -                -                -                -                -                -                -                -                -                -                -                   

Cash flow felhasználása összesen: 246 286       247 790       220 061       203 486       158 700       106 725       600              2 500           310 167       10 950         15 000         36 875 -        1 485 390       

Záró pénzk./folyószámla hitel 319 983       82 795         188 675 -      366 083 -      681 708 -      743 845 -      194 011       1 388 469   944 004       965 846       860 215       103 303     

EXIM hitel 858 429       858 429       858 429       858 429       858 429       774 054       774 054       774 054       774 054       774 054       774 054       689 679       

OTP Hitel 193 367       193 367       193 367       193 367       193 367       174 617       174 617       174 617       174 617       174 617       174 617       155 867       

Exim Zöld Hitel -                84 410         227 352       347 947       367 060       367 060       367 060       367 060       310 393       442 993       442 993       442 993       

Folyószámla hitel / Betét (Ft)  tervezett alakulása: 320 000       83 000         189 000 -      366 000 -      682 000 -      744 000 -      194 000       1 388 000   944 000       966 000       860 000       103 000       


