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A helyi Turisztikai Desztinacido Menedzsment (TDM) szervezet szerepe
Hajduszoboszlé Varos marketingstratégiajaban

A HajduszoboszIléi Turisztikai Koézhasznu Nonprofit Kft.,, mint helyi TDM szervezet
megalapitdsanak  célja, hogy Hajduszoboszlén hatékonyabb, koncentrdltabb
turizmusfejlesztés és turisztikai varosmarketing tevékenység valosuljon meg egy kompetens
szakmai szervezet irdnyitdsdval és a turizmushoz kapcsolddd valamennyi szolgaltatd vagy
akar civilek bevondsaval. Ezt a célt szolgalja, hogy a marketingterv iranyainak kijeloléséhez
kérddivvel fordultunk mind a Hajduszoboszléi Vendéglatok Egyesiilete mind a
Hajduszoboszléi Fizetévendéglatok Egyesiilete képviselSihez, turisztikai dontéshozdkhoz.

A partnerekkel kozésen végrehajtott marketing akciok 6sszehangolasabdl sikeres hazai és
kilfoldi kampanyok valdsithatok meg, melybd6l mind a partnerek, mind a varos profitalhat.

Jelen gazdasagi kérnyezetben, a koronavirus — jarvanyt kovetS évek, ukrdn-orosz haboru,
energiavalsag turizmusra gyakorolt negativ hatdsai miatt még jobban felértékel6dik ez az
egyuttmiikédés és a pdarhuzamossagok kikiiszobolése. Marketing aktivitdsainkat a
Hungarospa Zrt. marketing (zeneteivel 06sszhangban alakitjuk ki, erGsitve az
egészségmegbrzé és gyogyitd szerep tudatositdsdt, a csalddbarat értékek erGsitését,
valamint a hagyomanyok megtartasa mellett a korszer(iség hangsulyozasat. Hajduszoboszld
varos 2024. évi marketing kommunikacidja akkor lesz sikeres és atiuts, hogyha a varos f6
turisztikai terméke ,,Eurdpa legnagyobb fird6komplexuma” — a Hungarospa HajduszoboszIl6
marketing kommunikéciéjal és a varos TDM szervezetének marketing kommunikacidja
egymast kiegészitve, és a stratégiakban megfogalmazott irdnyok szerint 6sszhangban
valésulnak meg. Ezdltal a marketing és hirdetési koltségek valés eredményekké valnak a
varos, a furd6komplexum és a szolgaltatdi kasszakban. A kozds 0Osszehangolt munka
eredményeként a reklam hatdsa eredményesebb lesz, érvényesiil az egymas tevékenységét
erG@sitd szinergia hatas.

A marketingtevékenységilink kozéppontjaba valtozatlanul a belfoldi turistakat helyezziik, de a
kiilfoldi piacainkra - melyekben még a 2023-as év tapasztalatai alapjan van tovabbi potencial
- a tovabbiakban is kiemelt figyelmet forditunk. Fontos azonban folyamatosan monitorozni a
turisztikai piacokat, és alkalmazkodni a valtozd igényekhez és trendekhez. Rugalmas
marketingstratégiaval lehet a legjobban reagalni az aktualis piaci kériilményekre.

A 2024-es évben novekvd kiilféldi vendégszamokra és vendégéjszakakra szamitunk. Az
eredményesebb kiilfoldi érkezések novelésére a tavalyi évhez képest erételjesebb marketing
aktivitassal tervezink.

A marketingcsatorndk meghatarozasanal els6sorban online marketing kommunikaciéval
terveziink, a kozosségi média megjelenéseket erdsitjik, 2022. éta fontosabb posztjainkat a
fébb célcsoportjaink sajat nyelvén is kozzétessziik, ezaltal er6teljesebb eléréseink varhatdak
koltségmegtakaritassal.

! Hungarospa Hajduszoboszl6i Zrt., Stratégia 2022-2030, 4.2 Stratégiai és marketing célok, 18. oldal
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A lengyel piacon a Hungarospa Hajduszoboszléi Zrt.-vel egyiittmiikédve eréGteljes TV
kampanyt folytatunk, a roman piacon a kapcsolati t6két miikodtetve tovabbra is TV, radié
és offline megjelenésekre szamitunk, a szlovak piacon az online megjelenést offline is
kiegésziti, és kulfoldrdl is igyeksziink influencereket meghivni, itt is alkalmazva a belfoldi
marketing kampanyunkban sikeresen miik6dé marketing kommunikaciot.

Technoldgiai kornyezet

A szallasfoglalasok tébb mint haromnegyede internetes fellleteken keresztil zajlik, a
hajduszoboszlo.hu weboldal Hajdlszoboszlé 1. szamu turisztikai weboldala, olyan szallas és
programgyjt6- és akcidsoldal is egyben, mely megbizhatdan tiikrozi le HajdUszoboszIé varos
szallas-, akcid- és programkinalatat.

F6 célunk az 6sszehangolt és el6re megtervezett egész éves marketing kommunikaciéval az
érdeklédbk és potencidlis turistdk becsatornazasa a varos hivatalos turisztikai weboldalara,
mely az alabbi eredményekkel biiszkélkedhet:

A www.hajduszoboszlo.hu Hajduszoboszlé leglatogatottabb weboldala:

- A Google-ben a “hajduszoboszIlé” széra organikusan az 1. helyen van.

- Aforgalomélénkité kampdanynak kdszonhetéen a Google ADS megjelenési szamok 81
milliérél 169 millidra néttek, ennek megfelel6en Google organic forgalom 4%-kal a
direkt forgalom 25%-kal n6tt. Ez a vdros népszerdsitése szempontjabdl nagyon jo hir.

— A szakma altal elismert weboldal: szdmos orszagos szakmai dijat nyert, koztik
turizmus kategdridban az Ev honlapja dijat is.

— A weboldal az aktudlis technikai elvardsoknak megfelel6en mobilbarat.

— A weboldal adatbdzisabdl taplalkozé HAPP-Hajduszoboszlé mobilapplikaciéval segiti a
turistakat a helyi tajékozédasban, informalddasba, mely az Ev Applikdcidja kilondijat
is elnyerte.

— A weboldal naprakész: rendszeresen frisstil§ tartalmai (programok, blogbejegyzések)
melyeket a hajduszoboszIéi TDM szervezet hazon belil sajat csapatdval (tobbszéros
Varosmarketing Gyémant Dijas) valdsit meg.

— ,Hajduszoboszlé a fellidiilGhely” facebook oldal a TDM szervezet és a szolgaltatok
marketing kommunikacidéjanak mindségi tamogatasahoz nyudjt segitséget
folyamatosan, koveték szama 237 ezer, mely 2024-ben 4,8 millié elérést generalt.

A turisztikai honlap és mobil applikacié fejlesztése elkezdédott 2023-ban, egyrészt a
Google és az Apple felhasznaldsi-, mdszaki feltételei és jogszabalyi valtozasok miatt,
masrészt, hogy igazodjon a valtozé informatikai kihivdsokhoz és igényekhez, de a fejlesztést
még 2024-ben is folytatni kell a marketingcéljainkkal 6sszhangban.

Az érdekl6d6k becsatornazasaval, melyet 6sszehangolt el6re megtervezett marketing terv
alapjan végez a TDM szervezet, azt az eredményt tudjuk elérni, hogy a keresések soran az
érdekl6désekbdl foglalasok valdsuljanak meg, azaltal, hogy a weboldalrdl a partnerekhez
iranyitjuk Gket. A szallashely foglaldsa, illetve szolgaltatasok igénybevétele fligg a
rendezvényektél, valamint a tovabbi lehetlségektSl, programoktdl, amelyet a varos és
kozvetlen kornyezete kinalni tud. Ezaltal a www.hajduszoboszlo.hu , mint desztindcios
informacidés weboldal megkeriilhetetlen a [dtogatdk szempontjabdl és ajanlott a helyi
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szolgaltatok szdmadra is, latszik ez a statisztikai adatokbdl is, hiszen a weboldalon keresztil
inditott ajanlatkérések szama jelzi, hogy az online foglalasok térnyerése mellett is kiemelten
fontos a jelenlét a helyi szallashelyek szamara a varos hivatalos turisztikai weboldalan,
tovabba errél a weboldalrdl inditjak tovabb a keresési folyamatokat azok az érdekl&dék, akik
végil foglalnak is.

A weboldal organikus keresésbdl és fizetett, szponzoralt hirdetéseken keresztil is gydijti a
latogatdkat. Lengyelorszag, Romania, Szlovakia, Csehorszag, azon orszagok, melyekbdl a
latogatdk szama jelentésen megndtt a TDM szervezet altal szervezett marketing aktivitas és
az egyedi online kampdanyok hatdsara.

Jelent6sen megnovekedett a mobiltelefonrdl oldalunkat latogaték kore. Ezt a trendet
kovetve folyamatosan monitorozzuk, hogy www.hajduszoboszlo.hu weboldal kénnyedén
bongészhets és hatékonyan haszndlhaté legyen mobiltelefonon is.

A célok meghatdrozasa

Célcsoportok

A gyogyulds, a testi-lelki feltolt6dés és a gondtalan kikapcsolédas élményét minden
korosztaly szdmara szeretnénk elérhetévé tenni az egész év folyaman. A szolgaltatds
ajanlatokat harom f6 témakor koré csoportositjuk: gydgyitd, regenerdld és szérakoztatd vizi
élmények.

Hirdetéseink elsédleges célcsoportjai az aktiv keres6k és jé moédu nyugdijasok, akik
dontéshozoék a turisztikai célpontokat és utazasokat illetéen, de emellett a fiatal feln6ttek és
az élménykeresd csaladok (gyerekekkel utazok). Hirdetéseink szévegezésében és arculatdban
is a n6i dontéshozokra fokuszalunk, akik figyelmét felkeltik a kiilonb6z6 hirdetési fellleteken
megjelend rekldmok, hiszen napjainkban egyre inkdbb jellemz6, hogy a nék és édesanyak
dontései érvényesiilnek, melyet befolyasolnak a gyermekek kivansagai is, legyen szé
szolgaltatas igénybevételr6l vagy helyszinrél. A dontéshozatalban a ndék részvételét
aldtamasztjak Facebook és Instagram kovet6ink nemek szerinti megoszlasa is:

Facebook kovetdink Instagram kovetdink

Eletkor N6k Férfiak Eletkor N6k Férfiak
18-24 2,40% 1% 18-24 3,80% 1,80%
25-34 14,50% 5,90% 25-34 15,90% 6,40%
35-44 15,90% 6,20% 35-44 19,90% 9,20%
45-54 16,50% 6,10% 45-54 17,80% 8,10%
55-64 11,10% 3,50% 55-64 7,30% 3,20%
65+ 12,90% 4% 65+ 4% 2,60%

Egyre jobban el6térbe keril az egészségtudatos, egészségmegtartd, wellness szolgaltatasok
valasztasa, a mai (irodai, Ul6 munkavégzés) életmdd hatdsai egyre erdsitik az
egészségmeglbrzés fontossagat és mar preventiven is igénybe veszik a gydgy- és wellness
szolgaltatasokat az érték- és egészségtudatos fiatalok is, nemcsak a gydgyulni vagyd
kozépkoruak és a nyugdijas korosztaly.
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A belfoldi és kulfoldi vendégek tekintetében is kdrvonalazédnak azon térségek és régidk,
ahonnan elGszeretettel érkeznek a vendégek. Magyarorszagrdl jellemz6en Hajdu-Bihar
megyébdl, Pest, Borsod-Abauj-Zemplén, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Heves és Jasz-Nagykun-
Szolnok megyébdl latogatnak el varosunkba az utazék. A legnagyobb kilféldi kildépiacok
Hajduszoboszlé tekintetében Lengyelorszdg, Romania, Szlovdkia, Németorszag, Ukrajna,
Molddvia és Csehorszag.

Marketing kommunikacio

Hajduszoboszlé rendkivil sok turisztikailag vonzé kinalati elemmel rendelkezik, ennek
kdszonhetben szinte minden korosztalyt képes megszélitani. Mig korabban azt mondtuk,
hogy a szolgdltatasok egy turisztikai termék koré fonddnak, a flird6zés koré, ez mar
napjainkra atértékel6dott, hiszen szamos szolgaltatds, kisérérendezvény és aktiv szabadidds
tevékenység is szinesiti a varosba latogatdk szabadidés palettdjat.

Hajduszoboszlé turisztikai szolgaltatdsait egész évben a szezonokhoz illeszkedéen egyedi
kampanyokkal erdsitjik, melyek Hajduszoboszld turisztikai arculatahoz illeszked6 képekkel,
szinekkel és utazdsra csabitd szlogenekkel keltik fel az érdekl6dést varosunk turisztikai
szolgdltatasai irdant. A hajduszoboszléi TDM szervezet folytatja 2024-ben is integralt
kommunikaciés kampanyat véleményvezérek (influencerek) bevonasaval Hajduszoboszld
Véros Onkormdnyzatdnak tamogatdsdval. A kampany soran kiemelten fontos a helyi
szolgdltatok (szallashelyek, vendéglatdipari egységek) aktivizdldsa, bevonasa, ennek a
kiemelt felllete a www.hajduszoboszlo.hu, ahol a szolgdltatdk kindlata 6sszesitve elérhetd.
Az online kreativ megoldasok mellett, offline, radio, TV megjelenésekkel erdsitjiik a varos
turisztikai imazsat és egyéb kreativ megolddsokkal igyeksziink elérni, hogy az utazék
HajduszoboszIot valasszdk pihenésiik helyszinédil.

A beutazd turizmusban rejlé potencial miatt 2024-ben az integralt marketingkampanyt
szeretnénk kiterjeszteni a kiilfoldi célpiacaink iranydba is, annal inkdbb, hogy a
redljovedelem visszaesése miatt a potencidlis magyar vendégkor szamottevs része
visszafogta a koltéseit.

Marketinglizenetek

A marketingkommunikacidban az egyik stratégiai célunk az, hogy a HUNGAROSPA ZRT. altal
kozvetitett marketinglizenetekkel 6sszhangban az aldbbiak szerepeljenek a fékuszban.

- hagyomanyok és korszer(iség kombinalasa

- egészségmeglrzl és gyogyitd szerep tudatositdsa
- csaladbarat értékek erdsitése

- generacidk egyidejl szérakozasa

Hajdudszoboszld, mint turisztikai marka marketingkommunikaciéjaban fontosnak tartjuk,
hogy az atadott lzenetek tlikr6zzék varosunk szemléletmédjat. A tartalmak fékuszdban a
hagyomanyok, a szakmai kompetenciank, és a folyamatosan fejlesztések szerepelnek, a
marka igérettel 6sszhangban.
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A MARKA iGERETE:

Minésitett gyogyhely + Piacvezet6 iidiil6hely = A FELUDULOHELY EREZD JOL MAGAD!

1.

HajdlszoboszIé hivatalosan mindsitett gydgyhely. Gyodgyvizérdl ismert flird6hely,
elismert gydgyaszati kozpont, az itt kezelt betegek pozitiv tapasztalatdn alapuld,
széles korl referencidval rendelkezik. Az 1925. éta hagyomanyos flrdGkultura
alapjaira korszer( létesitmények éplilnek, a gyégyfiirdén kiviil tébb szdllodaban van
terapia.

Hajdlszoboszlé piacvezetd lidiil6hely, amit jél mutat, hogy a Kozponti Statisztikai
Hivatal (KSH) évr6l évre kozzétett végleges statisztikai adatai alapjan az Osszes
vendégéjszakaszam szerinti a legnépszer(bb tiz teleplilés rangsoraban az elsé harom
helyezett kozott taldljuk Hajduszoboszlét. A folyamatos fejlesztések eredményeként
itt taldlhaté Eurdpa legnagyobb flird6komplexuma. A vdrosban szdmos védett
természeti és kulturdlis nevezetesség lathatd, népszerl a fesztival-gasztrondmia.
Turisztikai vonzerejéhez hozzdajarul a Hortobdagy és Debrecen kdzelsége.

Ez a kombinacié adja Hajduszoboszlo egyediségét a turisztikai piacon.

A marka igéret és a kommunikdcidban haszndlt marketing Uzenetek a kibévilt
élménykinalatra hivjdk fel a figyelmet. Kiemelve azt, hogy HajduszoboszIé a gydgyulds, a
testi-lelki feltolt6dés, a gondtalan kikapcsolédds élményét nyujtja széles tarsadalmi rétegek
és minden korosztaly szdmadra, az egész év folyamadn. Az igéret megvaldsuldsdbdl szarmazo
elényt és a fogyasztdsra hivé felszlitast egyesiti témoren a jelmondat: Erezd jol magad!

A 2024-es év marketing kommunikacid soran el6térbe helyezziik az aldbbiakat:

1.

Hajdlszoboszlé valtozatlanul varja vendégeit, magas mindségl szolgdltatasokkal, a
Hungarospa firdGkomplexum valtozatlan arakkal

HajduszoboszI6 egy olyan turisztikai célpont, mely SZEP Kartya elfogaddhelyek terén
is gazdag

. Turisztikai attrakcidink ismertségének novelése célcsoport specifikusan, kiemelten

fékuszalva a huzétermékekre: Aquapark, Aqua-Palace, Prémium Zéna

Megvaldsult fejlesztések ismertségének novelése: Matyas Kirdly sétany, Bocskai
Korona

A kommunikacio stilusa a megcélzott piaci pozicid, a markaértékek és a kiemelt célcsoportok
figyelembevételével alakult ki.

Igényes, de nem elitista
SzakszerU, de kozérthets
Dinamikus, de nem harsany

Kozvetlen, de udvarias.



Belfoldi marketing kampanyok

Online hirdetések

Google Adwords, Display, és YouTube kampanyok: folyamatosan hirdetések futtatasa
relevans kulcsszavakkal, valamint a népszerl kozosségi média fellleteken hirdetések és
promdciok megjelentetése.

Facebook kampany: Hajduszoboszlé hivatalos Facebook oldalat a hajduszoboszléi TDM
szervezet kezeli, mely a tobb mint 237 ezer kdvetével, a legnagyobb kdzonséggel rendelkezik
orszdgosan a turisztikai telepillések kozott. Ezt szeretnénk 2024-ben meg6rizni és a
hirdetések, kommunikacids kampanyok, nyereményjatékok altal fokozni a rajongdk
aktivitasat, ezaltal novelni a www.hajduszoboszlo.hu weboldalra torténé latogatasok szamat
az atlinkelésekkel. Ez fogja eredményezni a szolgdltatdi elégedettség novekedését azdltal,
hogy a weboldalon szerepl6 szolgdltatdk szamdra tobb ajanlatkérés, foglalas generdlddik.

Online hirdetések: rotdlt kattintds alapu hirdetések, linkes ajanldk, képes-linkes ajanlok nagy
latogatottsagu weboldalakon (programturizmus.hu; civishir.hu; borsodihir.hu,
szabolcsihir.hu, termalfurdo.hu NLC.hu (minden, amire egy nének sziiksége van. aktualis
hirek, gasztrondmia, kultlra, egészség, edzéstervek, horoszkdp, divat, trendek és programok
szines valasztéka), 24.hu, sokszinuvidek.hu, nosalty.hu, Hazipatika.hu, Startlap.hu,
Babaszoba.hu, SAS/nativ hirdetési profil alkalmazasa a related NativHirdetes portfélidjaban
néi témak kategdridban(beautylife.hu, blikkruzs.hu, cosmopolitan.hu, contextus.hu,
csaladinet.hu, divatikon.hu, drivemebaby.hu, edenkert.hu, egeszsegkalauz.hu, eletforma.hu,
elle.hu, est.hu, fejtsdmegmost.com, glamour.hu, hamuesgyemant.hu, haziallat.hu,
hetedhetorszag.hu, hoxa.hu, igazino.hu, in.hu, indirekt.hu, karacsonyitipp.com, kiskegyed.hu,
kulturaonline.hu, kvizmester.com, kvizprofesszor.hu, life.hu, met.hu, meglepetesvers.hu,
mindemegette.hu, mobilkviz.hu, noizz.hu, nyeremenyhirek.com, plantae.hu,
pszichoforyou.hu,  rajzfilmhirek.hu,  starity.hu, receptneked.hu, retromuzsika.hu,
receptek365.info, sporolok.com, szerelmeszene.hu, zoldkamra.hu,).

Offline hirdetések

Nyomtatott hirdetések: nagy példanyszamu, els6sorban magas ndi olvasottsagu, tematikus
utazasi vagy szezonalis, specialis id6szakokra, mint példaul a nyari és G6szi id6szakokban
megjelen6 magazinokban (Story kilonszam Tavasz, N6k lapja kilonszam Tavasz, N6k lapja
Egészség utazas melléklet, N6k lapja kilonszam Nyar, N6k lapja Gszi utazasi melléklet 39/23,
Story kilonszam Osz, NSk lapja kiildnszam Tél) image és PR cikk hirdetések, SAS
megjelenések.


http://www.hajduszoboszlo.hu/

Kalfoldi marketing kampanyok

Lengyelorszag

televizios kampany: A Hungarospa HajduszoboszI6éi Zrt-vel, mint a varos f6 attrakciéjanak
UzemeltetGjével tortént egylittm(ikodés keretében televizids megjelenés, Hajduszoboszld
népszerUsitése egy lengyel nyelvli 30 mp-es vided spot altal, mely az orszdgos televizidban
jelenik meg f6 mdsorid6ben.

adwords kampany: folyamatos adwords és youtube hirdetések futtatdsa megfelel6
kulcsszavakkal, valamint kozosségi média hirdetések és promodcidk az internetes
keres6hdlézatban

facebook kampany: Hajduszoboszlé hivatalos Facebook oldaldt a hajduszoboszléi TDM
szervezet kezeli, mely 237 ezer kdvetbvel a legnagyobb kozonséggel rendelkezik orszagosan
a turisztikai telepilések kozott. A lengyel rajongdk taborat bévitjik azzal, hogy a sajat
nyelvikon inditunk hirdetési kampdanyokat, valamint a posztokat is kommunikaljuk az adott
nyelven a rajongék szélesebb korben torténd eléréséhez, toborzdsdhoz, ezaltal aktivizaljuk
Gket.

Romania

adwords kampany: folyamatos adwords és youtube hirdetések futtatdsa megfelel6
kulcsszavakkal, valamint kozosségi média hirdetések és promécidk az internetes
keres6halézatban

facebook kampany: Hajduszoboszlé hivatalos Facebook oldalat a hajduszoboszléi TDM
szervezet kezeli, mely 237 ezer kovet6vel a legnagyobb kozonséggel rendelkezik orszagosan
a turisztikai telepllések kozott. A roman rajongdk taborat bévitjik azzal, hogy a sajat
nyelviikdn inditunk hirdetési kampanyokat, valamint a posztokat is kommunikaljuk az adott
nyelven a rajongdk szélesebb korben torténd eléréséhez, toborzdsahoz, ezaltal aktivizaljuk
Gket.

sajtokapcsolatok apoldasa a hajduszoboszIldi szolgdltaték bevonasaval, eredményeként a
szamos ingyenes, HajduszoboszIlot népszerdsité megjelenés varhato.

Szlovakia

nyomtatott hirdetések: egész évben folyamatosan, de kiemelten az el6- és utdszezoni
id6szakokban tobb alkalommal hirdetés megjelentetése Hajduszoboszlé rendezvényeirdl,
turisztikai szolgéltatasairdl az Uj Szé napilapban és a vasarnap hetilapban, Utazés Extra,
utazas melléklet rovatokban



adwords kampany: folyamatos adwords és youtube hirdetések futtatdsa megfelel§
kulcsszavakkal, valamint kozosségi média hirdetések és promédcidk az internetes
keres6halézatban

facebook kampany: Hajduszoboszlé hivatalos Facebook oldaldt a hajduszoboszléi TDM
szervezet kezeli, mely 237 ezer kdvetbvel a legnagyobb kézonséggel rendelkezik orszagosan
a turisztikai telepilések kozott. A szlovdk rajongdk tabordt bévitjik azzal, hogy a sajat
nyelvikon inditunk hirdetési kampdanyokat, valamint a posztokat is kommunikaljuk az adott
nyelven a rajongok szélesebb korben torténd eléréséhez, toborzdsdhoz, ezaltal aktivizaljuk
Oket.

Németorszag, Csehorszag, Ausztria

adwords kampdany: folyamatos adwords és youtube hirdetések futtatasa megfeleld
kulcsszavakkal, valamint kozosségi média hirdetések és promociok az internetes
keres6halézatban

facebook kampdany: Hajduszoboszlo hivatalos Facebook oldalat a hajduszoboszIléi TDM
szervezet kezeli, mely a tobb mint 237 ezer kdvetbvel a legnagyobb kézonséggel rendelkezik
orszagosan a turisztikai telepilések kozott.

2024. évi online workshopok, kiteleptilések

A Hajduszoboszléi Turisztikai Nonprofit Kft a 2024-es évben is kiemelt partnere marad a
Magyar Turisztikai Ugyndkségnek, igy az MTU 4altal szervezett online workshopokon tovabbra
is képviseli Hajduszoboszl6 varosat és turisztikai kindlatat.

Lengyel és roman piacon testvérvarosi kapcsolatainkhoz kot6d6 kitelepiléseket is terveziink.



Koltségvetés

Hajduszoboszlé Véaros Onkormdnyzata a kordbbi években a varosmarketing feladatok
megtervezését, megvaldsitasat a varos Turisztikai Desztindcié Menedzsment Szervezetére
bizta.

A TDM szervezet a 2024-es évre a varosmarketing feladatok ellatasara az alabbi tablazatban
mutatja be a tevékenységeket és a hozzatartozé koltségkereteket: a varosmarketing
szerz6déssel atruhdzandé keret és a forgalomélénkité kampany tamogatdsként atadott
0sszege minddsszesen brutté 60 millid Ft.

Brutto 6sszeg

Belfold 41.000.000 Ft

Hajduszoboszld, mint desztinacid - integrdlt marketing
kampany a TDM koordinalasaval a turisztikai szolgaltatdk
bevonasaval, annak érdekében, hogy Hajduszoboszlé a 15.000.000 Ft
vendégek szdmara vonzo legyen, Ujszerl marketing
megoldasokkal

Kattintds alapu adwords és facebook online hirdetések,

26.000.000 Ft
hirlevelek, TV és offline megjelenések

Kiilfold 19.000.000 Ft
Lengyel marketing kommunikacié 6.000.000 Ft
Kattintas alapu adwords és facebook online hirdetések PL,

RO, DE, MD, SK, CZ piacokon és offline megjelenések SK 9.000.000 Ft
piacon

Study tourok, influencerek (PL, RO, SK) 4.000.000 Ft
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Osszegzés

A turizmus jelenére és jovGjére szamos jelenség hatassal van, ezért fontos folyamatosan
monitorozni a turisztikai piacokat, és alkalmazkodni a valtozé igényekhez és trendekhez. A
tdrsadalmi-gazdasagi bizonytalansagok sziikségessé teszik a rugalmas marketingstratégiat az
aktudlis piaci korilményeknek megfelel6en, megkovetelik a gyors cselekvést a siker
érdekében. Ennek érdekében folyamatosan fejlesztjiik marketing készségeinket, 2023-ban és
2024-ben ilyen iranyl képzéseken vettlink és vesziink részt.

Marketing kérdGiviinkre adott valaszaikban szolgdltatéink fontosnak tartjdk Hajdluszoboszld
ismertségének novelését, f6 vonzer6ként a Hungarospa fiird6komplexumot és
szolgdltatasait, a rendezvényeket, koncerteket és az utdbbi évek Ujdonsdagait jeldlik meg. A
marketing kommunikacié belfold - kilfold megosztasaban pedig 60-70%-ot javasoltak a
belféldi marketingre elkolteni. Kulféldi piacaink tekintetében els6é harom helyre a lengyel,
roman és szlovak kild&piacot helyezték.

Hajduszoboszlé célzott marketingtevékenysége soran vilagos élményigéreteket kinal a
megfelel6 turistaszegmensek szdmdra. A célzott, specifikus kommunikacié egyben a turista
magasabb elégedettségéhez, koltéséhez és visszatérs |atogatdsdhoz vezet, illetve személyes
nagykovetiinkké teheti 6t kornyezetében. Jelen helyzetben az élményigéretek mellé
Hajduszoboszlé neve garancia is, hiszen desztinacidnk turisztikai vezetd szerepe hazai
viszonylatban megkérdéjelezhetetlen, ezért az idei évben is mindent megtesziink azért, hogy
ez igy is maradjon és a jov6ben is stabil piacvezet6 szereplink egyértelm( legyen a hazai és
nemzetkozi utazok korében.

A marketing-kommunikaciéos kampanyok mérhetévé tétele lehetévé teszi a kampanyok
folyamatos aktualizalasat, és biztositjdk, hogy az el6z6 kampdanyok sikerességébdl,
tapasztalataibdl tanulva folyamatosan frissitsiik tovdabb a kommunikaciot. A HajdlszoboszIdi
Turisztikai Nonprofit Kft. a turisztikai trendek figyelembevételével, a marketing eszkdzok
megfelel6 kivalasztasdval, a tarsadalmi-gazdasdgi kornyezeti hatdsokra reagdlva végzi
Hajdudszoboszlé varosmarketing feladatainak ellatasat, ezaltal segitve a desztinacié
eredményességét, hogy tovabbra is Magyarorszag egyik kiemelkedd teljesitménnyel bird
turisztikai teleplilése maradjon.
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