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A 2001 .januSr 25-i testiileti til6s
i esvzokonvv6nek mell6klete

JELENTES
a polgirmesteri hivatal 2005-2006. 6vi iisszehangolt teljesitm6ny- 6s

min6s6giigyi rendszer6nek eredmdnyeir6l 6s
JAVASLAT

a kiivetkez6 ciklus (2007 -2010.) c6tj ainak megha tilr ozilsflra

Tisztelt K6pvisel6-testtilet !
Tisztelt BizottsSg!

A k6pvisel6-testii1et312005. (I.20.) sz6m'6hathrozat6val fogadta el az egys6ges

szisrtemht 6s k6t 6vre (2005-2006.) hatfxozta meg a koztisztvisel6i

teljesitm6nykovetelm6nyek alapjatkepezo kiemelt ir6nyokat. Min6s6gi c6ljaink

teljesit6s6hez ugyaneffe a k6t 6vre sz6l6 min6s6gprogramot Sllitottunk ossze.

Az osszehangolt rendszer c6lteriiletei alapj5n els6 izben tavaly t6jekoztatfiik a

k6pvisel6-testiiletet a k6t6ves id6szak r6szeredm6nyeir6l, a 2005-ben vegzelt

munk6nkr6l. Nem kiv6njuk az il<kor leirtakat megism6telni, ezert most csak az

elmirlt 6v teljesit6s6r6l sz6molunk be (1 . szSm'6 mell6klet).
(At ififog6 k6p 6rdek6ben a n6gy fj k6pvisel6 rdszdte a tavalyi

el6terjeszt6stinket is eljuttatjuk, mely a 2005. 6vi eredm6nyek mellett az

osszehangolt rendszert is felvazolj a.)

A koztisztvisel6k jog6ll6s5rol s2616, tobbszor m6dositott 1992. 6vi XXIII.

torv6ny tov6bbra is a kdpviselO-testiiletet hatalmazza fei a hivatal

teljesitm6ny6nek irfnyStkijelol6 rin. kiemelt c6lok meghatdrozSshra. A kdt 6wel

ezelott bevezetett gyakorlatot meg6rizve olyan ritfog6 c6lteriiletek kijelol6sdt

tartjuk sziiks6gesnek, amelyek lefedik a hivatal teljes mtikod6s6t 6s garantilliflk,

hogy valamennyi teri.ileten fejl6dhetiink, valamennyi munkat6rsunk megtal6lja a

munkakofthez illeszked6 c6lteriiletet. Elfogad6sra javasolt kiemelt c6ljainkat a

2. sz. mell6klet tartalmazza.
OptimSlis, ha az onkormSnyzatisiryhoz igazodva a kiemelt c6lok a kovetkez6

n6gy 6vre (ciklusra) vonatkoznak. Ha szi.iks6gesnek tartjuk, akkor term6szetesen

a ciklus kozben is kezdemdnyezni fogiuk a c6lteriiletek modosit6s6t, illetve - az
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eddigi gyakorlatot meglrizve - minden 6vben tSjdkoztatjuk a testtiletet a
munk6nk eredmdnyeir6l, a ciklust kovet6en pedig jelent6st k6szfttink.

K6rem a Tisztelt K6pvisel6-testi.iletet, hogy az al6bbi hatilrozati javaslatot
fogadja el.

Hatdrozati javaslat:
Hajdfszoboszl6 Viros K6pvisel6-testiilete a hivatal jelent6s6t a 2005-2006.
6vi iisszehangolt teljesftm6ny 6s min6s6grendszer eredm6nyeir6l elfogadja.
A testiilet a kiiztisztvisel6k jogStlfsir6l sz6l6 1992. 6vi XX[I. tiirv6ny
alapjin a polgirmesteri hivatal f6 tev6kenys6gi teriiletein a klztiszfvisel6i
teljesftm6nykiivetelm6nyek alapj6t k6pez6 kiemelt c6lokat a 2007-2010.
6vekre vonatkozilhga mell6kletben foglaltak szerint hat6rozz meg.

HatSrid6: folyamatos,
6j6konat6sra 6vente, tdrgydvet kovet6 6v m6rcius 3 1. napj6ig,
jelent6sadilsra a ciklust kovet6 dv m6rcius 3 1. napj6ig

Felel6s: jegyzT

Hajdtszoboszl6, 2007. januSr 17.

O\|u**h*^"
l:dr. YinczeFerenc
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2. szilmfi mell6klet

Hivatali kiemelt c6lok
integrrilt rendszere

MIN6SEGnANYiTAST VAT,IALASOK
onkdnt v6llalt

TELJESiTMENYCELOK

1 . Testiileti szervek miikiiddsi felt6teleinek
javitisa, diint6s-el6k6szit6s 6s v6grehajtris
jobb v6gz6se:

- tervszenis6g fokoz6sa (munka- 6s
iildstervek, szab irly o zdsok, iil6s -

el6k6szitds, v6grehajt6s-szervez6s
stb.),

- strat6giai tervez6s (gazdas6gi
pro gram, ilgazati koncepci6k,
programok stb.),

- feltgyelet- 6s ellen6rzdsben r6szv6tel
(<i nkorm6ny zati intdzm6nyek,
gazdasilgi t6rs as 6gok),

- egyiittmrikrjd6s teleptil6si 6s azon
kivtil szervekkel, szervezetekkel.

1. Testiileti diint6shozatal minds6givd
v i,Iirsithoz 6rdemi hozzrij 6rul6s :

- min6s6giranyit6sim6dszerek,
elj ar6sok alkalmazdsa,

- informatikait6mogat6sbiztosit6sa,
- kommunik6ci6, public relations,

arculat6pit6s,
- partners6g ak6lcsdnos 6rdekek,

el6nyok alapj6n.

2. Athmig azgatisi hat6s ri gi ti gyvitel
fejleszt6se:

- munka- lsigazgatfts-szervezds,
- eredmdnyessdg-ndvel6s(hat6s5gi

ellenSrz6s, szigorf, ugyanakkor
mdltanyos jogalkalmaz6s, behajt6s,
vdgrehajtas, illetve annak
kikdnyszerit€se),

- hAtral6kcs0kkentds,
- informatikai alkatmaz6sfejleszt6s.

2. Kilzigazgatrisi hat6srigi szolgiltatisok:
- minSs6gir6nyitSsim6dszerek(pl.

min6s6gfej leszt6s, 6rtdkel6s, CAF),
- iigyvitel-korszenisitds,
- szabh|yozotts6gfokoz6sa,
- eljarasokegyszeriisit6se,

6sszeriisit6se,
- tigyintdzesi hat6rid6kcsokkent€se,
- modern iigyf6l-t6j6kortat{s,

felviligositr{s,
- 6nk6nt v6llalt nividitett iigyint6z6si

hatSrid6k,
- adatkezel6s, nyilv6ntartSsok

korszertisitdse,
- rij informatikai alkalmaz6sok

bevezetdse, adaptfifsa, kifej lesztdse.
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MIN6SEGINANViTASI VALLALASOXTELJESiTMENYCELOK

3. Vezet6s- 6s er6forris-fejleszt6s:
- korszer0 ir6nyitSsi, vezet6si

m6dszerek,
- technikai felt6telekfejleszt6se,
- human er6forrSsok n<ivel6se

Q av adalmaz6s, <i sztrinzds, motiv 61 6s,
ismeretb6vitds stb.),

- informatikairendszer-fejlesztdse,
informatikai biztons6g n0vel6se.

3. Hivatalvezet6s, erfforris-biztositfs:
- strat6giai 6s operativ ir6nyit6s,

vezet6s javitSsa,
- technikaifelt6telekkialakitasa

(6ptiletek, irod6k, btttoruat, irodaszer
stb.),

- human sziiks6gletek (szemdlyzet,
letsz{tm- es b 6r gazdhlkod 6s, k6pz6 s,
tov6bbk6pz6s stb.),

- informici6ell6t6s, adatszolg6ltat6s,
- bels6 vddelmi (vagyon-, munka-, tiiz-

6s adatvddelem) funkci6k.

4. Szinvonalas kiizszolg6ltat6sok' fejl6dS
telepiil6s:

- telepiil6s- 6s kist6rs6g-menedzsment
m6dszerek)

- projektek el6k6szitdse, kivitelez6se,
- bev6teln6vel6s,kiad6scsokkent6s:

forrisndvelds,
- pillytnxkezel6s, p6lyazatsegit6s:

tribblet-fon6sszerz6s.

4. Kiizszolgiltat6so\ telepiil6sfejleszt6s:
- szolg6ltatils-szewezds, -menedzsel6s,

-fejleszt6s,
- p6nztigyek 6s gazd5lkod6s,

beruhi26sok,
- vagyonkezel6s,
- telepiildsrendezds,
- pillyfnatkdszit6s,
- helyi gazdas6gfejleszt6s,
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