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Kodszam

Ugyiratszam: 88/2007 Megtérgyalja: Ugyrendi, Igazgatasi, Jogi Bizottsag

A 2007. januar 25-i testiileti iilés
jegyz6konyvének mellklete

JELENTES
a polgarmesteri hivatal 2005-2006. évi 6sszehangolt teljesitmény- és
minéségiigyi rendszerének eredményeirol és
JAVASLAT
a kovetkezo ciklus (2007-2010.) céljainak meghatarozasara

Tisztelt Képviselo-testiilet!
Tisztelt Bizottsag!

A képvisel6-testiilet 3/2005. (1. 20.) szami hatérozatéval fogadta el az egységes
szisztémat és két évre (2005-2006.) hatdrozta meg a koztisztviseloi
teljesitménykovetelmények alapjat képez6 kiemelt irdnyokat. Mindségi céljaink
teljesitéséhez ugyanerre a két évre sz616 min6ségprogramot allitottunk ssze.

Az bsszehangolt rendszer célteriiletei alapjan els6 izben tavaly tdjékoztattuk a
képviselé-testiiletet a kétéves idOszak részeredményeir6l, a 2005-ben végzett
munkénkrél. Nem kivanjuk az akkor leirtakat megismételni, ezért most csak az
elmult év teljesitésérdl szamolunk be (1. szami melléklet).

(Az atfogd kép érdekében a négy Uj képviseld részére a tavalyi
elbterjesztésiinket is eljuttatjuk, mely a 2005. évi eredmények mellett az
dsszehangolt rendszert is felvazolja.)

A koztisztviseldk jogallasarél szold, tobbszor moédositott 1992. évi XXIII
torvény tovabbra is a képvisel6-testilletet hatalmazza fel a hivatal
teljesitményének irdnyat kijelo16 un. kiemelt célok meghatarozasara. A ket évvel
ezeldtt bevezetett gyakorlatot megdrizve olyan atfogéd célteriiletek kijeldlését
tartjuk szikségesnek, amelyek lefedik a hivatal teljes miikodését és garantaljak,
hogy valamennyi teriileten fejlddhetiink, valamennyi munkatarsunk megtalalja a
munkakéoréhez illeszkedd célteriiletet. Elfogadasra javasolt kiemelt céljainkat a
2. sz. melléklet tartalmazza.

Optimalis, ha az énkormanyzatisighoz igazodva a kiemelt célok a kovetkezd
négy évre (ciklusra) vonatkoznak. Ha sziikségesnek tartjuk, akkor természetesen
a ciklus kozben is kezdeményezni fogjuk a célteriiletek modositasat, illetve — az

172



eddigi gyakorlatot meg6rizve — minden évben tajékoztatjuk a testiiletet a
munkank eredményeir6l, a ciklust kdvetéen pedig jelentést készitiink.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az alabbi hatérozati javaslatot
fogadja el.

Hatérozati javaslat:

Hajdiszoboszlé Varos Képviselo-testiilete a hivatal jelentését a 2005-2006.
évi sszehangolt teljesitmény és mindségrendszer eredményeirél elfogadja.
A ftestiilet a koztisztviselok jogallasarél szolé 1992. évi XXIII torvény
alapjan a polgarmesteri hivatal f6 tevékenységi teriiletein a koztisztvisel6i
teljesitménykovetelmények alapjat képezdé kiemelt célokat a 2007-2010.
évekre vonatkozolag a mellékletben foglaltak szerint hatarozza meg.

Hatdrid6: folyamatos,
tajékoztatasra évente, targyévet kivetd év marcius 31. napjaig,
jelentésadasra a ciklust kovetd év marcius 31. napjaig

Felelos:  jegyzd

Hajduszoboszld, 2007. januar 17.

/:dr. Vincze Ferenc:/| = &
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2. szamu melléklet

Hivatali kiemelt célok
integralt rendszere

TELJESITMENYCELOK
(kotelezd jellegii)

MINOSEGIRANYITASI VALLALASOK
(6nként vallalt)

1. Testiileti szervek miikodési feltételeinek
javitasa, dontés-elokészités és végrehajtas
jobb végzése:

- tervszeriiség fokozasa (munka- és
iilléstervek, szabalyozasok, iilés-
elokészités, végrehajtas-szervezés
stb.),

- stratégiai tervezés (gazdasagi
program, agazati koncepciok,
programok stb.),

- felligyelet- €s ellendrzésben részvétel
(6nkormanyzati intézmények,
gazdasagi tarsasagok),

- egylittmikodés teleptiilési €s azon
kiviil szervekkel, szervezetekkel,

- informaci6szolgaltatés, tajékoztatas.

1. Testiileti dontéshozatal minéségivé
valasahoz érdemi hozzajarulas:
- mindségiranyitasi modszerek,
eljarasok alkalmazésa,
- informatikai tAmogatas biztositasa,
- kommunikaci6, public relations,
arculatépités,
- partnerség a kolcsonds érdekek,
elonyok alapjan.

2. Allamigazgatasi hatésagi ligyvitel
fejlesztése:

- munka- és igazgatas-szervezes,

- eredményesség-novelés (hatosagi
ellenérzés, szigord, ugyanakkor
méltanyos jogalkalmazas, behajtas,
végrehajtas, illetve annak
kikényszeritése),

- hétralékcsokkentés,

- informatikai alkalmazasfejlesztés.

2. Kozigazgatasi hatésagi szolgaltatasok:

- min6ségiranyitasi modszerek (pl.
mindségfejlesztés, értckelés, CAF),

- ligyvitel-korszer(sités,

- szabalyozottsag fokozasa,

- eljarésok egyszerusitése,

- ésszerisitése,

- lgyintézési hataridok csokkentése,

- modern ligyfél-tajékoztatas,
felvilagositas,

- onként vallalt roviditett tgyintézési

~hataridék,

- adatkezelés, nyilvantartasok
korszeriisitése,

- 1 informatikai alkalmazasok
bevezetése, adaptalasa, kifejlesztése.
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TELJESITMENYCELOK
(kotelezo jellegii)

MINOSEGIRANYITASI VALLALASOK
(6nként vallalt)

3. Hivatalvezetés, eroforras-biztositas:

stratégiai és operativ iranyitas,
vezetés javitasa,

technikai feltételek kialakitasa
(épiiletek, irodék, butorzat, irodaszer
stb.),

human sziikségletek (személyzet,
1étszam- és bérgazdalkodas, képzés,
tovabbképzés stb.),
informécidellatas, adatszolgaltatas,
belsd védelmi (vagyon-, munka-, thz-
és adatvédelem) funkciok.

3. Vezetés- és erdforras-fejlesztés:

- korszer(l iranyitasi, vezetési

-modszerek,

- technikai feltételek fejlesztése,

- human erdforrasok novelése
(javadalmazas, dsztonzés, motivalas,
ismeretbOvités stb.),

- informatikai rendszer-fejlesztése,
informatikai biztonsag novelése.

4. Kozszolgaltatasok, telepiilésfejlesztés:

szolgaltatas-szervezés, -menedzselés,
-fejlesztés,

pénziigyek és gazdalkodas,
beruhazasok,

vagyonkezelés,

telepiilésrendezés,

palyazatkészités,

helyi gazdasagfejlesztés,
foglalkoztatas-bovités.

4. Szinvonalas kozszolgaltatasek, fejlodo
telepiilés:
- telepiilés- és kistérség-menedzsment
modszerek, '
- projektek elokészitése, kivitelezése,
- bevételndvelés, kiadascsokkentés:
forrasnévelés,
- palyazatkezelés, palyazatsegités:
tobblet-forrasszerzés.
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