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I. A PÁLYÁZATI KIÍRÁS CÉLJA
Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállítás közszolgáltatási szerződés keretében történő ellátása.

Hajdúszoboszló Város Önkormányzatának (a továbbiakban: Kiíró/Ellátásért felelős) Képviselő-testülete a 2012. évi XLI. törvény 23. §-ban foglaltaknak megfelelően Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállítás közszolgáltatási szerződés keretében történő ellátására pályázatot ír ki.

II. ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK
II.1. A Kiíró neve, címe, telefon- és telefaxszáma
Hajdúszoboszló Város Önkormányzata
4200 Hajdúszoboszló, Hősök tere 1.
Tel/Fax.: 52/557-322 
Kapcsolattartó: Szilágyiné Pál Gyöngyi, Hajdúszoboszlói Polgármesteri Hivatal, Városfejlesztési, Kommunális Iroda B épület II. emelet 204. iroda                                            (e-mail:szilagyine.pal.gyongyi@hajduszob.hu)

II.2. Az eljárás tárgya, illetve mennyisége
Hajdúszoboszló  város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett, menetrend szerinti személyszállítási feladatok ellátása közszolgáltatási szerződés keretében, ezen kívül a szükséges menetrend, jegyek és bérletek biztosítása. A személyszállítást meghatározott számú és helyű megállóhelyet tartalmazó menetrend szerint kell végezni. A megállóhelyek számát és nevét, valamint a járatok indulás időintervallumát, a részletes leírást a jelen pályázati kiírás „1” és „2” jelű mellékletei tartalmazzák.

II.3. A szerződés időtartama
Kiíró a szerződést határozott időtartamra, 2013. január 01. napjától, 2022. december 31. napjáig terjedő időszakra, 10 évre köti.

II.4. A szolgáltatás megkezdésének határnapja
2013. január 01.

II.5. A teljesítés helye
Hajdúszoboszló Város közigazgatási területe, teljes hálózat

II.6. Az ajánlat benyújtásának határideje
2012. november 15. (csütörtök)  11.00 óra.

II.6. Az ajánlatok bontásának  időpontja
2012. november 15. (csütörtök)  11.00 óra.

II.7. Az eredményhirdetés tervezett időpontja
2012. november 30. (péntek) 9.00 óra

II.8. Szerződéskötés tervezett időpontja
2012. december 31.(hétfő)

II.9. Elbírálás módja és szempontja
A Pályázati kiírásban meghatározott alkalmassági követelmények és bírálati szempont alapján az összességében legelőnyösebb ajánlatot benyújtó Pályázóval kerül sor szerződéskötésre.

II.10. A Pályázati kiírás beszerzésének feltételei
A Pályázati kiírás beszerzésének határideje: 2012. november 15. (csütörtök)  11.00 óra. 
A Pályázati kiírás ára: 50.000,-Ft + ÁFA
A Pályázati kiírás ellenértékét a Pályázó átutalással teljesítheti a Kiíró OTP Bank NyRt-nél vezetett 11738084-15372741-00000000 számú bankszámlájára. A Pályázati kiírás az átutalási megbízás másolatával vehető át a hét minden munkanapján 08.00 -12.00 óra között – kivéve a Pályázati kiírás beszerzésének határnapján, amikor 08.00 - 11.00 óra között lehetséges - a következő címen: Hajdúszoboszlói Polgármesteri Hivatal Városfejlesztési, Kommunális Iroda titkársága (4200 Hajdúszoboszló, Hősök tere 1. B épület II. emelet 203. iroda)
A megvásárolt Pályázati kiírás másra át nem ruházható. A Pályázati kiírás megvétele előfeltétele az eljárásban való részvételnek.

III. A PÁLYÁZÓK KÖRE
A pályázat nyílt. A pályázaton pályázóként részt vehetnek azon belföldi vagy külföldi székhelyű szolgáltatók, melyek megfelelnek a Pályázati kiírásban foglalt feltételeknek. Az Európai Gazdasági térségen kívüli székhelyű szolgáltató a pályázaton abban az esetben vehet részt, ha országában is biztosított a menetrend szerinti autóbusz-közlekedésben a nemzeti elbánás a külföldiek számára. 

III.1. Kizáró okok
A./ Az eljárásban nem vehet részt, illetve az eljárásból kizárásra kerül az a Pályázó, aki, illetve alvállalkozója:
a) végelszámolás alatt áll, vagy vonatkozásában csődeljárás elrendeléséről szóló bírósági végzést közzétettek, vagy az ellene indított felszámolási eljárást jogerősen elrendelték, vagy ha a gazdasági szereplő személyes joga szerinti hasonló eljárás van folyamatban, vagy aki személyes joga szerint hasonló helyzetben van;
[bookmark: pr409]b) tevékenységét felfüggesztette vagy akinek tevékenységét felfüggesztették;
[bookmark: pr410]c) gazdasági, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerős bírósági ítéletben megállapított bűncselekményt követett el, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazható büntetőjogi intézkedésekről szóló 2001. évi CIV. törvény 5. §-a (2) bekezdés b), vagy g) pontja alapján a bíróság jogerős ítéletében korlátozta, az eltiltás ideje alatt, vagy ha az ajánlattevő tevékenységét más bíróság hasonló okból és módon jogerősen korlátozta;
[bookmark: pr415][bookmark: pr416]d) az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 50. § (1) bekezdés a) pontja szerinti rendezett munkaügyi kapcsolatok követelményeinek megsértésével a munkaviszony létesítésével összefüggő bejelentési kötelezettség elmulasztásával összefüggésben két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási, vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és munkaügyi bírsággal vagy az adózás rendjéről szóló törvény szerinti mulasztási bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el, vagy külföldi Magyarországon engedélyhez kötött foglalkoztatása esetén az engedély megkérésére vonatkozó munkáltatói kötelezettség elmulasztásával összefüggésben két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és a központi költségvetésbe történő befizetésre kötelezéssel, vagy a harmadik országbeli állampolgárok beutazásáról és tartózkodásáról szóló törvény szerinti közrendvédelmi bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el;
e) gazdasági, illetőleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - kettő évnél nem régebben meghozott - jogerős bírósági ítéletben megállapított jogszabálysértést követett el;
f.) letelepedése szerinti ország nyilvántartásában nincs bejegyezve; 
g.) ajánlatában valótlan nyilatkozatot tett.
Igazolás módja: A pályázónak a pályázatában nyilatkoznia kell arról, hogy nem tartozik a fenti pontokban meghatározott kizáró okok hatálya alá („5”jelű melléklet).

B./ Az eljárásban nem lehet Pályázó, alvállalkozó, illetve az eljárásból kizárásra kerül, aki  lejárt adó-, vámfizetési vagy társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettségének – a letelepedése szerinti ország vagy a Kiíró székhelye szerinti ország jogszabályai alapján – nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztást kapott.
Igazolás módja: A pályázónak a pályázatához csatolni kell az érintett ország illetékes hatóságainak – magyarországi letelepedésű ajánlattevőnek az NAV által kiállított együttes – 3 hónapnál nem régebbi igazolását arról, hogy nem tartozik a fenti pontokban meghatározott kizáró okok hatálya alá.

C./ Az eljárásban nem lehet Pályázó, illetve a pályázatában nem vehet részt a Pályázó által megjelölt olyan alvállalkozó, illetve az eljárásból kizárásra kerül, aki a Nemzeti Közlekedési Hatósággal szemben fennálló fizetési kötelezettségének nem tesz eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztást kapott.
Igazolás módja: A pályázónak a pályázatához csatolni kell az Nemzeti Közlekedési Hatóság 3 hónapnál nem régebbi igazolását arról, hogy nem tartozik a fenti pontokban meghatározott kizáró ok hatálya alá.

D./ Az eljárásban nem lehet Pályázó, illetve a pályázatában nem vehet részt a Pályázó által megjelölt olyan alvállalkozó, aki a nemzeti vagyonról szóló 2011. évi CXCVI. törvény szerint nem minősül átlátható szervezetnek.
Igazolás módja: ___________________ 

III.2. Pénzügyi és gazdasági alkalmasság
A Pályázó a szerződés teljesítésére alkalmatlan, ha 2011. december 31-én a saját tőkéje nem érte el a 500 millió forintot.
Igazolás módja: A Pályázónak és az igénybe venni kívánt alvállalkozójának 2011. üzleti évre vonatkozóan a számviteli törvénynek megfelelő beszámolója egyszerű másolatban. Amennyiben a letelepedés szerinti ország joga nem írja elő a beszámoló közzétételét, úgy a Pályázó képviselőjének cégszerűen aláírt nyilatkozatának csatolása szükséges a saját tőkéjének 2011. december 31. napi összegéről.

III.3. Műszaki és szakmai alkalmasság
A./ A Pályázó a szerződés teljesítésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autóbuszos személyszállításra irányuló engedéllyel (2012. évi XLI törvény szerint).
Igazolás módja: A Pályázónak a pályázatához csatolnia kell a Nemzeti Közlekedési Hatóság illetékes megyei közlekedési felügyelősége által kibocsátott, az autóbuszos személyszállításra irányuló engedélyének hiteles másolatát.
B./ A Pályázó a szerződés teljesítésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik vagy nem rendelkezett az utóbbi 2 évben (2010, 2011) legalább egy darab, legalább 20.000 fő lakosú településen a teljes vonalhálózat ellátására irányuló személyszállítási közszolgáltatási szerződéssel.
Igazolás módja: A Pályázónak a referenciát az ellátásért felelős által kiadott igazolással, vagy a közszolgáltatási szerződés másolatának csatolásával kell igazolni Az ellátásért felelős által kiadott igazolásnak az alábbi minimális tartalommal kell rendelkeznie:
· az ellátásért felelős, szerződő fél megnevezése
· szerződést kötő másik fél megnevezése (referencia igazolás jogosultja)
· szerződéssel érintett időtartam
· a szerződésszerű teljesítés helye
· a teljesítés az előírásoknak megfelelően,szerződésszerűen történt-e

C./ A Pályázó a szerződés teljesítésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autóbusszal végzett személyszállítási szolgáltatásokra és ő vagy alvállalkozója a járművek karbantartására, javítására vonatkozó auditált minőségirányítási rendszerrel (ISO 9001) és környezetközpontú irányítási rendszerrel (ISO14001)
Igazolás módja: A Pályázónak a pályázatához csatolnia kell a minőségirányítási rendszerére vonatkozó, elismert minőségtanúsító intézmény által kiállított, auditált tanúsítványt, vagy az Európai Unió más tagállamában bejegyzett szervezettől származó egyenértékű tanúsítványt.
D./ A Pályázó a szerződés teljesítésére alkalmatlan, ha a szerződés teljes időtartama alatt nem rendelkezik teljes körű utas illetve poggyászkár ellen biztosítással és/vagy felelősségbiztosítással. 
Igazolás módja: A Pályázónak a pályázatához csatolnia kell az utas illetve poggyászkár elleni biztosítás és/vagy felelősségbiztosítás megkötésére irányuló kötelezettségvállalást tartalmazó nyilatkozatát vagy a kötvény(ek) másolatát.

IV. A PÁLYÁZATI ELJÁRÁS
A pályázati eljárás módja: pályázati felhívással induló nyílt pályázati eljárás, melyben a Kiíró képviselő-testülete határozatban dönt a pályázatokról. A Pályázónak jelen Pályázati kiírásban meghatározott feltételeknek megfelelően kell elkészítenie és benyújtania pályázatát. Kiíró jelen Pályázati kiírásban foglalt bírálati szempont alapján bírálja el az érvényes ajánlatokat. A pályázatokat a képviselő-testület - az illetékes szakbizottságok véleménye alapján – értékeli, a pályázók alkalmassága, a pályázatok műszaki-szakmai tartalma, a bírálati szempont, a kizáró okok és a minimális követelmények figyelembe vételével. Kiíró a pályázat nyertesével, a személyszállítási szolgáltatásokról szóló 2012. év XLI. törvény rendelkezéseinek megfelelő, közszolgáltatási szerződést köt. A pályázat nyertese az összességében legelőnyösebb ajánlatot benyújtó  ajánlatot tevő pályázó. A Kiíró a pályázati felhívást a pályázati határidő lejárta előtt bármikor visszavonhatja, amelyről a pályázati felhívás közzétételével megegyező helyeken a pályázati határidő lejárta előtt hirdetményt tesz közzé. 

V. KIEGÉSZÍTŐ TÁJÉKOZTATÁS
A Pályázó – a megfelelő ajánlattétel érdekében – a pályázati kiírásban foglaltakkal kapcsolatban írásban kiegészítő (értelmező) tájékoztatást kérhet Kiírótól a pályázat benyújtásának határidejét megelőző 20. napig. Minden ilyen tájékoztatási kérelmet telefaxon, levélben vagy elektronikus levél formájában (e-mail) kell eljuttatni a jelen kiírás II.1. pontjában meghatározott címre. A Pályázó kizárólagos felelőssége, hogy a tájékoztatási kérelme megfelelő határidőben megérkezzen a megadott címre. A fent közölt határidő után benyújtott kérelmekre válasz nem adható. A kiegészítő tájékoztatást a Kiíró a pályázat benyújtásának határidejét megelőző 10 napig azonos tartalommal megküldi minden pályázó részére. A kiegészítő tájékoztatást a pályázók azonos feltételek mellett kapják meg írásban, postai úton vagy telefax útján a dokumentáció megvásárlása során feltüntetett levélcímre és telefaxszámra. A kiegészítő tájékoztatás akkor minősül kézbesítettnek, ha a Kiíró a kiegészítő tájékoztatást akár telefax útján, akár postai tértivevényes levél formájában a Pályázók részére megküldte. A Kiíró a pályázati határidőt meghosszabbíthatja, ha a kiegészítő tájékoztatást nem tudja a fenti határidőben megadni. A pályázati határidő meghosszabbításáról valamennyi pályázót haladéktalanul, írásban és egyidejűleg értesíteni kell. A kiegészítő tájékoztatás nem eredményezheti a pályázati felhívásban, valamint a kiírásban foglaltak módosítását. A Kiíró által kibocsátott kiegészítő tájékoztatások a pályázati kiírás részévé válnak.

VI. TELJESSÉG ÉS PONTOSSÁG
A Pályázó kötelessége, hogy tanulmányozza a pályázati kiírás valamennyi utasítását, a formanyomtatványokat, az összes feltételt és követelményt. A Pályázó kockázata és a pályázat érvénytelenségét vonja maga után, amennyiben a Pályázó nem adja meg a pályázati kiírásban kért összes információt, és ha a benyújtott pályázat hiánypótlást követően sem felel meg a pályázati felhívás és a pályázati kiírás feltételeinek. A Pályázónak a pályázatában a „4” jelű melléklet szerint nyilatkoznia kell a Pályázati kiírásban foglalt feltételek és kötelezettségek elfogadásáról.

VII. A PÁLYÁZAT ELKÉSZÍTÉSÉNEK KÖLTSÉGEI
A pályázat elkészítésével, illetve benyújtásával kapcsolatban felmerülő összes költség a Pályázót terheli, az sem részben, sem egészben a Kiíróra semmilyen jogcímen át nem hárítható. A pályázati kiírás ellenértéke, amelyet az előállításával és a rendelkezésre bocsátásával kapcsolatban jelen eljárásra tekintettel felmerült költségeket alapul véve állapítottak meg, a pályázati kiírás II.10. pontjában meghatározott összeg. A pályázati kiírás, valamint annak ellenértéke tizenöt napon belül visszajár, ha a Kiíró visszavonja a pályázati felhívást.

VIII. A PÁLYÁZAT NYELVE
A pályázati eljárás nyelve a magyar. A pályázatban több nyelven szereplő iratok esetén minden esetben a magyar nyelvű az irányadó. Amennyiben bármely, a pályázathoz csatolt okirat, igazolás, nyilatkozat stb. nem magyar nyelven kerül kiállításra, úgy azt az ajánlattevő a 24/1986. (VI. 26.) MT rendelet szerinti hiteles magyar nyelvű fordításban is köteles becsatolni.

IX. EGYÉB KIKÖTÉSEK
A Kiíró az ajánlatok elbírálásakor kötve van a pályázók által benyújtott pályázati elemekhez. A pályázatok elbírálásáról a Kiíró a beérkezett pályázatok adatait összegző és a döntés részletes indoklását ismertető emlékeztetőt készít a pályázat eredményének kihirdetéséig. Az emlékeztetőben foglaltakra a közérdekű adatokra vonatkozó jogszabály rendelkezéseit kell alkalmazni.

X. PÁLYÁZATI KÖTÖTTSÉG
A pályázati kötöttség a pályázati határidő lejártától kezdődik. A Pályázó a pályázat benyújtásának határidejétől számított 60 napos időtartamban kötve van ajánlatához, kivéve ha Kiíró alkalmazza a jelen pályázati kiírás  XX. fejezete utolsó bekezdésében foglaltakat.

XI. FORMAI KÖVETELMÉNYEK
A pályázatot az alábbi formai követelményeknek megfelelően kell benyújtani:
a) A pályázatot annak az ajánlattevőnek kell benyújtania, aki a pályázati kiírást megvásárolta. Az pályázó személyében semmilyen változtatás nem engedélyezett.
b) A pályázatot 2 papíralapú példányban, melyből 1 példány eredeti és 1 példány másolat, továbbá 1 elektronikus példányban (CD,DVD) kell benyújtani.
c) A pályázatnak gépelve vagy nyomtatva vagy eltávolíthatatlan tintával olvashatóan írva, minden tartalommal rendelkező oldalt folyamatos egyesével növekvő oldalszámozással ellátva, tartalomjegyzék szerint kell felépülnie, valamint a kötelezőként meghatározott dokumentumokat tartalmaznia kell.
d) A pályázatot magyar nyelven kell elkészíteni.
e) A pályázat minden tartalommal rendelkező oldalát a cégjegyzésre jogosult vagy az általa felhatalmazott személy kézjegyével köteles ellátni.
f) A pályázat elején 3. jelű melléklet szerinti felolvasó lapot kell elhelyezni. Amennyiben az ajánlat különböző helyein más adatok szerepelnek, akkor a felolvasó lapon lévő adatok az irányadók.
g) A pályázatban nem lehetnek közbeiktatások, törlések vagy átírások, kivéve az ajánlattevő által tett hibakiigazításokat, mely esetben az ilyen kiigazításokat az ajánlatot aláíró személynek vagy személyeknek a kézjegyükkel kell ellátniuk.
h) A pályázat eredetiségét és bontatlanságát biztosítani kell. Ezt az alábbi módszerekkel kell biztosítani:
a pályázat minden lapját ki kell lyukasztani, azon fonalat kell átfűzni, a fonal végét az utolsó lap hátoldalán egyszer ragasztható címkével le kell ragasztani, és a címkét cégszerűen vagy meghatalmazással igazolt képviselő útján alá kell írni oly módon, hogy az aláírás a papírlapra is átérjen.
i) A pályázati példány fedőlapján értelemszerűen szerepelnie kell az „EREDETI” vagy a „MÁSOLAT” feliratnak.
j) A pályázatokat a kért darabszám szerinti mennyiségben, egymástól határozottan elkülönülő iratkötegekben (dossziékban) kell benyújtani.
k) A pályázatot becsomagolt állapotban kell benyújtani. A kért darabszámú pályázatot együttesen kell becsomagolni. A csomagolásnak biztosítani kell a következőket:
· a pályázat egyes példányai együtt maradjanak;
· egyértelműen látható legyen, hogy a csomag lezárását követően abból semmit ki nem vettek, és/vagy abba semmit be nem tettek;
· a csomagolás külső felületén megjelölhetőek legyenek a következő pontban felsorolt adatok.
l) A pályázatot tartalmazó csomagon fel kell tüntetni az alábbi adatokat és feliratokat:
· a Kiíró nevét;
· a Kiíró címét;
· a következő feliratot: „PÁLYÁZAT – Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállítási feladatok ellátása”
· a következő feliratot: „Nem bontható fel a bontási határidő kezdete előtt!”
m) Amennyiben a csomag nincs lezárva és a fentieknek megfelelő jelölésekkel ellátva, az ajánlattevőt terheli annak a kockázata, ha ajánlata nem a megfelelő helyen és időben kerül felbontásra. A postai úton benyújtott ajánlat ajánlattételi határidőre történő beérkezéséért, illetve az ajánlat elvesztéséért ajánlatkérő nem vállal felelősséget, ennek kockázata az ajánlattevőt terheli.
n) A pályázatban szerepelnie kell a pályázati kiírás átvételét igazoló iratnak.
o) A szakmai pályázatot az előírt tartalommal kell benyújtani.

XII. A PÁLYÁZAT KÖTELEZŐ SZAKMAI TARTALMA
A pályázatot úgy kell összeállítani, hogy a Pályázati kiírásban foglalt valamennyi feltételnek és előírásnak való megfelelés a pályázatból ellenőrizhető és megállapítható legyen.
A pályázatnak kötelezően tartalmazni kell az alábbiakat:
a) A szerződés teljesítéséhez szükséges személyi és tárgyi feltételek bemutatása, (Műszaki felszereltség, járműpark és annak technikai bemutatása, valamint a járműpark tárolására alkalmas telephely(ek) bemutatása)
b) Férőhely-kibocsátás számításának, valamint a számítást megalapozó darabszám és járműösszetétel bemutatása 
c) Pályázó szervezeti felépítése, melyet a szolgáltatás során alkalmazni kíván
d) Pénzügyi kimutatás, kalkuláció az üzemeltetésről
e) Alkalmazandó utas tájékoztató és forgalomirányító rendszer, valamint forgalomtechnológia bemutatása, de lásd jelen dokumentáció XXVI. pontja
f) A Pályázó teljes költségkalkulációt mutasson be pályázatában.

XIII. CÉGKIVONAT ÉS ALÁÍRÁSI CÍMPÉLDÁNY
A pályázathoz csatolni kell a Pályázó Cégbíróság által kiállított vagy az IM Cégnyilvántartási és Céginformációs Szolgálata által kiadott, a pályázati határidő lejártát megelőző 60 napnál nem régebbi cégkivonatának másolati példányát. Amennyiben a cégkivonat szerint el nem bírált módosítás van folyamatban Pályázónak nyilatkoznia kell, hogy az ajánlattételi határidő lejártát megelőző 60 napnál nem régebbi cégkivonat kiállításának időpontja óta változásbejegyzést kezdeményeztek-e. A pályázathoz csatolni kell a pályázat cégszerű aláírására jogosult aláírójának aláírási címpéldányát, másolatban. Amennyiben a pályázatot nem a cégkivonat szerint képviseletre jogosult személy írja alá, úgy be kell nyújtani a pályázat aláírására vonatkozó magánokiratba foglalt meghatalmazás eredeti példányát. Külföldi székhelyű pályázó esetében a cégbejegyzési dokumentumokat, aláírási címpéldányt és a meghatalmazást (ha szükséges) hiteles fordításban kell benyújtani. A Kiíró kizárólag akkor tekinti cégszerűnek az ajánlattevők által megtett nyilatkozatok aláírását, amennyiben az ajánlattevő cég törvényes képviselőjének vagy az általa meghatalmazott személynek a neve a cég előírt, előnyomott vagy nyomtatott neve alatt vagy fölött kerül aláírásra.

XIV. A PÁLYÁZATOK MÓDOSÍTÁSA
A Pályázó a pályázati határidő lejártáig módosíthatja pályázatát. Módosított pályázat benyújtásakor a XI. pont l) alpontban közölt feliratot ki kell egészíteni „Módosított pályázat” felirattal. 

XV. A PÁLYÁZATI BIZTOSÍTÉK
Kiíró a pályázaton való részvételt pályázati biztosíték megfizetéséhez köti, melynek összege: 2.000.000 Ft, azaz kétmillió forint. Pályázó a pályázati biztosítékot – választása szerint – Hajdúszoboszló Város Önkormányzatának OTP Bank Nyrt-nél vezetett 11738084-15372741-00000000 számú bankszámlájára átutalással vagy bankgarancia biztosításával teljesítheti a pályázat benyújtásának határidejéig. Az átutalás teljesítését igazoló bankszámlakivonatot vagy a bankgarancia nyújtására vonatkozó dokumentumot a pályázathoz csatolni kell. A bankgarancia szövegezése az egyes pénzintézetek gyakorlatában eltérő tartalmú lehet, azonban a benyújtandó bankgarancia kötelezően kell, hogy tartalmazza a kiállító pénzintézet azon kötelezettségvállalását, miszerint az önkormányzat mint kedvezményezett első írásbeli felszólítására a pénzintézet a bankgarancia összegét a kedvezményezett által megadott számlaszámra 3 napon belül átutalja. Ezen eljárás során a pénzintézet nem vizsgálhatja a Kedvezményezett részéről a bankgarancia érvényesítésének jogalapját. A pályázati biztosítékot a Kiíró a Pályázati felhívás visszavonásának, illetve az eljárás eredménytelensége megállapításának napjától számított 15 munkanapon belül visszafizeti a Pályázó részére. Eredményes pályázat esetén a Kiíró a pályázati biztosítékot a közszolgáltatási szerződés megkötésének időpontjától számított 15 napon belül fizeti vissza. Amennyiben pályázó a pályázati biztosítékot bankgarancia formájában nyújtja, úgy a bankgarancia lejárati ideje nem lehet rövidebb 2012. december 31. napjánál. A pályázati biztosíték után költség nem számítható fel, a Kiíró kamatot nem fizet. Amennyiben a Pályázó pályázati kötöttségének ideje alatt pályázatát visszavonja, vagy ha a közszolgáltatási szerződés megkötése a nyertes Pályázónak felróható, vagy érdekkörében felmerülő más okból hiúsul meg, a pályázati biztosítékot a Kiíró nem fizeti vissza, vagy – bankgarancia nyújtása esetén – erre vonatkozó igényét érvényesíti.

XVI. AZ AJÁNLATOK BENYÚJTÁSÁNAK HELYE, MÓDJA ÉS IDEJE
A pályázatokat Hajdúszoboszlói Polgármesteri Hivatal, Városfejlesztési, Kommunális Iroda titkárságára kell benyújtani (4200 Hajdúszoboszló, Hősök tere 1. „B” épület II. emelet 203. iroda)
A pályázatokat személyesen vagy postai úton (tértivevénnyel) kell benyújtani a jelen kiírásban meghatározott határidőig. A postai kézbesítés esetleges késedelmével kapcsolatos kockázatokat a Pályázó viseli. A pályázati kiírás átvételét átvételi elismervény igazolja, melyet a Pályázó által kinevezett személy ír alá. Az átvétel nem történhet később, mint a pályázati határidő lejárta. A pályázati határidő lejártát követően érkező pályázatokat a Kiíró – felbontás nélkül - érvénytelennek nyilvánítja.

XVII. A PÁLYÁZATOK FELBONTÁSA
A Kiíró a beérkezett pályázatokat 2012. november 12. 11.00 órakor bontja fel. A bontás helyszíne: Hajdúszoboszlói Polgármesteri Hivatal „A” épület fsz-i Gönczy Pál tanácsterem (4200 Hajdúszoboszló, Hősök tere 1.)
A bontáson a Pályázó, a Kiíró és az általa meghívott személyek vehetnek részt. Az ajánlatok felbontásakor a Kiíró a határidőig beérkezett pályázatokban szereplő felolvasólapok tartalmát olvassa fel és ismerteti, valamint megállapítja, hogy a pályázatok csomagolása szabályos és sértetlen-e, továbbá a pályázat az előírt példányszámban került-e benyújtásra. A Kiíró az ajánlatok bontásáról jegyzőkönyvet készít, amely 5 munkanapon belül egyidejűleg minden pályázó részére megküldésre kerül.

XVIII. PÁLYÁZATOK TARTALMÁNAK TISZTÁZÁSA
A Kiíró írásban, a többi pályázó egyidejű értesítése mellett felvilágosítást kérhet a Pályázótól a kizáró okokkal, az alkalmassággal, illetőleg a pályázati felhívásban vagy pályázati kiírásban előírt egyéb iratokkal kapcsolatos nem egyértelmű kijelentések, nyilatkozatok, igazolások tartalmának tisztázása érdekében legkésőbb az eredményhirdetés tervezett időpontjáig. A felvilágosításra adott válasz nem eredményezheti a pályázat módosítását.

XIX. A PÁLYÁZATOK ÉRVÉNYESSÉGÉNEK VIZSGÁLATA
A Kiíró megvizsgálja, hogy a Pályázó pályázata érvényes-e. Érvénytelen a pályázat, ha:
a) azt a pályázati felhívásban meghatározott pályázati határidő lejárta után nyújtották be;
b) a Pályázó a pályázati biztosítékot nem vagy nem az előírtaknak megfelelően bocsátotta rendelkezésre;
c) a Pályázót az eljárásból kizárták;
d) a Pályázó nem felel meg a szerződés teljesítéséhez szükséges alkalmassági követelményeknek;
e) egyéb módon nem felel meg a pályázati felhívásban és a pályázati kiírásban, valamint a jogszabályokban meghatározott feltételeknek.
f) a pályázati kiírásban megfogalmazott minimum követelmények vállalására nem tett nyilatkozatot.

XX. HIÁNYPÓTLÁS, TÁRGYALÁS AZ ELJÁRÁS SORÁN
Kiíró az összes Pályázó számára azonos feltételekkel, szükség szerinti alkalommal lehetőséget biztosít hiánypótlásra. A hiánypótlás nem eredményezheti az ajánlat elbírálásra kerülő tartalmi elemének módosítását.

Kiíró a hiánypótlás lehetőségét csak és kizárólag a benyújtott pályázat formai hiányosságaival, valamint a Pályázó által benyújtott vagy benyújtani elmulasztott igazolások és nyilatkozatok hiányosságaival kapcsolatban biztosítja. Kiíró felhívja a Pályázó figyelmét arra, hogy a hiánypótlás megismétlésére, valamint az általa megállapított hiánypótlási határidő módosítására nincs lehetőség. A szükség szerinti alkalommal történő hiánypótlás lehetősége csak és kizárólag a Kiíró érdekeinek megfelelően került megállapításra annak érdekében, hogy az esetlegesen a bírálati folyamat későbbi szakaszában feltárt hiányosságok esetén legyen lehetőség újabb hiánypótlási felszólítás(ok) megküldésére.

XXI. A PÁLYÁZATOK BÍRÁLATA
A Kiíró az érvényes pályázatokat bírálja el. A bírálati folyamat végeredményeképpen kerül kiválasztásra a nyertes pályázat. A Kiíró jogosult sorsolást tartani és a sorsolás alapján kiválasztott pályázót az eljárás nyertesének nyilvánítani, ha az eljárásban több pályázó azonos ajánlatot tett. Kiíró ezen pont alkalmazása esetén az érintetteket a sorsolásra az eljárás során alkalmazott módon (telefax, levél) meghívja.

XXI.1. A pályázat elbírálásának szempontja:
A pályázati kiírásban meghatározott alkalmassági követelmények, és bírálati szempontok alapján az összességében legelőnyösebb ajánlatot benyújtó Pályázóval kerül sor szerződéskötésre. 
Az elbírálás során a pályázó egyes bírálati szempontokra megadott ajánlatát súlyozottan veszi figyelembe.
A bírálati szempontok, súlyszámok:
1. Az egy hasznos kilométerre eső bevétel (Ft/hkm)                                 30 súlyszámmal
2. A járműállományon belül az alacsonypadlós járművek aránya (%)        5 súlyszámmal
3. A járműállomány műszaki átlagéletkora (év)                                          5 súlyszámmal
4. A helyi autóbuszvezetők alkalmazásának aránya (%)                             5 súlyszámmal
5. A bázisévhez (2011.) képest eladott jegyek és bérletek 
számának növelésére tett vállalás mértékének átlaga (%)                      10 súlyszámmal

Alacsony padlómagasságú a busz akkor, ha az álló utasok számára rendelkezésre álló terület teljes egésze lépcsők nélküli területet képez és legalább 3 utastéri ajtó elérést biztosítja. A belépési magasság max. 380 mm.
A járműállomány műszaki átlagéletkorának számítási módja: 2013. január 01-jén a forgalmi engedélyben található forgalomba helyezés éve alapján
A helyi autóbuszvezetőnek minősül az a munkavállaló, aki az 1992. évi LXVI. törvény szerinti lakóhelye Hajdúszoboszló.
Kiíró elvárása, hogy a pályázó készítsen konkrét intézkedési tervet a bázisévhez (2011.) képest eladott jegyek, és bérletek számának növelésére vonatkozóan, melyben meg kell adnia a közszolgáltatási szerződés teljes idejére - évenkénti bontásban - a várható növekedés mértékét %-osan.
Az értékelés módszerei:
Az 1. és 3. bírálati szempont esetében Fordított arányosítás: ha a legalacsonyabb érték a legkedvezőbb, akkor az ajánlatkérő a legkedvezőbb tartalmi elemre a maximális pontot (felső ponthatár) adja, a többi ajánlat tartalmi elemére pedig a legkedvezőbb tartalmi elemhez viszonyítva fordítottan arányosan számolja ki a pontszámokat.
P - Pmin          Alegjobb
Pmax – Pmin = Avizsgált

azaz
       Alegjobb
P=  Avizsgált (Pmax – Pmin)+Pmin

A 2. és 4. bírálati szempontnál Egyenes arányosítás: ha a legmagasabb érték a legkedvezőbb, akkor az ajánlatkérő a legkedvezőbb tartalmi elemre a maximális pontot (felső ponthatár) adja, a többi ajánlat tartalmi elemére pedig a legkedvezőbb tartalmi elemhez viszonyítva arányosan számolja ki a pontszámokat.
P - Pmin          Avizsgált
Pmax – Pmin = Alegjobb

azaz
       Avizsgált
P=   Alegjobb(Pmax – Pmin)+Pmin

ahol
P:	a vizsgált ajánlati elem adott szempontra vonatkozó pontszáma
Pmax:	a pontskála felső határa
Pmin:	a pontskála alsó határa
Alegjobb:	a legelőnyösebb ajánlat tartalmi eleme
Avizsgálat:	a vizsgált ajánlat tartami eleme

XXII. AZ ELJÁRÁS EREDMÉNYTELENSÉGÉNEK ESETEI
Az eljárás eredménytelen, ha
a) nem nyújtottak be pályázatot,
b) kizárólag érvénytelen pályázatokat nyújtottak be,
c) egyik pályázó sem tett a Kiíró számára megfelelő ajánlatot,
d) valamelyik pályázónak az eljárás tisztaságát vagy a többi pályázó érdekeit súlyosan sértő cselekménye miatt a Kiíró az eljárás eredménytelenné nyilvánításáról dönt.

XXIII. EREDMÉNYHIRDETÉS
A Kiíró a pályázatok elbírálásának végeredményét a pályázati felhívásban megjelölt időpontban hirdeti ki. Az eredményhirdetés tervezett helyszíne: Hajdúszoboszlói Polgármesteri Hivatal „A” épület fsz-i Gönczy Pál tanácsterem (4200 Hajdúszoboszló, Hősök tere 1.)

XXIV. A SZERZŐDÉS MEGKÖTÉSE
XXIV.1. A szerződés megkötésének feltételei
A közszolgáltatási szerződés megkötésének feltételei az alábbiak:
a) a nyertes pályázónak írásban nyilatkoznia kell arról, hogy ajánlata szerint vállalja, hogy a közszolgáltatást jelenleg ellátó szolgáltató forgalmi és egyéb munkavállalóit a feladat ellátásához szükséges létszámmal lehetőség szerint alkalmazza;
b) a nyertes pályázónak írásban nyilatkoznia kell arról, hogy gondoskodik a szolgáltatás igénybevételéhez szükséges utazási jegyek és bérletek beszerzéséről és/vagy előállításáról, valamint olyan értékesítési hálózat működtetéséről, amely biztosítja az utazóközönség számára az értékszelvények megvásárlását.
c) a nyertes pályázónak írásban nyilatkoznia kell arról, hogy a közszolgáltatási szerződés teljes időtartama alatt biztosítja a közszolgáltatási tevékenység ellátásához szükséges személyi és tárgyi feltételeket;

XXIV.2. A szerződés megkötésének folyamata
A Kiíró az eredmény kihirdetését követően a pályázati felhívásban megjelölt – vagy az eljárás során esetleg módosított – időpontban kíván szerződést kötni a nyertesként kihirdetett pályázóval. A Kiíró az eljárás nyertesének visszalépése esetén a második legkedvezőbb pályázatot benyújtott pályázóval fogja megkötni a szerződést, amennyiben azt az eredményhirdetésen megnevezte.

XXV. PÁLYÁZATTAL KAPCSOLATOS EGYÉB INFORMÁCIÓK

XXV.1. A tevékenység végzésének jogszabályban meghatározott és egyéb feltételei
A Kiíró feltételezi, hogy a Pályázó ismeri a szükséges és alkalmazandó hatályos jogszabályi háttéranyagot. Pályázó a pályázatának benyújtásával elismeri, hogy tisztában van a teljesítésre kiható hatályos jogszabályokkal és pályázatát ezek figyelembevétele és ismerete mellett állította össze. A tevékenység ellátásához szükséges hatósági engedélyek folyamatos megléte a Pályázó/Szolgáltató kötelezettsége. A szolgáltató tevékenységét úgy köteles megszervezni, hogy az biztosítsa a szolgáltatások minőségével szemben támasztott elvárások teljesítését, a tevékenységre vonatkozó jogszabályi előírások és hatósági követelmények maradéktalan betartását.

XXV.2. A szolgáltató tevékenységét érintő más szolgáltató jogosultságairól való tájékoztatás
Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén más szolgáltató nem végez menetrend szerinti helyi személyszállítást.

XXVI. AZ UTAS-TÁJÉKOZTATÓ RENDSZER, A FORGALOM-IRÁNYÍTÁSI RENDSZER, BÉRLET ÉS MENETJEGY ÁRUSÍTÁS

XXVI.1. Az utas-tájékoztató rendszer minimum követelményei:

A Szolgáltató a város frekventált pontjain, legalább 2 helyen feltünteti a menetrendet, valamint magyar, angol, román, német és  lengyel nyelven az utazási feltételek kivonatát és a viteldíj tájékoztatót. A hajdúszoboszlói Autóbusz-állomás utas-tájékozató rendszerében (az üzemeltetővel történt külön megállapodás keretében) biztosítja a helyi menetrend megjelenítését, a járatindulások hangos bemondását. 

A Szolgáltató a megállóhely-oszlopokon (az oszlop tulajdonosával történt külön megállapodás keretében) valamennyi az adott megállóhelyet érintő járat menetrendjét feltünteti.

A Szolgáltató az Interneten saját honlapot üzemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:
· az utazási feltételeknek,
· a menetrendeknek,
· a járatok útvonalának,
· díjszabási tájékoztatónak,
· a menetrendet, forgalmat érintő változásoknak.

A szolgáltató biztosítja az autóbuszok valós idejű, pillanatnyi helyzetének ismeretében történő internetes (Web-es) és mobiltelefonos (Wap-os) tájékoztatását is.

Az autóbuszok utas-tájékoztató rendszerének vezérlése GPS helyzet meghatározáson alapuljon.

Az utazóközönség korszerű eszközökkel történő színvonalas tájékoztatását az autóbuszokra felszerelt homlok, oldalsó és belső vizuális kijelzőkkel, továbbá belső hangos utas-tájékoztatással kell biztosítania a Szolgáltatónak.

Az autóbuszok homlok- és oldalkijelzője a járatszámot és célállomást, a belső kijelzője a hangbemondással szinkronban (a GPS koordináták alapján) az aktuális megállót, következő megállót jelenítse meg.

A kijelzők felületének minimális felbontása:
- homlokkijelző: 16x100 mátrixpont
- oldalkijelző: 16x100mátrixpont
- belsőkijelző: 8x60 mátrixpont

Mindegyik kijelzőnek UV védett ledekkel, por és rázkódás elleni védelemmel kell rendelkeznie.

Az akusztikus utas-tájékoztatás megfelelő minőségének biztosítása érdekében, a járműfedélzeti egység rendelkezzen független erősítővel és a hozzá kapcsolódó belső hangszórókkal, melyek a jármű utasterében biztosítják a hallhatóságot.

Az utas-tájékoztató rendszernek biztosítania kell a mindenkori fény- és zajviszonyokhoz való alkalmazkodást.

A rendszerrel szemben alapvető követelmény az ipari számítógép alapú vezérlés. A biztonságos működés érdekében zárt rendszer keretében kell megoldani a számítógép szoftverének, adatbázisának aktualitás feltöltését, annak dokumentálását.

Rendkívüli helyzetekben (GPS-jel hiányában) tegye lehetővé a kézi beavatkozást (megállók közti előre, hátra léptetést). Erről látható módon tájékoztassa a gépjárművezetőt.

XXVI.2. A forgalomirányítási rendszer minimális követelménye.

A rendszernek biztosítani kell az autóbuszok valós idejű, GPS alapú folyamatos nyomon követését, továbbá a diszpécser és a gépjárművezető közötti folyamatos beszéd és szöveg alapú kapcsolatot.

Az autóbuszon a biztonságos vezetés érdekében a beszédkapcsolat biztosítására, vezeték nélküli technológiát kell megvalósítani. Ugyanezen megfontolásból az autóbuszvezető csak előre megírt szöveges üzenetekkel kommunikálhat a diszpécserrel.

A biztonságos működés érdekében a forgalomirányításnak is zárt rendszert kell alkotnia és ugyanazon az ipari számítógépen kell futnia, mint az utastájékoztató rendszernek. A szoftverek és adatbázisok frissítését, letöltését és érvényesítésüket zárt, dokumentált, visszakereshető módon biztosítsa.

A forgalomirányítási rendszer rendelkezzen GPRS/EDGE technikát alkalmazó GSM modullal.

Az autóbuszok fedélzeti egysége folyamatosan rögzítse az adott járművön elérhető összes adatot, de legalább a járművezető azonosítóját, a járatszámot, menetrendi adatokat, érintett megállókat, ajtók állapotait, koordinátákat, pillanatnyi sebességet.

A fedélzeti egységnek legalább 1 havi adatok tárolását és utólagos letöltését kell biztosítania. 

A zárt és biztonságos rendszer érdekében az adatok küldése és fogadása a fedélzeti egység és a központi rendszer között automatikusan, a forgalomirányító rendszer által felügyelhető módon, kapcsolati hiba esetén utólagos letöltéssel valósuljon meg. 

Az ellenőrizhetőség érdekében a forgalomirányítási rendszer rendelkezzen kellő részletességű visszajátszási modullal.

A rendszer illetéktelen használatának megelőzése és beazonosíthatóság érdekében az autóbuszok fedélzeti egységének kezelőfelülete rendelkezzen a fedélzeti egység kezelőjének elektronikus azonosítására alkalmas PIN kódos beléptetési funkcióval. 

A fedélzeti egységen minimálisan az alábbi törzsadatokat kell tárolni és kezelni:
- fedélzeti egység kezelésére jogosultak adatai,
- valamennyi vonalra vonatkozóan menetrendi adatok, 
- audió és vizuális tájékoztatás anyagai (táblakép, hanganyag),
- előre megírt szöveges üzenetek.

A menetrendszerűség betartása céljából az autóbuszok fedélzeti egysége látható módon jelezze vissza a járművezetőnek a menetrendtől való eltérést és annak mértékét (késés/sietés). 

XXVI.3. Bérlet- és menetjegy árusítás minimum követelményei

A bérleteket legalább 1 helyen, a hajdúszoboszlói autóbusz-állomáson (az üzemeltetővel történő közös megállapodás alapján) értékesíti. 

A helyi szolgáltatást kizárólag az autóbuszokon megváltott menetjegy ellenében lehet igénybe venni.

A rendszer zártsága és ellenőrizhetősége érdekében a menetjegyeket és a bérelteket NAV engedélyes pénztárgépekkel kell kiadni.

A fedélzeti egységnek támogatnia kell az elektronikus utazási igazolványok kezelését.

Az Önkormányzat pénzbeli térítés nélkül használatra átadja az autóbusz-közlekedés utasforgalmával kapcsolatos tevékenységének végzésére a Kiíró tulajdonában/kezelésében lévő megállóhelyek, buszöblök, buszfordulók területét a közszolgáltatási szerződés hatálya időtartamáig.

XXVII. TÁJÉKOZTATÁS A KORÁBBI SZOLGÁLTATÓ ÁLTAL NYÚJTOTT
SZOLGÁLTATÁSOKRÓL, ANNAK TELJESÍTMÉNYEIRŐL, ÉS AZ ÁLTALA
ALKALMAZOTT DÍJ- ÉS JEGYRENDSZERRŐL

A jelenlegi Szolgáltató 2011. évben átlagosan 3 db + 1 db tartalék szóló autóbusszal tett eleget a helyi személyszállítási feladat ellátásának. Az elszállított utasok (utazás) száma 308,8 ezer, a teljesített hasznos kilométer 2011. évben 154,7 ezer (2012. évben 144 ezer) 36 515 db járattal. A férőhely-kilométer kibocsátás mennyisége 15 millió 130 ezer férőhely-kilométer, a férőhely-kihasználás mutatója 6,4% volt. 
2012. évben az alábbi nettó viteldíjak vannak érvényben: 
· menetjegy ára az autóbusz vonalszakaszain                                                   181,10,-Ft
· arcképes egyvonalas bérletszelvény ára egész hónapra                               2625,985,-Ft 
· arcképes összvonalas bérletszelvény ára egész hónapra                             3692,91,-Ft
· tanuló és nyugdíja összvonalas bérletszelvény egész hónapra                    2118,11,-Ft

2012. évben az alábbi nettó pótdíjak vannak érvényben:
· helyszíni kiegyenlítés esetén                                                                              2500,-Ft
· 3 napon belüli kiegyenlítés esetén                                                                      4000,-Ft
· 30 napon belüli kiegyenlítés esetén                                                                    6000,-Ft
· 30 napot meghaladó teljesítés esetén                                                               10000,-Ft
· utólagos bemutatási díj                                                                                        350,-Ft

Az autóbusz-közlekedés vonalhálózatát („1” jelű melléklet) és hatályos menetrendjét („2” jelű melléklet) jelen pályázati kiírás melléklete tartalmazza.
2011. évben az összes önkormányzati támogatás bruttó 7,4 Mft volt, melyhez 3,288 MFt állami támogatás társult.


XXVIII. SZERZŐDÉSES FELTÉTELEK

XXVIII.1. A közszolgáltatási szerződés hatálya
Hajdúszoboszló Város közigazgatási határain belül a helyi tömegközlekedés autóbusszal történő ellátása 2013. január 01. napjától 2022. december 31. napjáig, 10 éves időtartamra. Szerződéskötést követően a Szolgáltató feladatát a szerződés teljesítése megkezdésének időpontjában hatályos menetrend szerint köteles ellátni. 

XXVIII.2. Pályázatnál figyelembe veendő, a pályázóval szemben támasztott minimum elvárások (szakmai minimumkövetelmények)
1. A 2013. évi menetrend folyamatossága biztosítása érdekében Pályázónak rendelkeznie kell legalább 3 + 1 db szóló típusú autóbusszal. Az autóbuszok közül legalább 1 db, a mozgáskorlátozottak közlekedésének biztosítására is alkalmas alacsonypadlós járműnek a folyamatos szolgáltatatás ellátásban részt kell vennie.  A Pályázónak nyilatkozni kell az alábbiakról:
· az autóbuszok darabszámának meghatározásáról
· az autóbuszok összetételéről (alacsony padlós)
· az autóbuszok típus összetételéről gyártó szerint.

2. A menetrendben szereplő Fürdő utcán lévő helyi autóbusz-végállomás – mely a Hajdú Volán Közlekedési Zrt. tulajdonát képezi – feletti rendelkezési jogot a pályázat benyújtásakor a tulajdonos által kiadott nyilatkozattal, vagy előszerződéssel kell igazolnia pályázónak

3. A szolgáltatás folyamatos biztosítása érdekében Pályázónak rendelkeznie kell hajdúszoboszlói, vagy 25 km-es körzeten belüli – az illetékes közlekedési hatóságnál járműfenntartási tevékenység végzésére regisztrált, autóbuszok javítására alkalmas, a fenti autóbusz darabszám műszaki ellátásához szükséges munkaerő és technikai kapacitású karbantartó, javító bázissal. A vállalkozásnak rendelkeznie kell az elromlott autóbuszok vontatására alkalmas járművel.
· Saját bázis esetén annak részletes bemutatása (saját tulajdon igazolása tulajdoni lappal)
· Idegen vállalkozás igénybevétele esetén a közszolgáltatói szerződés idejére (10 évre) szóló előszerződés (idegen tulajdon esetén igazolás tulajdoni lap, valamint a bérleti előszerződés hiteles másolatával). A javítóbázis részletes bemutatása.
· Az autóbuszok szállítására/vontatására alkalmas jármű meglétének igazolása a forgalmi engedély másolatával, idegen tulajdon esetén csatolni szükséges továbbá a gépjármű tulajdonosának (illetve a gépjárművel rendelkezni jogosultnak) rendelkezésre állási kötelezettségvállalását.
4. Pályázó rendelkezzen a buszok tárolására alkalmas területű - szóló jármű esetében minimum 42 m2/db - tárolótérrel és megközelítésükhöz és elhagyásukhoz szükséges szilárdburkolatú úttal rendelkező hajdúszoboszlói vagy annak 25 km-es vonzáskörzetében lévő telephellyel.
· Pályázónak pályázati dokumentációjában tulajdoni lap csatolása, idegen tulajdon esetén adásvételi előszerződés, vagy a közszolgáltatói szerződés idejére (legalább 5 évre szóló) bérleti előszerződés csatolása a pályázatban szükséges.
5. Pályázónak egységes megjelenést kell biztosítania a közszolgáltatási szerződéssel érintett járműveken:
· az autóbuszok típus összetételének bemutatása gyártó szerint
· egységes külső megjelenés bemutatása
6. Pályázó köteles közszolgálati információs irodát működtetni Hajdúszoboszlón, jól megközelíthető helyen melyben bérletárusítás is történik.  Az iroda, valamint a bérletárusító hely nyitva tartása munkanapokon min. napi 6 óra, a bérletárusítás időszakában (minden hónap 1-6. napjain) min. napi 10 óra.
· Saját tulajdon esetén tulajdoni lap csatolása, idegen tulajdon esetén adásvételi előszerződés, vagy a közszolgáltatói szerződés idejére szóló bérleti előszerződés csatolása szükséges

XXVIII.3. Minimális közszolgáltatási követelmények
a) A Szolgáltató a feladatát a mindenkor érvényes menetrend teljesítéséhez szükséges darabszámú autóbusszal, zsúfoltságmentes közlekedés, és az elvárható utazási kényelem biztosításával köteles ellátni.
b) A Szolgáltatónak a szolgáltatásait igénybevevők tájékoztatása érdekében a megállóhelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken – összhangban a hatályos menetrenddel, illetőleg vonalhálózattal – feltünteti a megállóhely nevét, az adott megállóhelyről induló járat/járatok számjelét, a járat/járatok útvonalát, az indulási időket, valamint az autóbusz-állomáson (helyi járat végállomás) az átszállási lehetőségeket is.

XXVIII.4. A tevékenység végzésével együtt járó szolgáltatói jogosultságok és kötelezettségek
a) A Szolgáltató – a tevékenységek pénzügyi-számviteli elhatárolására vonatkozó jogszabályi előírások megtartásával – jogosult a szerződésben meghatározott közszolgáltatási feladatok mellett minden olyan kiegészítő tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a szerződésben foglalt közszolgáltatási feladatok ellátását.
b) A Szolgáltató jogosult – miután az Ellátásért felelőst előzetesen erről tájékoztatta – a menetrend szerinti helyi közforgalmú autóbusz-közlekedési közszolgáltatás lebonyolításához rendelkezésre álló autóbuszok hatékony foglalkoztatása érdekében szerződéses járati feladatra szerződést kötni. A Szolgáltató szerződéses járati feladat ellátása során azonban nem lehet semmilyen negatív hatással az alapszolgáltatás biztosítására. Szolgáltató jogosult a helyi közlekedési közszolgáltatási feladatot végző autóbuszok külső és belső felületein reklámok elhelyezésére. A szerződéses járati feladat lebonyolítása és reklámok elhelyezése során felmerülő bevételeket szerepeltetni kell az éves tevékenységéről szóló beszámoló összeállításánál a bevételek között.
c) A Szolgáltató köteles gondoskodni a szolgáltatás igénybevételéhez szükséges utazási jegyek és bérletek beszerzéséről és/vagy előállításáról, valamint olyan értékesítési hálózat működtetéséről, amely biztosítja az utazóközönség számára az értékszelvények, bérletigazolványok megvásárlását.
d) A Szolgáltatónak a szolgáltatásait igénybevevők tájékoztatása érdekében a megállóhelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken – összhangban a hatályos menetrenddel, illetőleg vonalhálózattal – feltünteti az adott megállóhelyről induló járat/járatok számjelét, a járat/járatok útvonalát, az indulási időket, valamint az autóbusz-állomáson (helyi járat végállomás) az átszállási lehetőségeket is. A Szolgáltató kötelezettsége a megrongálódott tájékoztatók folyamatos pótlása.
e) A Szolgáltatónak az érvényes menetrendjét a törvényben meghatározott tartalommal, illetőleg a viteldíjak változását azok életbelépését legalább 15 nappal megelőzően a helyi városi lapban,  a helyi  televízióban, az önkormányzat hirdetőtábláin közzétenni. A menetrendben feltüntetett járatokkal utazni kívánókkal szemben a Szolgáltatót – külön jogszabály előírásai szerint – szerződéskötési kötelezettség terheli.
f) A Szolgáltató köteles az általa fenntartott forgalomirányító helyen, az általa működtetett ügyfélszolgálati/közszolgálati irodában, illetőleg internetes honlapján tájékoztatni az utazókat vonalhálózatáról, menetrendjéről, viteldíjairól, az egyes járatok útvonalának időleges változásáról, valamint működésének aktuális kérdéseiről.
g) A Szolgáltató köteles a működési területét érintő utazási igények alakulását folyamatosan figyelemmel kísérni és a menetrend módosítását kezdeményezni, szolgáltatásainak az utazási igények változásához való igazítása érdekében. A Szolgáltató az értékesített értékszelvények
(menetjegyek, általános és kedvezményes bérletek) mennyiségének együttes alakulását kifejező, a közúti közlekedési szakmában általánosan alkalmazott módszertannal számolt utasok (utazások) számának csökkenésével arányosan jogosult teljesítmény kibocsátása mérséklését kezdeményezni, amit az Ellátásért felelős 60 napon belül köteles a Szolgáltató bevonásával megvizsgálni és arról a döntést meghozni.
h) A Szolgáltató mindenkor köteles biztosítani a közszolgáltatás folyamatos, zavartalan fenntartását, vis maior vagy sztrájk esetét kivéve. Vis maiornak minősül minden a felek akaratától független tény, esemény vagy körülmény, amelyet a felek a tőlük ésszerűen elvárható erőfeszítéssel sem tudnak meggátolni. A szolgáltatás ellátásában történő akadályoztatás esetén a Szolgáltató késedelem nélkül köteles megtenni minden óvintézkedést a közszolgáltatás folyamatos fenntartása érdekében. Vis maior vagy sztrájk esetében a Szolgáltató előzetesen köteles tájékoztatni az Ellátásért felelőst a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseiről, és minden tőle telhetőt megtenni az adott helyzetben és az adott körülmények között elvárható szintű közszolgáltatás biztosítása érdekében.
i) A Szolgáltatónak vállalnia kell, hogy a tevékenységével összefüggő, saját hibájára visszavezethető okok miatt bekövetkező járatkimaradások száma éves szinten nem haladja meg az indítandó járatokhoz viszonyított 2 %-os határértéket.
j) Szolgáltató köteles a gépjárművek beszerzését, cseréjét, szervízelését, vizsgáztatását, tankolását, tisztán tartását, valamint minden, a gépjárművek szabályos és minőségi üzemben tartásával kapcsolatos költséget viselni, amely költséget az Ellátásért felelősre nem háríthat át.
k) A Szolgáltató a feladatát a mindenkor érvényes menetrend teljesítéséhez szükséges darabszámú autóbusszal köteles ellátni.
l) A Szolgáltató kijelenti, hogy a menetrend szerinti személyszállítási tevékenységére teljes körű utasbiztosítással illetve poggyászkár ellen és/vagy felelősségbiztosítással rendelkezik, oly módon, hogy a biztosítás tartama a közszolgáltatási szerződés teljes határozott időtartamára kiterjed.
m) A Szolgáltató évi 1 alkalommal (május 31-ig) köteles az éves tevékenységéről beszámolót készíteni és azt elfogadásra Hajdúszoboszló Város Képviselő-testülete felé benyújtani.

XXVIII.5. Az Ellátásért felelős Szolgáltatóval szembeni jogosultságai
a) Az Ellátásért felelős jogosult a menetrendet – a Szolgáltatóval való egyeztetést követően - az igényeknek megfelelően módosítani.
b) Az Ellátásért felelős javaslatot tehet a szolgáltatás színvonalának javítására.
c) Az Ellátásért felelős jogosult a Szolgáltatót ellenőrizni a szerződésben rögzített összes feltételre vonatkozóan, különös tekintettel az alábbiakra: az utasok szállításának körülményei, a menetrend betartása, a járművek állapota, az üzemeltetés szabályoknak való megfelelése, a megállapított viteldíjak alkalmazása, a feladat ellátására szolgáló járművek vonatkozásában a reklámtevékenységből származó bevétel és a járművek bérbeadásából származó bevételek elszámolása.
d) Az Ellátásért felelős jogosult a szolgáltatáshoz kapcsolódó ár-megállapítási jogkör gyakorlására.
e) Amennyiben a Szolgáltató működési területén a közszolgáltatási tevékenység bővítése/szűkítése a dokumentált utasforgalmi és a gazdaságossági adatok együttes számbavétele alapján indokolt, az Ellátásért felelős kezdeményezheti a Szolgáltatónál annak teljesítését. Az Ellátásért felelős a többlet feladatokra más Szolgáltató részére megbízást csak akkor adhat, ha az új feladatok teljesítését a Szolgáltató – a bővítés kezdeményezésétől számított 90 napon belül – nem vállalja.

XXVIII.6. A közszolgáltatási szerződést biztosító mellékkötelezettségek
a) Ha az alacsonypadlós járművek aránya a szolgáltatás végzésének időtartama alatt bármikor nem éri el a Szolgáltató által a pályázatában meghatározott arányszámot, késedelmi kötbér kerül felszámításra azon időpontig, amíg az alacsonypadlós járművek aránya a szerződésben meghatározott értéket el nem éri.
A kötbér mértéke:
· a szerződésben meghatározott értéktől való legfeljebb 25 %-os mértékű eltérés esetén: 100 ezer forint megkezdett késedelmes hónaponként. Minden megkezdett hónap egész hónapnak számít.
b) A Szolgáltató tudomásul veszi, hogy a tevékenységével összefüggő, saját hibájára visszavezethető okok miatt bekövetkező járatkimaradások száma, továbbá a járművek tisztaságával, a személyzet magatartásával, az utas tájékoztatással kapcsolatos jogos kifogások száma éves szinten nem meghaladhatja meg az indított járatokhoz viszonyított 2 %-os határértéket. Ha a kimaradt járatok száma, továbbá a járművek tisztaságával, a személyzet
magatartásával, az utas tájékoztatással kapcsolatos jogos (bizonyított) kifogások száma éves szinten a 2 %-ot, havi átlagban a 0,2 %-ot meghaladja Kiíró jogosult hibás teljesítési kötbért alkalmazni, melynek mértéke 50.000 Ft/alkalom/járat.
c) A járművek átlagéletkora a szerződés teljes időtartama alatt nem haladhatja meg a 15 évet és a járművek életkora a 20 évet.

XXVIII.7. Alvállalkozó közreműködésére vonatkozó feltételek
A tevékenység ellátására a Szolgáltató alaptevékenységi alvállalkozót nem vehet igénybe. Nem minősül alaptevékenységi alvállalkozónak a bizományos vagy egyéb értékesítésben, a járművek rendelkezésre bocsátásában, a tevékenység végzéséhez szükséges ingatlan(ok) bérbeadásában, a járművek műszaki, esztétikai állapotának biztosításában résztvevő alvállalkozó.

XXVIII.8. A közszolgáltatási szerződés módosításának és felmondásának feltételei
A közszolgáltatási szerződés a 2012. évi XLI. törvényben foglaltakon túl az alábbiakat tartalmazza:
a) A szerződést a felek közös megegyezéssel bármikor módosíthatják. Amennyiben a szerződés megkötését követően a szerződéskötéskor előre nem látható ok következtében beállt körülményre tekintettel a szerződés a felek bármelyikének lényeges és jogos érdekét sérti – ideértve, ha a szerződéskötést követően alkotott jogszabály a szerződés tartalmi elemeit
valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével járó módon változtatja meg – a módosításban érdekelt fél írásban kezdeményezheti a másik félnél a szerződés módosítását, megjelölve, hogy azt milyen okból és milyen körben kéri. A megkeresés kézhezvételét követő 30 napon belül a felek megtárgyalják a szerződés közös megegyezéssel történő módosításának lehetőségét, és a szerződést a vonatkozó jogszabályok, valamint a felek méltányos érdekeinek
figyelembe vételével, közös megegyezéssel módosíthatják.
b) Az Ellátásért felelős jogosult áttekinteni – az üzemeltetés rendszerébe épített ellenőrzésen túl – a szolgáltatás ellátása minőségének szerződésben rögzített teljesülését.
c) Felmondásra okot adó körülmény beállta esetén az Ellátásért felelős az oknak és a helyzetnek megfelelő határidő megjelölésével felszólítja a Szolgáltatót a szerződésszegés kiküszöbölésére. Amennyiben a Szolgáltató a felszólításnak az Ellátásért felelős által szabott türelmi időn belül nem tesz eleget, és a szerződésszegő helyzet továbbra is fennáll, az Ellátásért felelős a Szolgáltatóhoz intézett megkeresésében jogosult a szerződést felmondani legfeljebb 6 hónap felmondási idővel.
d) A Szolgáltató abban az esetben jogosult a szerződést felmondani, ha az Ellátásért felelős a szerződésben foglalt kötelezettségét súlyosan megszegi és a Szolgáltató írásbeli felhívása ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megszüntetésére, az adott helyzetnek megfelelő határidővel, illetőleg a szerződés megkötésének vagy közös megegyezésen alapuló
módosításának időpontjában a közszolgáltatási jogok gyakorlásával összefüggésben fennálló körülmények a Szolgáltató által bizonyítottan és rajta kívül álló okokra visszavezethetően oly mértékben megváltoznak, hogy a szerződésszerű teljesítés a Szolgáltatótól nem várható el, és a szerződés feltételeinek módosításában a felek nem jutnak közös megegyezésre.
e) A menetrend megváltoztatása minden esetben a szerződés módosításának minősül. A módosítás nem vonatkozhat a szerződés hatályának meghosszabbítására.
f) A felmondásnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondás előzményeit, a felmondás okát és az annak jogszerűségére vonatkozó hivatkozást, a közszolgáltatási jogok megszűnésének, illetőleg a közszolgáltatási tevékenység megszüntetésének határidejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen időponttól számított 6 hónapot.
g) Az Ellátásért felelős a szerződést rendkívüli felmondással abban az esetben
mondhatja fel, ha
· a Szolgáltató a szerződésben meghatározott lényeges kötelezettségét neki felróhatóan súlyosan megszegi és a szerződésszegést az Ellátásért felelős írásbeli felszólítása ellenére, az abban foglalt határidőre nem orvosolja,
· a Szolgáltató a Közszolgáltatási Szerződésben vállalt hálózaton vagy annak egy részén a menetrend szerinti autóbusz-közlekedés saját hibából egyoldalúan véglegesen vagy többször időlegesen megszünteti, szünetelteti. (Nem tekinthetők felmondási alapnak a jogszerű sztrájk következtében elmaradt járatok.)
· a Szolgáltató az autóbuszjáratokat saját hibából a Közszolgáltatási Szerződés mellékletét képező menetrendtől folyamatosan vagy többször ismétlődően eltérően közlekedteti, ezen belül különösen ilyen módon az egyes vonalakon a napi üzemidőt csökkenti, a gyakoriságot elmulasztja, az előírt napi járatszám alatti teljesít, a vonalhálózatot vagy annak egy részét az Ellátásért felelős egyetértése nélkül megváltoztatja, a kapacitását visszatartja, illetve csökkenti,
· a menetrend szerinti közforgalmú autóbuszjáratok közlekedtetésére, a személyszállítási tevékenységre, valamint az ehhez használt járművek üzemben-tartására és üzemeltetésére vonatkozó jogszabályok súlyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a területi közlekedési hatóság a menetrend szerinti személyszállítás végzésére jogosító autóbuszos személyszállító engedélyét határozatával visszavonja vagy a Szolgáltató által üzemeltethető járművek számát – az engedélykivonat bevonása vagy az abban megjelölt jogosultság szűkítése mellett – ismételten korlátozza,
· az állami és/vagy önkormányzati költségvetést terhelő forrásokat, támogatásokat, juttatásokat nem a céljának, rendeltetésének és az erre előírt feltételeknek megfelelően vagy a jogszabályokban foglaltak megsértésével használja fel és ezt az erre jogosult hatóságok vizsgálatai megállapítják, illetve a Szolgáltatót jogerősen elmarasztalják,
· egyebekben, ha a Szolgáltató a közszolgáltatási feladatának ellátása során a tevékenységére vonatkozó jogszabályokat vagy a közszolgáltatási feladat végzésével közvetlenül összefüggő, annak folyamatos ellátását meghatározó mértékben befolyásoló hatósági előírásokat súlyosan megsérti és e jogsértés tényét bíróság, vagy hatóság jogerősen megállapítja.
· a Szolgáltató nem teljesíti a pályázat benyújtásakor tett nyilatkozatában vállalt kötelezettségeit. Ebben az esetben a felmondásra okot adó körülmény beállta esetén az Ellátásért felelős az oknak és a helyzetnek megfelelő határidő megjelölésével felszólítja a Szolgáltatót a szerződésszegés kiküszöbölésére.
h) A Szolgáltató a szerződést rendkívüli felmondással abban az esetben mondhatja fel, ha:
· jogszabály, az Ellátásért felelős döntése vagy a Közszolgáltatási Szerződés alapján a Szolgáltatót megillető anyagi juttatások, források, továbbá bármely, az autóbusz-közlekedés fenntartását, működtetését (üzemeltetését), fejlesztését szolgáló megszerzett (megkapott) támogatást az Ellátásért felelős felszólítás ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy határidő után 60 nappal – ismétlődő esetben 30 nappal – fizeti meg a Szolgáltatóval történt erre vonatkozó előzetes megállapodás nélkül,
· a Közszolgáltatási Szerződésben a Szolgáltató részéről vállalt menetrend szerinti autóbusz-közlekedés fenntartását, folyamatos üzemeltetését, fejlesztését szolgáló feladatok ellátását biztosító kötelezettségeit az Ellátásért felelős nem teljesíti, vagy teljesítését felszólítás ellenére elmulasztja – ide értve azt az esetet is, amikor az Ellátásért felelős a szükséges döntéseit nem hozza meg vagy jelentősen késlekedik azok meghozatalával –, ha azok lehetetlenné teszik vagy súlyosan akadályozzák a Szolgáltató által vállalt szolgáltatás teljesítését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartását, a járművek közlekedtetését,
i) A g) és h) pont szerinti rendkívüli felmondásnak írásban, olyan határidő megállapításával van helye, hogy az Ellátásért felelős a közszolgáltatás ellátásáról gondoskodhasson.
j) A Szerződés megszűnik, ha:
· a Szolgáltató autóbusszal végzett személyszállításra való jogosultságát a közlekedési hatóság visszavonja,
· a Szolgáltató jogutód nélkül megszűnik, illetőleg
· a meghatározott szolgáltatási időszak lejár.
k) A szerződés a szolgáltató autóbusszal végzett személyszállításra való jogosultságának elvesztése okán az autóbuszos személyszállító engedély jogerős visszavonásának, a jogutód nélküli megszűnése esetében pedig a jogutód nélküli megszűnés időpontjában szűnik meg.

XXVIII.9. A közszolgáltatás ellátásával kapcsolatos bevételek
a) A közszolgáltatási feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a menetrend szerinti személyszállítási szolgáltatásokat igénybevevők által megfizetett menetdíjbevétel, a jogszabályban meghatározott utazási kedvezmények ellentételezése céljából folyósított fogyasztói árkiegészítés, az utasok által fizetett szankcionális és szolgáltatás ellenértékét képező pótdíjak összege, valamint a helyi közösségi közlekedés támogatása jogcímén folyósított állami üzemviteli, illetőleg fejlesztési támogatás, reklám) a Szolgáltatót illeti meg. A Szolgáltató viseli a feladatkörébe tartozó tevékenységek valamennyi ráfordítását, ideértve a fejlesztési, beruházási ráfordításokat is. Amennyiben a várható bevételek összege nem éri el a várható ráfordítások összegét (vállalási díj és a teljesített km-ek szorzatát), az Ellátásért felelős és a Szolgáltató a veszteség kiegyenlítés számításának rendjére, előzetesen megadott objektív módon rögzített megállapodást köt. Az objektív elszámolás módjára a tárgy évi teljes bevétel és a hatályos menetrend szerinti éves külszolgálati kilométer teljesítmény hányadosaként meghatározott Ft/külszolgálati km a szolgáltatás mérőszám kiindulási alapja.
b) A Szolgáltató – figyelemmel az ellátásért felelős ármegállapító határozatában meghatározott áralkalmazási feltételekre is – az általa működtetett járműveken való utazás feltételeit, szabályait köteles írásban rögzített s azt a járműveken jól látható helyen kifüggeszteni. 
c) A Szolgáltató belső számvitelében, a külön jogszabály alapján elkészített Számviteli politikájában rögzített módon köteles elkülöníteni a közszolgáltatási feladat ellátása révén realizált bevételeket beleértve a járműveken, járművekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében felmerült ráfordításokat, az e feladathoz kapcsolódó eszközöket és forrásokat.
d) A közszolgáltatási feladatok ellátása révén realizált, valamint a járműpark egyéb hasznosításából származó, különösen a reklámcélú bevételekről, az annak érdekében felmerült ráfordításokról, az ahhoz kapcsolódó eszközökről és forrásokról beszámolóban a Szolgáltató köteles számot adni. A Szolgáltató az elkülönített elszámolást a közszolgáltatási szerződés lejártát követő 5 évig köteles megőrizni.

XXVIII. 10. A viták rendezése, alkalmazandó jog
a) Az Ellátásért felelősnek és a Szolgáltatónak minden erőfeszítést meg kell tennie, hogy békés úton rendezzenek a Szerződéssel kapcsolatban bármely vitát, amely közöttük felmerül.
b) Ha vitás ügy merült fel, a szerződő felek írásban értesítik egymást a vitás megoldásokról. Bármelyik fél kérheti, hogy a vita rendezése céljából egyeztessenek. Amennyiben a békés rendezésre irányuló kísérlet nem sikeres vagy a rendezési kérésre a fél nem válaszol a megadott határidőn belül, bármely fél jogosult a vita rendezése érdekében bírósághoz fordulni.
c) Bármely vita eldöntésére, amely a jelen Szerződésből vagy azzal összefüggésben, annak megszegésével, megszűnésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek a pertárgy értékétől függően, a mindenkor hatályos hatásköri szabályokra tekintettel, a Hajdúszoboszlói Városi Bíróság illetve a Debreceni Törvényszék illetékességét kötik ki.
d) A Szerződésre – a magyar jog kollíziós szabályainak kivételével – a magyar jog az irányadó.

XXIX. MELLÉKLETEK, FORMANYOMTATVÁNYOK
„1” jelű melléklet: Hajdúszoboszló Város vonalhálózati térképe
„2” jelű melléklet: Hajdúszoboszló Város jelenleg hatályos helyi autóbusz menetrendje 
„3” jelű melléklet: Felolvasólap-minta
„4” jelű melléklet: Nyilatkozat-minta a pályázati felhívásban és a pályázati kiírásban foglalt    
                              feltételek elfogadásáról
„5” jelű melléklet: Nyilatkozat-minta a kizáró okokról
„6” jelű melléklet Szerződés-tervezet és mellékletei





































„1” jelű melléklet















Hajdúszoboszló  város  vonalhálózati térképe




























„2” jelű melléklet













Hajdúszoboszló  város  jelenleg hatályos helyi autóbusz menetrendje






























„3” jelű melléklet

FELOLVASÓLAP
„Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállítás közszolgáltatási szerződés keretében”

Ajánlattevő neve1:___________________________________________________________ 

Ajánlattevő székhelye: _______________________________________________________

Ajánlattevő telefonszáma: ____________________________________________________

Ajánlattevő képviselőjének a neve: _____________________________________________

Ajánlattevő képviselőjének a telefonszáma: ______________________________________

Ajánlattevő faxszáma: _______________________________________________________

Ajánlattevő e-mail címe: ______________________________________________________


1. A Kiíró részéről vállalandó, a szolgáltató 2013. évi egy hasznos kilométerre eső bevétele                                                                                                   ______ Ft/hkm

2. A járműállományon belül az alacsonypadlós járművek aránya              _______%
· összes jármű                                                                                 __________ db 
· alacsonypadlós jármű                                                                 ___________ db

3. A járműállomány műszaki átlagéletkora                                                 ________ év

4. A helyi autóbuszvezetők alkalmazásának aránya                                 _________%
· összes autóbuszvezető                                                                    _________ fő
· helyi autóbuszvezető                                                                      _________ fő

6. A bázisévhez (2011.) képest eladott jegyek és bérletek 
számának növelésére tett vállalás mértékének átlaga                            ________%                      
· 2013 - 2022. években eladott bérletek száma évenként                   ________db
· 2013 - 2022. években eladott jegyek száma évenként                      ________db


 Kelt:

                                                       P.H. 
                                                                              _________________________
                                                                                            cégszerű aláírás

1 Közös ajánlattétel esetén a felolvasólapon fel kell tüntetni valamennyi ajánlattevő cégnevét (nevét)

                                                                                                             „4” jelű melléklet
AJÁNLATTEVŐI NYILATKOZAT

„Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállítás közszolgáltatási szerződés keretében” című pályázati felhívásban és a pályázati kiírásban foglalt feltételek elfogadásáról

1. Alulírott ___________________________________________________, mint a ____

____________________________(székhely: ______________________________________

__________________________________) ajánlattevő cégjegyzésre jogosult képviselője – a pályázati felhívásban és a dokumentációban foglalt valamennyi formai és tartalmi követelmény, utasítás, kikötés és műszaki leírás gondos áttekintése után ezennel kijelentem, hogy a pályázati felhívásban és a pályázati kiírásban, annak mellékleteiben foglalt valamennyi feltételt megismertük, megértettük és azokat a jelen nyilatkozattal elfogadjuk.

2. Ennek megfelelően a szerződést – amennyiben, mint nyertes ajánlattevő kiválasztásra kerülünk – a jelen ajánlatunkban foglaltaknak megfelelően szerződésszerűen teljesítjük.

3. Elfogadjuk, hogy amennyiben olyan kitételt tettünk ajánlatunkban, ami ellentétben van az pályázati dokumentációval vagy azok bármely feltételével, akkor az ajánlatunk érvénytelen.

4. Az ajánlat benyújtásával kijelentjük, hogy amennyiben nyertes ajánlattevőnek nyilvánítanak bennünket, akkor a szerződést megkötjük, és a szolgáltatást teljesítjük a pályázati dokumentációban és az ajánlatunkban lefektetettek szerint.

5. Tudatában vagyunk annak, hogy közös ajánlat esetén a közösen ajánlatot tevők személye nem változhat sem a pályázati eljárás, sem az annak alapján megkötött szerződés teljesítése során. Annak is tudatában vagyunk, hogy a közös ajánlattevők egyetemlegesen felelősek mind a pályázati eljárás, mind az annak eredményeként megkötött szerződés teljesítése során.

6. Tudomásul vesszük, hogy amennyiben, mint nyertes ajánlattevők szerződést kötünk, kötelesek vagyunk azokat a szakembereket a szerződés teljesítése során rendelkezésre bocsátani, akiket jelen ajánlatunkban megneveztünk, tekintettel arra, hogy ez a kötelezettségünk szerződéskötési feltételnek minősül.

7. A pályázati kiírásban szereplő minimumkövetelmények teljesítését vállaljuk, és – amennyiben, mint nyertes ajánlattevő kiválasztásra kerülünk – jelen ajánlatunkban foglaltaknak megfelelően szerződésszerűen teljesítjük.


Kelt:

                                                       P.H. 

                                                                              _________________________
                                                                                            cégszerű aláírás
                                                                                                            „5”. jelű melléklet
Kizáró okokról szóló nyilatkozat
„Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállítás közszolgáltatási szerződés keretében” című pályázati felhíváshoz és a pályázati kiíráshoz

Alulírott ____________________________________ társaság (ajánlattevő), melyet képvisel:

_______________________________________________ az alábbi nyilatkozatot tesszük :

Nem állnak fenn velünk szemben a Pályázat III.1. A) pontjában foglalt alábbi kizáró
okok, mely szerint nem lehet ajánlattevő, aki:
a) végelszámolás alatt áll, vagy vonatkozásában csődeljárás elrendeléséről szóló bírósági végzést közzétettek, vagy az ellene indított felszámolási eljárást jogerősen elrendelték, vagy ha a gazdasági szereplő személyes joga szerinti hasonló eljárás van folyamatban, vagy aki személyes joga szerint hasonló helyzetben van;
b) tevékenységét felfüggesztette vagy akinek tevékenységét felfüggesztették;
c) gazdasági, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerős bírósági ítéletben megállapított bűncselekményt követett el, amíg a büntetett előélethez fűződő hátrányok alól nem mentesült; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazható büntetőjogi intézkedésekről szóló 2001. évi CIV. törvény 5. §-a (2) bekezdés b), vagy g) pontja alapján a bíróság jogerős ítéletében korlátozta, az eltiltás ideje alatt, vagy ha az ajánlattevő tevékenységét más bíróság hasonló okból és módon jogerősen korlátozta;
d) az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 50. § (1) bekezdés a) pontja szerinti rendezett munkaügyi kapcsolatok követelményeinek megsértésével a munkaviszony létesítésével összefüggő bejelentési kötelezettség elmulasztásával összefüggésben két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási, vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és munkaügyi bírsággal vagy az adózás rendjéről szóló törvény szerinti mulasztási bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el, vagy külföldi Magyarországon engedélyhez kötött foglalkoztatása esetén az engedély megkérésére vonatkozó munkáltatói kötelezettség elmulasztásával összefüggésben két évnél nem régebben jogerőre emelkedett közigazgatási vagy annak felülvizsgálata esetén bírósági határozatban megállapított és a központi költségvetésbe történő befizetésre kötelezéssel, vagy a harmadik országbeli állampolgárok beutazásáról és tartózkodásáról szóló törvény szerinti közrendvédelmi bírsággal sújtott jogszabálysértést követett el;
e) gazdasági, illetőleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - kettő évnél nem régebben meghozott - jogerős bírósági ítéletben megállapított jogszabálysértést követett el;
f.) letelepedése szerinti ország nyilvántartásában nincs bejegyezve; 
g.) ajánlatában valótlan nyilatkozatot tett.

Kijelentjük továbbá, hogy alvállalkozóinkkal szemben nem állnak fenn a fent részletezett kizáró okok.

Kelt:
                                                       P.H. 

                                                                              _________________________
                                                                                            cégszerű aláírás
                                                                                                             ”6” jelű melléklet
KÖZSZOLGÁLTATÁSI SZERZŐDÉS
                                                               - tervezet -
amely létrejött egyrészről
Cégnév: 	Hajdúszoboszló Város Önkormányzata
Teljes jogú képviselője:	Dr. Sóvágó László polgármester
Székhely: 	4200 Hajdúszoboszló Hősök tere 1.
KSH számjel: 	15728355 8411 321 09
Adószám: 	15728355-2-09
Költségvetési számlaszám: 	11738084-15372741-00000000
Számlavezető Pénzintézet: 	OTP Bank Nyrt., 4200 Hajdúszoboszló, Szílfákalja 6-8.
mint megrendelő (a továbbiakban : Megrendelő)
másrészről

Cégnév:
Teljes jogú képviselője:		
Székhely:		
Cégjegyzék szám:		
Adószám:		
Számlaszám:		
Számlavezető pénzintézet:		
mint vállalkozó (a továbbiakban: Szolgáltató) között az alábbi helyen és időben a következő feltételekkel:

1. A SZERZŐDÉS ÁLTALÁNOS LEÍRÁSA
1.1. Jelen szerződés célja, hogy az Önkormányzat ellátási kötelezettségének megfelelően a Szolgáltató közreműködésével teljes körű, jó minőségi színvonalú szolgáltatást biztosítson Hajdúszoboszló közigazgatási területén. Ennek érdekében rögzíti az Önkormányzat és a Szolgáltató jogait és kötelezettségeit.

2. SZERZŐDÉS TÁRGYA
2.1. Az Önkormányzat kizárólagos joggal megbízza a Szolgáltatót Hajdúszoboszló város közigazgatási területén helyi, autóbusszal végzett, menetrend szerinti személyszállítási feladatok ellátásával a részletes pályázati kiírásban, valamint jelen szerződésben foglaltak szerint.
2.2. A Szolgáltató a megbízást elfogadja és kötelezettséget vállal arra, hogy Hajdúszoboszló helyi közforgalmú közlekedését a mindenkor érvényben lévő menetrendnek megfelelően, az erre a tevékenységre vonatkozó jogszabályok és egyéb előírások valamint jelen szerződésben megfogalmazott feltételeknek megfelelően folyamatosan biztosítja.

3. A SZERZŐDÉS HATÁLYBALÉPÉSE, IDŐTARTAMA
3.1. Jelen szerződés a mindkét fél általi aláírást követően 2013. január 01. napjától, 2022. december 31. napjáig terjedő időszakra, 10 évre köti.

4. A SZEMÉLYI, TÁRGYI, PÉNZÜGYI FELTÉTELEK, ALVÁLLALKOZÓ BEVONÁSA
4.1. A Szolgáltatónak a közszolgáltatási feladat ellátásához rendelkeznie kell a közszolgáltatási szerződés teljes időtartamára vonatkozóan:
a) a menetrend szerinti személyszállítás végzéséhez szükséges autóbuszos személyszállító engedéllyel;
b) feddhetetlen előéletű, az ügyvezetést és a szakmai irányítást ellátó személyzettel;
c) a tevékenység ellátásához előírt szakmai, képesítési, alkalmassági és egészségügyi követelményeknek megfelelő munkavállalókkal;
d) a tevékenység folyamatos végzéséhez megfelelő mértékű pénzeszközzel;
e) kellő számú közforgalmú helyi személyszállításra alkalmas saját tulajdonú, lízingelt, vagy bérelt járművel;
f) a járművek javításához a jogszabályi előírásoknak megfelelő szakműhellyel, illetve ilyen szakműhellyel kötött érvényes szerződéssel;
4.2. A Szolgáltató a 4.1 pontban felsoroltakon kívül vállalja, hogy a szerződés időtartama alatt a helyi közforgalmú közlekedés lebonyolításában a minőségbiztosításra vonatkozó ISO 9001:2000-es és az ISO 14001 környezetközpontú irányítási rendszer szabványsorozatnak megfelelő, teljes körű minőségbiztosítási rendszert működtet.
4.3. A Szolgáltató feladatai ellátásához – a működési költségek csökkentése céljából – a Pályázati felhívásban rögzítettek szerint alvállalkozót vehet igénybe. A tevékenység ellátására a Szolgáltató alaptevékenységi alvállalkozót nem vehet igénybe. Az alvállalkozó működéséért a Szolgáltató teljes felelősséggel tartozik. Az alvállalkozó szakmai alkalmasságának ugyanazon szakmai és minőségi követelményeknek kell megfelelnie, mint a Szolgáltatónak.

5. SZEMÉLYSZÁLLÍTÁSI FELTÉTELEK
5.1. A helyi közforgalmú személyszállítást végző járművön bárki utazhat, ha a vonatkozó jogszabályokat és a szerződés 1. számú mellékletében meghatározott általános utazási feltételeket megtartja.
5.2. A helyi közforgalmú közlekedés igénybevételi szabályait és az alkalmazott díj- és pótdíjakat a szerződés 1. számú melléklete tartalmazza.
5.3. A Szolgáltató a menetrend szerinti személyszállítást igénybevevőket, utasbaleset illetve poggyászkár ellen és/vagy felelősségbiztosítással biztosítani köteles.

6. A TELJESÍTMÉNY TERVRE, A VITELDÍJRA ÉS AZ ALKALMAZANDÓ JEGYFAJTÁKRA VONATKOZÓ javaslat
6.1. Az Önkormányzatnak - szolgáltató javaslata alapján - az aktuális évre vonatkozó viteldíjakat olyan időpontban kell megállapítani, hogy a következő év január 01. napjától bevezethető legyen és a díjat, valamint annak alkalmazási feltételeit a szolgáltató a hatálybalépés kezdete előtt 30 nappal korábban köteles közzé tenni.
6.2. A Szolgáltató rendkívüli tarifaváltoztatási kérelmet terjeszthet be, ha a tényleges költségei ill. bevételei tőle független okok következtében a tervezettől jelentős mértékben eltérnek, hogy az a tervezett eredmény számottevő megváltozását okozza és veszélyezteti a gazdálkodásának stabilitását. A rendkívüli tarifaváltoztatási javaslat számszaki és szöveges részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a változtatást milyen tényezők és milyen mértékben indokolják.
6.3. Rendkívüli tarifamódosításra a Képviselő-testületi ülés napját követő hónap első napján kerülhet sor.

7. A FORGALOM LEBONYOLÍTÁSA
7.1. A Szolgáltató a helyi közforgalmú közlekedésben résztvevő gépjárművek forgalomban tartásával kapcsolatos jogszabályokban előirt feltételeken túlmenően az alábbiak szerint jár el:
a) biztosítja a helyi közforgalmú közlekedésben résztvevő gépjárművek egységes külső megjelenését úgy, hogy az utazóközönség számára az jól felismerhető legyen, a járműveken kívülről, a kilátást nem zavaró reklámot helyez el, illetve enged elhelyezni akként, hogy az egységes megjelenés és a jó felismerhetőség követelménye továbbra is érvényesüljön,
b) gondoskodik a járművek rendszeres külső és belső takarításáról, mosásáról,
c) új járművek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordít a mozgásukban korlátozott személyek utazási lehetőségeinek megkönnyítésére,
d) törekszik az utas kényelmet befolyásoló műszaki, technikai paraméterek szinten tartására (légkondicionálás, fűtés, stb.).
7.2. A Szolgáltató mindent megtesz annak érdekében, hogy a jóváhagyott menetrendben meghatározott időben, útvonalon és menetteljesítménnyel a helyi közforgalmú közlekedésben résztvevő gépjárművek közlekedését biztosítsa.
7.3. A Szolgáltató feladatai teljesítése érdekében:
a) a járatokat a végállomásról a menetrendszerinti időpontban indítja. A forgalmi szakszolgálat feladata a menetrendi csúszások fokozatos mérséklése és a menetrendszerűség mielőbbi helyreállítása.
b) szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidők milyen mértékig teljesülnek, indokolt esetben forgalomirányítási intézkedéseket tesz, vagy a menetidő módosítását kezdeményezi,
c) A szolgálati idő alatt:
· figyelemmel kíséri az adott szolgálati helyen valamennyi menetrendszerű járat indulását és érkezését, és azt a tényleges időpontok feltüntetésével dokumentálja (naplózás) úgy, hogy a nyilvántartásból a járatot végző gépjármű azonosítható legyen
· a menetrendtől való eltérés esetén az eltérés okát is rögzíti, külön csoportosítva a Szolgáltatón kívüli okok (közúti forgalmi zavarok, időjárás), valamint a Szolgáltató mulasztására visszavezethető okok (gépkocsivezetők késése) szerint,
7.4. A Szolgáltató jogosult és köteles az utasokat ellenőrizni, hogy rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel, vagy bérlettel. Az ellenőrzés módját a Szolgáltató határozza meg az Önkormányzattal egyeztetve.

8. A MENETREND
8.1. Az érvényes menetrendet  a 2.sz. melléklet tartalmazza.
8.2. Amennyiben az Önkormányzat részéről a menetrend módosítására igény merül fel azt, az Önkormányzat írásban a Szolgáltató tudomására hozza. A Szolgáltató a jóváhagyott teljesítmény terv figyelembevételével a javaslatot véleményezi. Eltérő vélemény esetén a kérdés tárgyalás útján történő megoldását kezdeményezi. Megegyezés hiányában az Önkormányzat javaslata alapján járnak el.
8.3. Az Önkormányzat által jóváhagyott menetrend a közszolgáltatási szerződés elválaszthatatlan részét képezi; módosítását szerződés módosításként kell kezelni.
8.4. A Szolgáltató az éves menetrendváltozáson kívül bármikor előterjeszthet rendkívüli menetrend-változtatási javaslatot. A javaslatnak az indokokat, a változtatás gazdasági hatásait valamint a szolgáltatási színvonalra gyakorolt hatását is tartalmaznia kell.
8.5. Az Önkormányzat az éves menetrendváltozáson kívül bármikor előterjeszthet rendkívüli menetrend-változtatási javaslatot. A javaslat alapján a Szolgáltató 15 napon belül kidolgozza a változtatás gazdasági hatásait valamint a szolgáltatási színvonalra gyakorolt hatását. Bevezetéséről Önkormányzat ennek birtokában dönt.
8.6. Az Önkormányzat részéről felmerülő, a jóváhagyott teljesítményi terven felüli, rendkívüli menetrend-változtatási igény esetén a Szolgáltató megvizsgálja az igény teljesítésének gazdasági kihatásait, és 10%-ot meghaladó hasznos kilométer változás esetén 10 napon belül nyilatkozik arról, hogy a teljesítésre milyen feltételek mellett vállalkozik. A Szolgáltató kötelezettséget vállal arra, hogy az igényt minden esetben kielégíti, amennyiben az a feladatellátás során rendelkezésre álló erőforrásokkal elvégezhető és ha azzal kapcsolatos költségei közvetlenül megtérülnek, illetve az Önkormányzat részéről megtérítésre kerülnek.
8.7. Előre látható események bekövetkeztekor, vagy egyéb útvonal, menetrend, helyi közforgalmú megállóhely megváltoztatására irányuló igény felmerülésekor (pld.: gépjárműforgalmat akadályozó csőtörés, építkezés, egyéb forgalmi akadály, lakossági, képviselői bejelentés, közérdekű események, városi szervezésű rendezvény stb.) szükségessé váló új útvonal, megállóhely és menetrend változtatási feladatokat a Szolgáltató az Önkormányzat és az esemény érintettje határozza meg. Az előre nem látható események (vis maior) bekövetkeztekor a Szolgáltató saját hatáskörében dönt.

9. ESÉLYEGYENLŐSÉG
9.1. A Szolgáltató a rendelkezésére álló mozgássérültek szállítására alkalmas alacsony padlós gépjárművét köteles fix fordákban közlekedtetni, és ezeket a fordákat az utazóközönség számára meghirdetni. A Szolgáltató kötelessége biztosítani, hogy ha egy ilyen fordában közlekedő gépjármű kiesik, azt minél előbb hasonlóan mozgássérültek közlekedésére alkalmas autóbusszal pótolja.

10. UTASTÁJÉKOZTATÁS
10.1. A menetrendváltozásról a Szolgáltató a helyi médiumok útján is tájékoztatja az utazóközönséget, így a városi lapban, valamint a helyi televízióban.
10.2. Rendkívüli menetrendváltozás esetén a menetrendváltozást a 10.1. pont szerinti médiumokban meghirdeti, továbbá a megállóhelyi táblákon az utasokat tájékoztatja.
10.3. A végállomásokon, a megállóhelyoszlopokon és a közforgalmú közlekedés váróhelyiségeiben valamennyi az adott megállóhelyet érintő járat útvonalát és menetrendjét feltünteti. A járati útvonalon a megálló nevét megjelöli.
10.4. A menetrendi hirdetményeken feltünteti a Szolgáltató telefon és e-mail elérhetőségét, ahol bejelenthetik az utasok a plakátok rongálódását, hiányát, illetve utazási felvilágosítást kérhetnek.
10.5. A város frekventált pontjain, legalább 2 helyen feltünteti magyar, angol, román, lengyel, és német nyelven az utazási feltételek kivonatát, a menetrendet, valamint a viteldíjakat.
10.6. Élőszóban és telefonon a teljes városi tömegközlekedési rendszerre vonatkozó menetrendi felvilágosítást nyújt az üzemidő alatt a forgalomirányító szolgálati helyén, a telefonszámokat és az információ szolgáltatás időtartamát megjelenteti  a saját honlapján, és kezdeményezi ezek feltüntetését az Önkormányzat honlapján. A tájékoztatásra utaló feliratot ezeken a szolgálati helyeken jól látható módon elhelyezi.
10.7. A tájékoztató feliratok elhasználódása vagy megrongálása esetén azokat pótolja, a menetrendi adatok aktualizálását biztosítja.
10.8. A gépjárműveken fokozottan figyelni kell arra, hogy az aktuális iránynak megfelelő kiírás szerepeljen a kijelzőn, a Szolgáltató kötelessége ezt a gépjárművezetők ellenőrzésével és vagy megfelelő ösztönzésével elérni.
10.9. A Szolgáltató a járművein hangos reklámot nem alkalmazhat, belső reklámfeliratokat csak olyan mértékben helyez el, amelyek az utas tájékoztatást és a kilátást nem zavarják.
10.10. A Szolgáltató az Interneten saját honlapot üzemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:
a) az utazási feltételeknek,
b) a menetrendnek, útvonal és időpontkereső funkciókkal,
c) a forgalmi változásokról szóló értesítésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadott értesítéssel egy időben kell történnie.
10.11. Az Önkormányzat és a Szolgáltató jogosult a szerződés tartalmáról a lakosságot tájékoztatni. Hajdúszoboszló város egészének vagy meghatározó részének közösségi közlekedését érintő lakossági fórumán a szerződő felek képviselői közösen vesznek részt.

11. AZ UTASOKKAL VALÓ KAPCSOLAT
11.1. A Szolgáltató gépjárművezetőit, valamint forgalomirányító dolgozóit és jegyellenőreit szükség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartás szabályaira, az utasokkal való együttműködési készség fejlesztési technikákra, így különösképpen az udvariasságra, a tájékoztatási kötelezettségre, „a szolgáltatói szemlélet” érvényesítésére, gépkocsivezetők esetén, a fentieken túlmenően az ajtók kezelésének szabályaira, a gépjárművön történő dohányzásra és a vezetéstechnikai tudnivalókra.
11.2. A Szolgáltató a gépkocsivezetők és a forgalomirányító dolgozók számára az évszaknak megfelelő formaruhát biztosít, és megköveteli szolgálat közben a tiszta, esztétikus állapotú formaruha viselését.
11.3. Az utasok által benyújtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgáltató az alábbi alapelvek figyelembevételével alakítja ki:
a) a forgalomirányító szolgálati helyen a szóban előadott és a helyszínen nem orvosolható panaszok, észrevételek rögzítéséről gondoskodik,
b) az írásban érkező panaszokat külön nyilvántartásba veszi,
c) mind a forgalomirányító szolgálati helyeken rögzített, mind a Szolgáltatóhoz írásban érkezett panaszokat 30 napon belül kivizsgálja, és intézkedést tesz a jogosnak ítélt panaszok okainak megszüntetéséről,
d) az intézkedésről a panasztevőt és az Önkormányzatot egyidejűleg tájékoztatja.

12. BÉRLET- ÉS MENETJEGY ÁRUSÍTÁS
12.1. A Szolgáltató a bérletjegyek, valamint a menetjegyek árusítását a következő minimális elvárások szerint biztosítja:
a) Bérleteket az alábbi helyeken értékesít:
- a közszolgálati információs iroda pénztárában;
b) menetjegyet valamennyi járaton lehet váltani.
e) A közszolgálati információs iroda, valamint a bérletárusító hely nyitva tartása munkanapokon min. napi 8 óra, a bérletárusítás időszakában (minden hónap 1-6. napjain) min. napi 10 óra.

13. KÖLTSÉG, KÖLTSÉGNYILVÁNTARTÁS, KALKULÁCIÓ
13.1. A Szolgáltató kötelezettséget vállal arra, hogy a tevékenységi körében:
· gazdaságos, ésszerű és takarékos intézkedésekkel csökkenti a közforgalmú közlekedés költségeit.
· a számviteli rendjét úgy alakítja ki, hogy a helyi közforgalmú közlekedés költségei elkülöníthetők és megállapíthatók legyenek.
· Költség-elszámolási gyakorlatában biztosítja, hogy a felmerült költségek közvetlenül arra a tevékenységre kerüljenek elszámolásra, amelynek érdekében felmerültek, és így a közvetett költségek aránya minél alacsonyabb legyen.

14. A KÖZÖSSÉGI KÖZLEKEDÉS BEVÉTELEINEK ÉS RÁFORDÍTÁSAINAK
ALAKULÁSÁRÓL ADATSZOLGÁLTATÁS
14.1. A Szolgáltató a közforgalmú közlekedés bevételeinek és ráfordításainak alakulásáról évente egyszer tájékoztatást készít, és gondoskodik arról, hogy a Képviselő-testület minden év május 31. napjáig megtárgyalhassa.  Beszámolóját az Önkormányzat képviselőjének megküldi papír alapon és elektronikus formában.

15. KÖZSZOLGÁLTATÁSI KÖTELEZETTSÉG, VESZTESÉG-KIEGYENLÍTÉS
15.1. A menetrend és a helyi személyszállítás legmagasabb díjait a Szolgáltató és az Önkormányzat közösen határozza meg.
15.2. Hajdúszoboszló Város közigazgatási határán belül autóbusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszállítás legmagasabb díjait, pótdíjait és azok alkalmazási feltételeit tartalmazó rendelkezéséket az 1.sz. melléklet tartalmazza.
15.3. Ha a jóváhagyott menetrend és a megállapított díjszabás ezt nem teszi lehetővé, úgy az Önkormányzat a Szolgáltatónak üzemeltetési hozzájárulást fizet. Az üzemeltetési hozzájárulás mértékét a tarifa-megállapítással egy időben kell meghatározni. Az üzemeltetői hozzájárulás mértékét a Felek külön megállapodásban rögzítik.
15.4. Ha a kalkulált költségek különösen az - személyi jellegű költségek kivételével - az év során jelentős mértékben eltérnek a tényleges költségektől, a Szolgáltató kérésére az Önkormányzat új tarifát állapíthat meg, vagy az üzemeltetői hozzájárulást növelheti.
15.5. A felek az üzemeltetési hozzájárulás egyéb nem pénzbeli módjaiban is megállapodhatnak.
15.6. Az üzemeltetési hozzájárulás pénzbeli folyósítása az erre vonatkozó külön megállapodásban foglaltak szerint történik
15.7. Ha az eredmény alakulás kedvezőbb a tervezettnél az Önkormányzat a korábban megállapított üzemeltetői hozzájárulás csökkentett összegét folyósítja.
15.8. Ha a Szolgáltató tárgyévi eredménye a tarifatárgyalásokon megállapított és külön megállapodásban is rögzített üzemeltetői hozzájárulás ellenére negatív, és ha a Szolgáltató bizonyítja, hogy a bevételeinek tervezetthez viszonyított csökkenése, és/vagy költségeinek tervezetthez viszonyított növekedése rajta kívül álló okok miatt következett be, akkor az Önkormányzat veszteségkiegyenlítést biztosít a Szolgáltatónak. A veszteség kiegyenlítés számításánál figyelembe vehető ésszerű nyereség mértéke az 1,5%-ot nem haladhatja meg.
15.9. Amennyiben az Önkormányzat a jelen szerződés szerinti támogatások összegét a fizetési határidőn belül nem egyenlíti ki, akkor késedelmi kamatfizetési kötelezettség terheli, a fizetési határidő lejártát követő nappal kezdődően.
15.10. A késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat összegével egyezik meg.

16. AZ ÖNKORMÁNYZAT ELLENŐRZÉSI JOGOSULTSÁGA
16.1. Az Önkormányzat szabályszerű megbízólevéllel rendelkező képviselői vagy megbízottjai útján – rendszeresen, vagy eseti jelleggel is – jogosult ellenőrizni, a Szolgáltató által vállalt feladatok teljesítését. Az ellenőrzés alkalmával a Szolgáltató a tevékenység teljesítésével kapcsolatos kérdésekben köteles tájékoztatást adni, különösen az alábbi kérdésekben:
a) a helyi közforgalmú közlekedés lebonyolításáról, a járatok közlekedéséről, a zsúfoltság és a menetrendszerűség alakulásáról, a járati és a forgalomirányító személyzet utasokkal kapcsolatos magatartásáról,
b) a forgalomirányító szolgálati helyen a naplózásról, valamint a járati személyzet bejelentéseinek dokumentációjáról,
c) az utas panaszok intézésének módjáról,
d) a járművek megjelenéséről, tisztaságáról, a járműveken és a megállóhelyeken alkalmazott utas tájékoztatásról.

17. AZ ÖNKORMÁNYZAT FELADATAI
17.1. Az Önkormányzat a helyi közforgalmú közlekedés megfelelő kialakítása és működtetése érdekében együttműködik a Szolgáltatóval, és őt a tevékenységében segíti. Ennek keretében:
a) átadja mindazokat a birtokában lévő információkat, amelyek a helyi közforgalmú közlekedés kialakítása és működtetése szempontjából a Szolgáltató számára jelentőséggel bírnak,
b) a város közlekedésfejlesztési terveinek elkésztésébe a Szolgáltató szakembereit bevonja,
c) a hálózat és a menetrend kialakításának elveinél, illetve annak változtatása során a Szolgáltató véleményét kikéri,
d) együttműködik a Szolgáltatóval a megállóhelyek kijelölésében, gondoskodik a kijelölt megállóhelyek kialakításáról, kihelyezi a megállóoszlopot és a KRESZ 107 sz. ábra szerinti jelzőtáblát, kiépíti a leszállófelületeket, autóbuszöblöket, és anyagi lehetőségei szerint gondoskodik a megállók kulturált felszereléséről, rendben tartásáról,
e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segíti a tömegközlekedés lebonyolítását.
f) az Önkormányzat gondoskodik arról, hogy a tarifa megállapítással egy időben megállapított üzemeltetői támogatást az éves költségvetésében előirányozza. Az Önkormányzat vállalja, hogy ezeket az előirányzatokat csak a Szolgáltatóval lefolytatott egyeztetések után ütemezi át, vagy zárolja.
17.2. Az Önkormányzat – gazdasági társasága útján - gondoskodik a tulajdonában/kezelésében lévő helyi közforgalmú közlekedésre kijelölt utak, autóbusz-fordulók és autóbusz megállóhelyek  fenntartásáról, tisztántartásáról, hó eltakarításáról.

18. AZ UTAZÁSI IGÉNYEK FIGYELÉSE
18.1. A menetrendi javaslat és a teljesítmény terv megalapozása érdekében a Szolgáltató az alábbi feladatokat végzi el:
a) Szolgáltató köteles legalább évente 1 alkalommal 3 munkanapon és 2 ünnepnapon és 1 iskola szüneti napon kikérdezéses és keresztmetszeti utasszámlálást végezni, annak adatait feldolgozni, és megrendelő részére menetrend módosítási javaslatával együtt átadni korlátlan felhasználási lehetőséggel.
b) a járatok kihasználását forgalmi irányító személyzete, valamint rendszeres vezetői ellenőrzés révén folyamatosan figyelemmel kíséri, különös tekintettel a csúcsidei zsúfoltság alakulására,
c) kötelezi a gépkocsivezetőket, hogy a zsúfoltságról és az utas-lemaradásról a forgalmi irányító személyzetet értesítsék, megszervezi ezen jelentések nyilvántartását, és kiértékelését,
d) figyelemmel kíséri a városfejlődés, valamint az utazási igényeket befolyásoló egyéb tényezők alakulását,
e) rendszerezett formában nyilvántartja az utazóközönségtől, illetve gazdálkodó és egyéb szervezetektől, intézményektől, egyéb szervezetektől beérkező a menetrendre, helyi közösségi közlekedésre vonatkozó észrevételeket, javaslatokat, igényeket.
 
19. A SZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSÁNAK FELTÉTELEI
19.1. A szerződést a felek közös megegyezéssel bármikor módosíthatják. Amennyiben a szerződés megkötését követően a szerződéskötéskor előre nem látható ok következtében beállt körülményre tekintettel a szerződés a felek bármelyikének lényeges és jogos érdekét sérti – ideértve, ha a szerződéskötést követően alkotott jogszabály a szerződés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével járó módon változtatja meg – a módosításban érdekelt fél írásban kezdeményezheti a másik félnél a szerződés módosítását, megjelölve, hogy azt milyen okból és milyen körben kéri. A megkeresés kézhezvételét követő 30 napon belül a felek megtárgyalják a szerződés közös megegyezéssel történő módosításának lehetőségét, és a szerződést a vonatkozó jogszabályok, valamint a felek méltányos érdekeinek
figyelembe vételével, közös megegyezéssel módosíthatják.
19.2. A Szolgáltató az olyan szerződésmódosítási szándékát, amely a közszolgáltatási kötelezettség alóli teljes, vagy részleges mentesítésére irányul, legalább az erre javasolt időpontot megelőző 6 hónappal korábban, írásban kezdeményezheti, melyre az Önkormányzat 2 hónapon belül köteles nyilatkozni.
19.3. Szerződés módosításnak minősül  jelen szerződés 6.sz. mellékletének – viteldíjakat tartalmazó - változása.
19.4. A személyszállítási tevékenység ellátásával vagy az érintett járatok üzemeltetésével kapcsolatos előírást tartalmazó jogszabály megjelenése vagy azok módosítása automatikusan – külön erre vonatkozó megegyezés nélkül – módosítja a szerződés érintett előírásait. A felek ezekről tudomást szerezve értesítik egymást, megjelölve a szerződés változó tartalmú pontjait, illetve ha erre szükség van, kezdeményezik a jogszabályváltozások következményeként mellőzhetetlen szerződés-módosításokat.

20. EGYES SZERZŐDÉSSZEGÉSEK SPECIÁLIS JOGKÖVETKEZMÉNYEI
20.1. Ha az alacsonypadlós járművek aránya a szolgáltatás végzésének időtartama alatt bármikor nem éri el a Szolgáltató által a pályázatában meghatározott arányt, késedelmi kötbér kerül felszámításra azon időpontig, amíg az alacsonypadlós járművek aránya a Szolgáltató által meghatározott értéket el nem éri.
A kötbér mértéke:
· a Szolgáltató által meghatározott értéktől való legfeljebb 25 %-os mértékű eltérés esetén: 100 ezer forint megkezdett késedelmes hónaponként
20.2. Ha a szolgáltató tevékenységével összefüggő,saját hibájára visszavezethető okok miatt bekövetkező járatkimaradások száma, továbbá a járművek tisztaságával, a személyzet magatartásával, az utas tájékoztatással kapcsolatos jogos kifogások száma éves szinten  meghaladja a 2 %-ot,  az önkormányzat jogosult hibás teljesítési kötbért alkalmazni, melynek mértéke a 2 % fölötti értékre vonatkozóan 50.000 Ft/alkalom/járat.

21. A SZERZŐDÉS FELMONDÁSA ÉS A SZERZŐDÉSSZEGÉS SZANKCIÓI
21.1. A szerződő felek kifejezik azon szándékukat, hogy az esetlegesen felmerülő vitás kérdéseket egymás között tárgyalással rendezik, és a felmondási jogukkal csak a tárgyalások meghiúsulása és rendkívüli nyomós okok esetén élnek.
21.2. A Felek kijelentik, hogy a jelen szerződés – határozott időtartamára tekintettel – bármelyik Fél által kizárólag rendkívüli felmondással, az alábbiakban meghatározott esetekben szüntethető meg.
21.3. Az Önkormányzat jogosult áttekinteni – az üzemeltetés rendszerébe épített ellenőrzésen túl – a szolgáltatás ellátása minőségének szerződésben rögzített teljesülését. Felmondásra okot adó körülmény beállta esetén az Önkormányzat az oknak és a helyzetnek megfelelő határidő megjelölésével felszólítja a Szolgáltatót a szerződésszegés kiküszöbölésére. Amennyiben a Szolgáltató a felszólításnak az Önkormányzat által szabott türelmi időn belül nem tesz eleget, és a szerződésszegő helyzet továbbra is fennáll, az Önkormányzat a Szolgáltatóhoz intézett megkeresésében jogosult a szerződést felmondani legfeljebb 6 hónap felmondási idővel.
21.4. A Szolgáltató abban az esetben jogosult a szerződést felmondani, ha az Önkormányzat a szerződésben foglalt kötelezettségét súlyosan megszegi és a Szolgáltató írásbeli felhívása ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megszüntetésére, az adott helyzetnek megfelelő határidővel, illetőleg a szerződés megkötésének vagy közös megegyezésen alapuló
módosításának időpontjában a közszolgáltatási jogok gyakorlásával összefüggésben fennálló körülmények a Szolgáltató által bizonyítottan és rajta kívül álló okokra visszavezethetően oly mértékben megváltoznak, hogy a szerződésszerű teljesítés a Szolgáltatótól nem várható el, és a szerződés feltételeinek módosításában a felek nem jutnak közös megegyezésre.
21.5. A menetrend megváltoztatása minden esetben a szerződés módosításának minősül. A módosítás nem vonatkozhat a szerződés hatályának meghosszabbítására.
21.6. A felmondásnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondás előzményeit, a felmondás okát és az annak jogszerűségére vonatkozó hivatkozást, a közszolgáltatási jogok megszűnésének, illetőleg a közszolgáltatási tevékenység megszüntetésének határidejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen időponttól számított 6 hónapot.
21.7. Az Önkormányzat a szerződést rendkívüli felmondással abban az esetben mondhatja fel, ha:
· a Szolgáltató a szerződésben meghatározott lényeges kötelezettségét neki felróhatóan súlyosan megszegi és a szerződésszegést az Önkormányzat írásbeli felszólítása ellenére, az abban foglalt határidőre nem orvosolja,
· a Szolgáltató a Közszolgáltatási Szerződésben vállalt hálózaton vagy annak egy részén a menetrend szerinti autóbusz-közlekedés saját hibából egyoldalúan véglegesen vagy többször időlegesen megszünteti, szünetelteti. (Nem tekinthetők felmondási alapnak a jogszerű sztrájk következtében elmaradt járatok.)
· a Szolgáltató az autóbuszjáratokat saját hibából a Közszolgáltatási Szerződés mellékletét képező menetrendtől folyamatosan vagy többször ismétlődően eltérően közlekedteti, ezen belül különösen ilyen módon az egyes vonalakon a napi üzemidőt csökkenti, a gyakoriságot elmulasztja, az előírt napi járatszám alatti teljesít, a vonalhálózatot vagy annak egy részét az Ellátásért felelős egyetértése nélkül megváltoztatja, a kapacitását visszatartja, illetve csökkenti,
· a menetrend szerinti közforgalmú autóbuszjáratok közlekedtetésére, a személyszállítási tevékenységre, valamint az ehhez használt járművek üzemben-tartására és üzemeltetésére vonatkozó jogszabályok súlyos és ismételt megszegése estén, vagy ha az illetékes közlekedési felügyelet a menetrend szerinti személyszállítás végzésére jogosító autóbuszos személyszállító engedélyét határozatával visszavonja vagy a Szolgáltató által üzemeltethető járművek számát – az engedélykivonat bevonása vagy az abban megjelölt jogosultság szőkítése mellett – ismételten korlátozza,
· az állami és/vagy önkormányzati költségvetést terhelő forrásokat, támogatásokat, juttatásokat nem a céljának, rendeltetésének és az erre előírt feltételeknek megfelelően vagy a jogszabályokban foglaltak megsértésével használja fel és ezt az erre jogosult hatóságok vizsgálatai megállapítják, illetve a Szolgáltatót jogerősen elmarasztalják,
· egyebekben, ha a Szolgáltató a közszolgáltatási feladatának ellátása során a tevékenységére vonatkozó jogszabályokat vagy a közszolgáltatási feladat végzésével közvetlenül összefüggő, annak folyamatos ellátását meghatározó mértékben befolyásoló hatósági előírásokat súlyosan megsérti és e jogsértés tényét bíróság, vagy hatóság jogerősen megállapítja.
· a Szolgáltató nem teljesíti a pályázat benyújtásakor tett nyilatkozatában vállalt kötelezettségeit. Ebben az esetben a felmondásra okot adó körülmény beállta esetén az Ellátásért felelős az oknak és a helyzetnek megfelelő határidő megjelölésével felszólítja a Szolgáltatót a szerződésszegés kiküszöbölésére.
21.8. A Szolgáltató a szerződést rendkívüli felmondással abban az esetben mondhatja fel, ha:
· jogszabály, az Önkormányzat döntése vagy a Közszolgáltatási Szerződés alapján a Szolgáltatót megillető anyagi juttatások, források, továbbá bármely, az autóbusz-közlekedés fenntartását, működtetését (üzemeltetését) szolgáló megszerzett támogatást az Ellátásért felelős felszólítás ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy határidő után 60 nappal – ismétlődő esetben 30 nappal – fizeti meg a Szolgáltatóval történt erre vonatkozó előzetes megállapodás nélkül,
· a Közszolgáltatási Szerződésben a Szolgáltató részéről vállalt menetrend szerinti autóbusz-közlekedés fenntartását, folyamatos üzemeltetését, fejlesztését szolgáló feladatok ellátását biztosító kötelezettségeit az Ellátásért felelős nem teljesíti, vagy teljesítését felszólítás ellenére elmulasztja – ide értve azt az esetet is, amikor az Ellátásért felelős a szükséges döntéseit nem hozza meg vagy jelentősen késlekedik azok meghozatalával –, ha azok lehetetlenné teszik vagy súlyosan akadályozzák a Szolgáltató által vállalt szolgáltatás teljesítését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartását, a járművek közlekedtetését.
21.9. A 21.7. és a 21.8. pontok szerinti rendkívüli felmondásnak írásban, olyan határidő megállapításával van helye, hogy az Önkormányzat a közszolgáltatás ellátásáról gondoskodhasson.
21.10. Szerződés megszűnik, ha:
· a Szolgáltató autóbusszal végzett személyszállításra való jogosultságát a közlekedési hatóság visszavonja,
· a Szolgáltató jogutód nélkül megszűnik, illetőleg
· a meghatározott szolgáltatási időszak lejár.
21.11. A szerződés a szolgáltató autóbusszal végzett személyszállításra való jogosultságának elvesztése okán az autóbuszos személyszállító engedély jogerős visszavonásának, a jogutód nélküli megszűnése esetében pedig a jogutód nélküli megszűnés időpontjában szűnik meg.
21.12. A Szolgáltatónak felróható üzemszünet esetén a Szolgáltatót terhel minden olyan költség, amelyet az Önkormányzat vagy rendelkezése alapján más szervezet kényszerült viselni a közszolgáltatás ideiglenes biztosításával összefüggésben.
21.13. A felmondás általános szabályai:
a) A felmondás – írásban – a másik félhez címzett ajánlott levélben történik. A felmondási idő kezdete az ajánlott levél kézhezvételének időpontja.
b) Amennyiben a szerződés felmondására bármelyik fél súlyos, vagy tartós szerződés szegésére hivatkozással kerül sor a szerződésszegésért felelős féltől a másik fél a Ptk. általános szabályai szerint kártérítést követelhet.
21.14. A szerződés megszűnik azonnali felmondás esetén, az azonnali felmondás kézhezvételének napján, illetve határidős felmondás esetén a felmondási idő lejártával. A szerződés megszűnése nem érinti a feleknek a szerződésből eredő egymással szembeni tartozásait és követeléseit, a szerződésben foglaltaknak megfelelő kiegyenlítési, illetve teljesítési kötelezettségeit, valamint az egymással történő elszámolásra vonatkozó igényét.

22. A JOGVITÁK ELBÍRÁLÁSÁRA ILLETÉKES BÍRÓSÁG
A felek kifejezik azon szándékukat, hogy a közöttük felmerülő vitás kérdéseket egyeztetéssel rendezik. Békés megegyezés hiányában, az ügyben a hatáskörtől függően kikötik a Hajdúszoboszlói Városi Bíróság, illetve a Debreceni Törvényszék illetékességét.

23. VAGYONI ESZKÖZÖK TULAJDONVISZONYAI
23.1. Az Önkormányzat a Szolgáltatónak az autóbusz-közlekedés utasforgalmával kapcsolatos tevékenységének végzésére pénzbeli térítés nélkül használatra átadja az Önkormányzat tulajdonában/kezelésében lévő a helyi közforgalmú közlekedés által használt megállóhelyek területét jelen közszolgáltatási szerződés érvényességi időtartamáig.

24. EGYÉB
24.1. A szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk., és a vonatkozó jogszabályok az irányadók.
24.2 A Szolgáltató – az önkormányzat egyidejű tájékoztatása mellett – jogosult harmadik fél részére személyszállítási szolgáltatást nyújtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél számára nyújtott szolgáltatás nem jár a jelen szerződésben rögzített teljesítményi és minőségi elvárások alulteljesítésével.
24.3 A felek által kötött közszolgáltatási szerződés minden tekintetben nyilvános, de a teljesítés kapcsán tudomásukra jutott információkat kötelesek bizalmasan kezelni.
24.4. Jelen közszolgáltatási szerződés mellékletét képezi a pályázati kiírás valamennyi dokumentuma, szolgáltató nyertes ajánlata még akkor is, ha az fizikailag nincs hozzá kapcsolva.
24.5. Jelen közszolgáltatási szerződést Felek elolvasás és értelmezés után, mint akaratukkal mindenben egyezőt, jóváhagyólag, 4 db eredeti példányban írták alá, melyből feleket 2-2 eredeti példány illet.

Hajdúszoboszló, 2012. november 26.
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1. sz. melléklet
Hajdúszoboszló város közigazgatási határán belül autóbusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszállítás legmagasabb díjai, pótdíjai
és azok alkalmazási feltételei

I. Általános rendelkezések
1. A menetrend szerinti helyi személyszállításért fizetendő díjakat, pótdíjakat, az értékesített értékszelvények fajtáit a III. fejezet tartalmazza. 
2. A különböző arcképes bérletszelvények a naptári hónap, a negyedév, vagy az év első napjától az adott időszakot követő hónap 5-én üzemzárásig érvényesek.

II. Értelmező rendelkezések
1. Helyi személyszállítás: Hajdúszoboszló város közigazgatási határán belül végzett menetrend szerinti helyi személyszállítás, amely közszolgáltatási szerződés alapján végezhető. 
2. Menetrend szerinti személyszállítás: Menetrend alapján végzett, az utazási feltételek megtartásával bárki által igénybe vehető szolgáltatás. 
3. Menetjegy: A/z __________________________________________________(szolgáltató megnevezése) által közlekedtetett menetrend szerinti helyi járatokon egyszeri, átszállás nélküli utazásra jogosító értékszelvény. 
4. Arcképes bérlet: A/z ______________________________________________(szolgáltató megnevezése) által kiállított, fényképpel ellátott utazási igazolvány, amely tulajdonosát, az adott időszakra érvényes bérletszelvénnyel együtt a közlekedési társaság által közlekedtetett menetrend szerinti helyi járatokon, érvényességi időtartamán belül korlátlan számú utazásra jogosítja. 
5. Bérletszelvény: Az érvényességi időtartamon belül a/z ___________________ ____________________________(szolgáltató megnevezése) által közlekedtetett menetrend szerinti helyi járatokon a szolgáltató, vagy a vonatkozó jogszabályok alapján arra jogosult szervezetek által kiállított, érvényes arcképes utazási igazolvánnyal együtt utazásra jogosító értékszelvény. 
6. 
III. Az utazásért fizetendő díjak
	
	Az utazásért fizetendő díjak, egyéb díjak
	Forint

	1
	Menetjegy ára az autóbusz vonalszakaszain
	

	2
	Arcképes egyvonalas bérletszelvény ára egész hónapra
	

	3
	Arcképes összvonalas bérletszelvény ára egész hónapra
	

	4
	Tanuló és nyugdíjas összvonalas bérletszelvény egész hónapra
	



1. A díjak az általános forgalmi adót nem tartalmazzák, azt Szolgáltató a hatályos jogszabályban meghatározott mértékben jogosult felszámítani.
2. A Szolgáltató az általános forgalmi adót is tartalmazó – a kerekítés általános szabályainak alkalmazásával megállapított – árat a Közszolgáltatási Szerződésben meghatározattak szerint köteles közzétenni. 
3. A szolgáltató az egy hónapnál hosszabb időszakra érvényes bérletszelvények árát a jelen fejezetben meghatározott díjak figyelembe vételével, az egy hónapra érvényes díj, a bérletszelvény érvényességi időtartama hosszának megfelelő többszörözésével állapítja meg. 
4. A teljes havi bérletszelvények az érvényességük kezdetéig teljes áron válthatók vissza. 
5. A teljes havi bérletek a tárgyhó 15-ig 50%-os árban a Szolgáltató által kijelölt helyen válthatók vissza.
6. A kutyaszállítás díja azonos a járműre érvényes menetjegy árával, a vakvezető kutya és a rendőrségi kutya kivételével, melyek szállítása díjtalan. 
7. A helyi tömegközlekedési eszközökön minden utas legfeljebb 2 db 40x50x80 cm-t, vagy 1 db 200x20x20 cm-t meg nem haladó, egy személy által hordozható, a fel- és leszállást nem akadályozó kézipoggyászt, illetve 1 db szánkót, egy pár sílécet, egy köteg facsemetét, 1 db gyermekkocsit szállíthat díjmentesen. A felsoroltaktól eltérő méretű, illetve több darab nem szállítható.

IV. Pótdíjak

	
	Pótdíjak
	Forint

	1
	helyszíni kiegyenlítés esetén
	

	2
	- 3 napon belüli kiegyenlítés esetén
	

	3
	- 30 napon belüli kiegyenlítés esetén
	

	4
	- 30 napot meghaladó teljesítés esetén
	

	5
	Utólagos bemutatási díj
	



1. A III. fejezetben megállapított, az utazásért fizetendő díjon felül pótdíjat köteles fizetni az, aki:
a./ érvényes menetjegy nélkül kísérli meg az utazást, 
b./ érvényes arcképes igazolvány, diákigazolvány és/vagy bérletszelvény nélkül kísérli meg az utazást, 
c./ valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe, 
d./ olyan bérletszelvénnyel kísérli meg az utazást, amelyre az arcképes utazási igazolvány, vagy a diákigazolvány száma nincs tintával, olvashatóan rávezetve, 
e./ az utazási feltételeket megszegi,
f./ külön érvényes menetjegy nélkül szállítja a III. fejezet 6. és 7. pontjában meghatározott eszközöket, és élő állatot.
h./ utasként, vagy az általa szállított poggyász, élő állat bepiszkítja a járművet.

2. Aki az ellenőrzés idején rendelkezik érvényes bérlettel vagy utazási igazolvánnyal, de azt az ellenőrzéskor nem tudja felmutatni, mentesül a pótdíj megfizetése alól amennyiben 72 órán, illetve 3 munkanapon belül a Szolgáltató által kijelölt helyen bemutatja és a IV. fejezetben meghatározott utólagos bemutatási díjat megfizet












































2. számú melléklet



Hajdúszoboszló Város Autóbusz-közlekedési Menetrendje













































Á T V É T E L I   I G A Z O L Á S


Hajdúszoboszló Város Önkormányzata helyi személyszállítási közszolgáltatás  ajánlattételi dokumentáció átvételének igazolása


Az átvevő cég neve:	
Az átvevő cég székhelye:	
A cég illetékes ügyintézője:	
Ügyintéző telefonszáma:	
Ügyintéző fax száma:	
Ügyintéző e-mail címe:		
A dokumentációt átvevő neve:	
Az átvétel időpontja:	
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