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H e l y b e n 
Tisztelt Prém Nóra! 

Kérésükre a gyermekek pénzbeli, természetbeni ellátásával kapcsolatban az alábbi adatokat közöljük:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

2010. évben az önkormányzat rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot 1260 gyermek részére állapított meg.  2011-ben 965 kiskorú gyermek és 95 nagykorú összesen 512 család 1060 gyermeke részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. 2011. évben két alkalommal, augusztusban 979 kiskorú gyermek, és 94 nagykorú 6.264.000 Ft  összegű,  november hónapban pedig 965 kiskorú  gyermek, 95 nagykorú  6.148.000 Ft összegű, gyermekenként 5.800 Ft pénzbeli támogatásban részesült. 2011-ben  az elutasítottak száma  76 család volt, mivel a törvényben meghatározott  feltételeknek nem feleltek meg. Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban  6 család  9  gyermeke részesült havi  6.270 Ft-ban,  egyszeri pénzbeli támogatást  augusztusban 9 gyermek kapott 75600 Ft öszegben, novemberben szintén ugyanennyi. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült gyermekek száma 2010. évhez képest csökkent az ok elsősorban az egy főre jutó jövedelem, mely meghaladja a törvényben meghatározott értékhatárt. 

Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás

2010. évben 207 család 467 gyermeke részesült rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban, 2011. évben 123 család  299 gyermeke. 2011. évben  támogatást  átmeneti nevelésben lévő gyermekekkel való kapcsolattartás céljából 6 család  14 gyermeke kapott,  szociális válsághelyzetben lévő várandós anya gyermekének megtartása, illetve a gyermek fogadásának előkészítése  céljából  6 család,  megélhetése nem biztosított 102 család 262 gyermeke, gyógyszerköltségek miatt anyagi segítségre szorult 9 család, 23 gyermeke. 2011. évben a felhasznált rendkívüli gyermekvédelmi támogatás összege 1.066.700 Ft volt.  A segély összege alkalmanként és családonként 5.000 Ft és 25.000 Ft között volt. A nagy összegű segély nyújtására néhány esetben került sor, amikor a család lakhatása, létbiztonsága súlyosan veszélyeztetve volt. A helyi rendelet szerint rendkívül indokolt esetben  / pl.: elemi kár, tűzeset,  súlyos hosszantartó betegség, stb./ az Egészségügyi, Szociális Bizottság jövedelemvizsgálat nélkül is adhat évenként és családonként maximum 25.000 Ft átmeneti segélyt. 2011. évben  1 család 1 gyermeke részesült – betegség miatt - jövedelemvizsgálat nélkül támogatásban  25.000 Ft összegben.
Átmeneti segély

Átmeneti segélyt 2011. évben gyermekes családok létfenntartáshoz, gyógyszer kiváltásához,   közüzemi szolgáltatónál fennálló díjtartozás és hosszantartó krónikus betegség esetén kaptak. A segélyek összegei általában 4000 Ft és 15.000 Ft között voltak, az ennél nagyobb összegű megállapítás közüzemi számlatartozások  esetén volt,  15.000 és 35.000 Ft között.   

Nagyobb összegű segélyt   abban az esetben állapított meg az  Egészségügyi, Szociális Bizottság amikor a közüzemi szolgáltatók már a szolgáltatás megszüntetésével kapcsolatos felszólítást is megküldtek az ügyfél részére és fennállt a veszélye annak, hogy  a gyermekek pl. fűtetlen lakásban maradnak. Ezekben az esetekben természetbeni ellátásként, a segély összege a szolgáltatók részére lett átutalva. 2010. évben 22 család   részesült átmeneti segélyben közüzemi tartozásaik kifizetéséhez, addig 2011. évben 46 család 97 gyermek kapott segítséget számlatartozásaik kifizetéséhez. A közüzemi számlatartozások miatt segítségre szorulók száma az elmúlt évhez képest megduplázódott.  Létfenntartáshoz átmeneti segélyt 2010. évben 122 gyermekes család részére nyújtott az önkormányzat, 2011. évben 96 család 178 gyermeke kapott ilyen támogatást.  2011. évben gyógyszer kiváltásához 11 család 16 gyermeke részesült átmeneti segélyben, krónikus betegségre tekintettel 2 család  3 gyermeke.

A helyi rendelet szerint rendkívül indokolt esetben  / pl.: elemi kár, tűzeset, haláleset, hosszantartó ismétlődő kórházi kezelés, nyugdíjminimum 25 %-át meghaladó havi költséggel járó betegség stb./ az Egészségügyi, Szociális Bizottság jövedelemvizsgálat nélkül is adhat évenként és családonként maximum 25.000 Ft átmeneti segélyt. 2011. évben  1 család 1 gyermeke részesült – betegség miatt - jövedelemvizsgálat nélkül támogatásban  25.000 Ft összegben.
Óvodáztatási támogatás

Óvodáztatási támogatásban 2010. évben  26 család 33 gyermeke részesült. 2011. június hónapban 30 család 40 gyermeke  kapott óvodáztatási támogatást 480.000 Ft összegben, december hónapban 28 család 35 gyermeke 410.000 Ft összegben. A támogatás összege a              

következő volt: azok  a szülők, akik harmadik, illetve negyedik életévét betöltött gyermeküket 2009. január 1-ét követően íratták be az óvodába a támogatás összeg 2011. évben gyermekenként első alkalommal húszezer forint volt, ezt követően gyermekenként tízezer forint, akik  2009. január l. előtt már beíratták gyermeküket első és további alkalommal  gyermekenként 10.000 Ft volt. 2011. évben óvodáztatási támogatásra kifizetett összeg  890.000 Ft volt.

Étkezési térítési díj kedvezmény

2010. évben 55 család 72 gyermeke részesült 2.026.227 Ft összegben,  2011. évben 30 család 33 gyermeke kapott 1.202.873 Ft összegben étkezési térítési díj kedvezményt.  Az önkormányzat által nyújtott étkezési térítési díj kedvezményben részesülők száma évről évre csökken, mivel az 1997. évi XXXI. tv. l48. §-ban foglaltak alapján a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő bölcsődés, óvodás gyermek, általános iskola 1 – 8. osztályos tanulói ingyenesen vehették igénybe az intézményi étkeztetést. A kedvezmények mértéke 25 % és 100 % között volt. A hatályos helyi rendelet szerint méltányossági alapon  2 család három  gyermeke részére  állapított meg az Egészségügyi, Szociális Bizottság étkezési kedvezményt az oktatási-nevelési intézmények jelzése alapján   -  alap esetben elutasítás  lett volna – azokban az esetekben, amikor a gyermekek megfelelő étkezése más módon nem lett volna  biztosítva. 

Beiskolázási támogatás

2010. évben 234 család 432 gyermeke összesen 3.038.500 Ft összegben, 2011. évben 238 család 431 gyermeke  2.959.500 Ft összegben részesült beiskolázási támogatásban. A 431 gyermekből  387 gyermek  rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, mindössze 20 gyermek  kapott úgy beiskolázási támogatást, hogy nem részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. Az összes beiskolázási támogatásban részesült gyermek közül felsőoktatási intézményben tanult 13 család 20 gyermeke, akik szintén részesülnek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, mindössze 4 család 4 gyermeke  nem részesül. A beiskolázási támogatásban részesülő gyermekek száma az elmúlt évhez képest nem mutat jelentős eltérést.  A  helyi rendeletben meghatározottak szerint  a támogatás összege a következő: általános iskolában tanuló 1-4. osztályosok l0.000 Ft, 5-8. osztályosok  12.000 Ft, középiskolákban, szakmunkásképzőkben tanulók 14.000 Ft, felső oktatási intézményben tanulók  esetében 25.000 Ft összegű egyszeri támogatásban részesültek a családok gyermekenként. A helyi rendeletben foglaltak alapján  azok a gyermekek, akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülnek a meghatározott támogatási összeg 50 %-át kaphatták meg, azok pedig, akik nem részesültek  rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben a teljes támogatási összeget kaphatták.

A fentieket összegezve a tények azt mutatják, hogy a pénzbeli és természetbeni gyermekekkel kapcsolatos ellátásokat igénylők száma az elmúlt évekhez képest számottevően nem növekszik. A kérelmezők nagyobb részét továbbra is azok a családok alkotják, akik évek óta visszatérőek.  Ezen családok közül is azok vannak jelentős többségben, akik hosszú ideje munkanélküliek, s egy úgynevezett  „körfogásban” vannak,  ez azt jelenti, hogy az önkormányzattól aktív korú ellátásban részesülnek, majd közfoglalkoztatást követően, vagy néhány hónap munkaviszony után ismét aktív korú ellátást, vagy munkanélküli ellátást vesznek igénybe. A munkanélküli ellátás megszűnése után legnagyobb hányaduk ismét visszatér az önkormányzathoz aktív korú ellátást igényelni. A kérelmezők másik részét képezik azok, akik minimálbérből vagy alkalmi munkából élnek, jövedelmük  szinte évek óta azonos szinten van. Az új kérelmezők köre elsősorban a gazdasági, társadalmi változások, gazdasági válság, devizahitelek, munkanélkülivé válás miatt kerültek nehéz anyagi helyzetbe.
Szükségesnek tartjuk az átmeneti segélynél, beiskolázási támogatásnál és rendkívüli gyermekvédelmi támogatásnál az egy főre jutó jövedelem mértékének emelését, ugyanis vannak olyan családok, akiknek jövedelme évek óta nem növekszik, azonban a közüzemi díjak, élelmiszerárak emelkedése miatt komoly létfenntartási gondokkal küzdenek, azonban eddig az egy főre jutó jövedelemhatár miatt nem tudtunk részükre segítséget nyújtani.

Hajdúszoboszló, 2012. április 10.

                                                                               Farkasné dr. Ungvári Ilona 

                                                                                           irodavezető 
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Tisztelt Csoportvezető Asszony!
A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 15. §-ának (7) bekezdése alapján a gyermekjóléti szolgálat köteles minden év március 31-ig tanácskozást szervezni, ahol értékelni kell a veszélyeztetettséget észlelő és jelzőrendszer éves működését, valamint át kell tekintenie a településen működő gyermekjóléti alapellátások valamennyi formáját, és szükség szerint javaslatot kell tenni azok működésének javítására.

A Hajdúszoboszlói Kistérségi Szociális Szolgáltató Központ Gyermekjóléti Szolgálata 2012. március 29-én, a Városi Bölcsődében megrendezte az éves gyermekvédelmi tanácskozást, melyre a jogszabályban meghatározott szerveket és személyeket meghívta.
A Tanácskozás a következő észrevételt, javaslatokat fogalmazta meg a Képviselő - testület felé:

· A gyermekjóléti alapellátások formáinak bővítése évek óta felmerülő probléma. A helyettes szülő és a gyermekek, családok átmeneti otthonának működtetése jelenthetne megoldást egy-egy esetben gyermek elhelyezése szempontjából a szakellátás igénybevétele nélkül. 
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·  A középiskoláktól érkezett beszámoló szerint kimutatott tény, hogy a szakiskolákban terjed az erőszak, sok a diák-diák és a tanár - diák konfliktus. Szükség lenne konfliktuskezelési technikák elsajátítására a diákok számára.  A problémák megoldásához már nem elegendő a pedagógus, szükséges lenne pszichológus, szociális munkás segítsége az iskolákon belül. A Gyermekjóléti Szolgálaton belül is felvetődött a pszichológus óraszáma bővítésének igénye.

· Az óvodák tapasztalata szerint nagyon sok a beszédproblémával küzdő gyermek. A Pedagógiai Szakszolgálat több esetben csak előjegyzésbe tudja felvenni a gyermekeket a logopédushoz, mivel nincs szabad kapacitásuk, pedig ha korábban kapnának segítséget a gyerekek, akkor tartósabb és hatékonyabb lenne a segítségnyújtás.

Mellékelten megküldjük a Tanácskozás anyagát és a jelenléti ívet további szíves felhasználás céljából.

Hajdúszoboszló, 2012. április 4.

                                                                        Tisztelettel: 

                                                                                                      Zabos Péterné sk.









        intézményvezető

Gyermekvédelmi Tanácskozás

Hajdúszoboszló 
2012. március 29.
Az észlelő-és jelzőrendszer 2011.évi működésének 

áttekintése

Készítette a Hajdúszoboszlói Kistérségi Szociális  Szolgáltató Központ Gyermekjóléti Szolgálata, a jelzőrendszer tagjainak írásos tájékoztatói alapján                  

    Vitaindító az észlelő-és jelzőrendszer éves működésének értékeléséhez
A Tanácskozás napirendi pontjai:
1. A veszélyeztetettséget észlelő-és jelzőrendszer éves működésének értékelése.

2. Településünkön működő gyermekjóléti alapellátások áttekintése.

3. Hozzászólások, egyéb észrevételek, javaslatok. 

Törvényi háttér: 
Az 1997. évi XXXI. tv. a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról összefoglalja a gyermekek alapvető jogait, a jogok érvényesítésének garanciáit, és a gyermekek védelmét biztosító ellátások formáit. 

A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében a Gyermekjóléti Szolgálat veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszert működtet.

A jelzőrendszer célja: 

· a gyermekeket általában veszélyeztető okok feltárása, valamint az egyes gyermekek veszélyeztetettségének időben történő felismerése. 

A Gyermekjóléti Szolgálat feladata az észlelő-és jelzőrendszer működésének megszervezése, mely lehetővé teszi mindazon szakemberek együttműködését, akik bárhol, bármilyen formában kapcsolatba kerülnek a gyermekkel. 

A jelzőrendszer feladatai:

· A városban élő gyermekek szociális helyzetének, veszélyeztetettségének folyamatos figyelemmel kísérése.

· Ismerje fel a veszélyeztetettséget és annak okait, és megoldásához nyújtson segítséget.

· A településen élő családok és gyermekek gyermekjóléti vagy egyéb szociális ellátások iránti szükségletének feltérképezése 

A Gyermekjóléti Szolgálat évente hat alkalommal általános jellegű jelzőrendszeri esetmegbeszélést hív össze a jelzőrendszeri tagok részvételével. A megbeszélés célja a település gyermekkorú lakosait érintő veszélyeztető okok feltárása és időben történő felismerése, valamint konkrét veszélyeztetettségi esetek kiderítése, azokra megoldási stratégiák kidolgozása. 

A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 15. § (7) bek. alapján a Gyermekjóléti Szolgálat minden év március 31-ig tanácskozást szervez. A települési önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról átfogó értékelést készít, minden év május 31-ig, (1997. évi XXXI. törvény a gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló. 96.§ értelmében) melyet a Képviselő - testület megtárgyal, majd megküld az Észak-alföldi Regionális Államigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatalának.

A tanácskozás célja: 

· A veszélyeztetettséget észlelő és jelzőrendszer működésének értékelése

· A település gyermekjóléti alapellátási formáinak áttekintése, és szükség szerint javaslat megfogalmazása a működés javítására. 
A jelzőrendszeri tagok beszámolói: 
Védőnők 
Mindennapi munkájuk során az elmúlt évhez hasonlóan mintegy 15 esetben tapasztaltak olyan jellegű veszélyeztetettséget, mely miatt jelzéssel éltek a Gyermekjóléti Szolgálat felé. Elsősorban szociális veszélyeztetettség esetén, de elhanyagoló szülői magatartás, krízishelyzetben levő várandós anya észlelése miatt is. Az elmúlt évben csökkent a várandós anyák száma, így a születések száma is. A várandós anyák, illetve az újszülöttek gondozása során sajnos tapasztalható, hogy a felelősségteljes gyermekvállalás nem minden szülőre jellemző.

A városban titkolt terhesség 2 esetben volt a múlt évben. Több esetben sor került közös családlátogatásra a Gyermekjóléti Szolgálat családgondozóival. A védőnői szolgálat tapasztalata szerint egyre nagyobb számban fordul elő a családokban anyagi nehézség, megélhetési probléma (élelem és tűzifa hiánya). 

Iskolai védőnők 
Tevékenységük elsősorban egészségügyi (szűrővizsgálatok végzése, kiszűrtek gondozása, védőoltások 2-4-6-8. osztályos tanulók körében, pályaalkalmassági vizsgálat, tisztasági vizsgálatok stb.) problémákra fókuszál. Ellátási területükhöz 7 közoktatási intézmény tartozik. 2011-ben részükről írásos jelzés nem érkezett, mivel a problémás esetekről közvetlenül az érintett gyermekek osztályfőnökeivel konzultálnak, neki jeleznek. Személyes kapcsolatfelvétel két alaklommal történt higiéniai problémák miatt.

Éves egészségnevelési tervet készítenek, melyet eljuttatnak az általános iskolák és középiskolák részére. Előzetes igényfelmérés és egyeztetés alapján kerül sor adott témakörökben iskolai órák megtartására. (A témakörök pl. egészséges életmód, káros szenvedélyek megelőzése, és a serdülőkori változások, stb.) 

Városi Bölcsőde 
Mint a gyermekvédelmi rendszer része, 2011-ben 60 férőhelyes volt. A bővítés következtében jelenleg 90 férőhelyes lett. 

A felvett gyermekek közül 13 gyermek részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. Jegyzői védelemben 3 gyermek volt.

A kapcsolatfelvételt továbbra is általában a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai kezdeményezik azokban az esetekben, amikor a gyermekek érdekében ez által biztosítható állandó felügyeletük, életkoruknak megfelelő, napi ötszöri étkeztetésük. A gyermekjóléti szolgálat javaslata alapján felvett, illetve a jegyzői védelembe vett gyermekek tartós vagy indokolatlan hiányzása esetén a bölcsőde is jelzéssel él a szolgálat felé. 
A bölcsődébe járó gyermekek legsúlyosabb veszélyeztetettségét a nehéz szociális és anyagi körülmények jelentik, melynek oka leggyakrabban a munkanélküliség, illetve, hogy a szülő egyedülállóként neveli gyermekét.

Egyesített Óvodai Intézmény 
A 2011. évi gyermekvédelmi tevékenységének beszámolója szerint nyolc tagóvodába járnak a gyerekek. A tanévben összesen 231 (ez 2010-ben 212) hátrányos helyzetű és 32 halmozottan hátrányos helyzetű gyermek járt az óvodákba. 

A legtöbb hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű gyermek a Liget óvodában van, mivel ez öleli fel a város perifériáján található „dűlőket”, ahol zömmel szegény családok élnek. Itt Integrációs Pedagógiai Program működik, melynek keretében téli ruházat vásárlására, bábelőadások finanszírozására, és képességfejlesztő eszközök beszerzésére nyílik lehetőség.

Minden óvodában van gyermekvédelmi felelős, akinek személyéről és tevékenységéről a szülők tájékoztatása az összevont és a csoportban megtartott szülői értekezleten történik. 

A gyermekvédelmi felelősöknek általában van konkrét fogadóórájuk, de a legjobban bevált módszer a szülővel történő időpont egyeztetés, s ennek megfelelően kerül sor a beszélgetésre. Az óvodában megteremtik a bizalmas beszélgetés lebonyolítására a lehetőséget, valamint családlátogatás során veszik fel a kapcsolatot a szülőkkel.

Minden tagóvoda rendelkezik információs táblával, ahol a szülők értesülhetnek a szociális intézmények elérhetőségéről.

A gyermekvédelmi felelősök tapasztalatai szerint az óvodáskorú gyermekek esetében a szülők válása és az ezzel járó lelki megpróbáltatások, a szülők alkoholizáló életmódja, valamint a munkanélküliség s az ezzel együtt járó elszegényedés jelenti a legnagyobb problémát.

Az óvodáskorú gyermekek önként még nem tudnak segítséget kérni, a problémákról általában az óvónők szereznek tudomást a gyermekek viselkedésén keresztül, illetve előfordul, hogy a szülők személyesen keresik fel a gyermekvédelmi felelőst.

A Gyermekjóléti Szolgálat felé elsősorban azokban az esetekben jeleztek, amelyekben már pedagógiai eszközökkel nem volt megoldható a probléma (pl. anyagi nehézségek), illetve a veszélyeztetettség nem szüntethető meg (pl. válás, alkoholizáló életmód, elszegényedés, munkanélküliség, elhanyagoló nevelés).

A gyermekvédelmi felelősök a Gyermekjóléti Szolgálat szolgáltatásait ajánlják és javasolják a szülőknek.

Pedagógiai Szakszolgálat 
Az intézmény szerves részét képezi a helyi gyermekvédelmi, gyermekjóléti tevékenységnek. Alapfeladatuk a 3-18 éves gyermekek és serdülők beilleszkedési, teljesítménybeli és neurotikus tünetekben jelentkező zavarainak feltárása, megszüntetése, az egészséges alkalmazkodás elősegítése, illetve csoportos és egyéni foglalkozások keretében a különféle beszédzavarokban szenvedőknek a tiszta kiejtés, a folyamatos beszéd tanítása. A beszédhiba javításához, kialakulásának megelőzéséhez szükséges szaktanácsokat alkalmaz.
A 662 igénybe vevő közül 66 a beutalt és 596 önkéntes igénybe vevő volt. Korosztályt tekintve a 3 – 7 éves óvodáskorú gyermekek veszik legnagyobb számban igénybe a tanácsadó szolgáltatásait (472 fő).

Prevenciós jelleggel minden tanköteles korú gyermek előszűrését elvégzik az óvodákban. Szükség esetén a gyermekeknél így időben mód és lehetőség nyílik fejlesztő tevékenységek megkezdésére, melynek következtében a gyermekek kedvezőbb feltételekkel indulhatnak az iskolába. Az említett prevenciós tevékenységüknek köszönhetően csak ritkán van szükség iskolaérettségi vizsgálatra. 

Általános iskolák 

Az általános iskolák tájékoztatása alapján  megállapítható, hogy az iskolák ifjúságvédelmi felelősei állandó kapcsolatban vannak a Gyermekjóléti Szolgálattal. Igénybe veszik segítségüket, írásban vagy szóban jeleznek. Természetesen előbb saját hatáskörben intézményen belül próbálják megoldani a problémákat, ha nem sikerül, akkor fordulnak a Szolgálat munkatársaihoz. Általában szülői elhanyagolás, magatartási probléma, agresszió, tanulási probléma, pszichológiai segítségnyújtás miatt jeleznek. Az ifjúságvédelmi felelősök minden iskolában ajánlják a Szolgálat szolgáltatásait a szülőknek, gyerekeknek. Az intézmények faliújságokon, információs táblákon tájékoztatják a szülőket és a tanulókat a gyermekvédelmi és szociális intézmények elérhetőségeiről.

Minden intézményben van lehetőség a bizalmas beszélgetés lebonyolítására, a tanulók ismerik a panaszjogot minden iskolában. A fogadóórák száma nagyon változó, intézményenként más. A családlátogatások száma is eltérő, általában inkább az iskolában történik a szülőkkel való kapcsolattartás, előzetesen telefonon, vagy írásban egyeztetve a szülővel. A külterületen lakó gyermekek szüleivel való kapcsolattartás az átlagtól is nehezebb, ezekben a családokban általában nincs telefon, esős, sáros időben a ház szinte teljesen megközelíthetetlen.

Az iskolákban bő programkínálat van a tanulók szabadidejének hasznos eltöltésére. Különböző szakkörök, nyári táborok gazdagítják az iskolai programokat 

A felzárkóztatásra szoruló tanulók korrepetálása minden intézményben biztosított, ezen kívül tanulószobákon szaktanárok segítenek délutánonként a gyerekeknek. Főállású gyermek-és ifjúságvédelmi felelős egyik iskolában sincs, a pedagógusok segítségével részmunkaidőben végzik feladataikat a kollégák. Igyekeznek bizalmas kapcsolatot kialakítani a szülőkkel, gyerekekkel.
Az általános iskolák tájékoztatása alapján néhány adat: 

Hajdúszoboszlón az általános iskolákban tanulók:

· Az iskolában tanulók összlétszáma:
1681 fő

· Hátrányos helyzetű tanulók száma: 
  518 fő

Városi viszonylatban a hátrányos helyzetű tanulók megoszlása:
Bárdos: 35,1 %;
Gönczy: 25,5 %;
Pávai: 35,5 %;

Thököly: 17% 
· Tankönyvtámogatásban részesített tanulók száma: 754 fő 
Az iskolákon belüli arányok a hátrányos helyzetű - HH (rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyerekek) és halmozottan hátrányos helyzetű - HHH (rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyerekek + a szülők alacsony iskolai végzettségűek - 8 általános, vagy annál kevesebb) iskolai tanulók  viszonylatában a következő:

	Iskola
megnevezése
	Tanulói létszám
2010/11
fő
	Tanulói létszám
2011/12
fő
	HH
Tanulók száma

fő
	HH
Tanulók aránya
%
	Ebből HHH
Tanulók száma

fő

	Bárdos 
	413
	403
	116
	28,7
	14

	Gönczy
	483
	478
	132
	27,6
	5

	Pávai
	330
	311
	182
	58,5
	62

	Thököly 
	490
	489
	88
	17,9
	0


A táblázat egyértelműen mutatja, hogy a legnagyobb arányban a Pávai Vajna Ferenc Általános Iskolában van hátrányos helyzetű gyermek. Itt fejlesztő pedagógus, fejlesztő szoba áll a tanulók speciális képzésére. A Gyermekjóléti Szolgálat ügyfélköre is legnagyobb arányban az itt tanuló gyermekek közül kerül ki.
Éltes Mátyás Általános és Speciális Szakiskola, Kollégium és Gyermekotthon

Az Éltes Mátyás Iskola és Gyermekotthon többcélú, közös igazgatású, gyógypedagógiai nevelést-oktatást, kollégiumi és különleges gyermekotthoni feladatot ellátó közoktatási és gyermekvédelmi intézmény. Sajátos nevelési igényű (enyhe fokban sérült értelmi fogyatékos, illetve ép értelmű, súlyos beszédfogyatékos) tanulókat lát el.

Részei: általános iskola, speciális szakiskola, logopédiai tagozat, kollégium, különleges gyermekotthon két szakmai egysége összesen kilenc lakásotthonnal.

Tanulói összlétszám: 135 fő.

Magántanuló: 3 fő. 
Hátrányos helyzetű tanuló: 47 fő, 

Halmozottan hátrányos helyzetű 40 fő

Veszélyeztetett tanuló 10 fő 

A tanulók számára a tankönyv ingyenes. 

A sajátos nevelési igényű tanulók szociális hátrányának csökkentése, tanulási lemaradások mérséklése áthatja az iskola egészét. Ezt különösen elősegítik a délelőtti tanórai rendbe beépített habilitációk (évfolyamtól függően heti 3-4 óra). Ezek az 1-2 tanulóval végezhető tevékenységi formák jelentős segítséget nyújtanak a lemaradóknak, illetve a kiemelkedő képességűeknek.

A kötelező délelőtti tanítási órákat különböző tanórán kívüli foglalkozások egészítik ki mind a napközis, mind a kollégista tanulók számára. Délután ezek nagyobb része a tanulást szolgálja, de közösségi program, sportkör, klubtevékenység, illetve kézimunka, sport, játék és informatika szakkör szolgálja a tanulók szabadidejének hasznos eltöltését szervezett formában. 

A Gyermekjóléti Szolgálattal rendszeres és élő a kapcsolat. A tavalyi évben 20 gyermek kapcsán 12 önkormányzat szolgálatával 55 esetben vették fel a kapcsolatot. Ezen túl az osztályfőnökök számos egyéb esetben is jeleztek problémákat. 

A jelzések legnagyobb része igazolatlan mulasztás miatt történt, de higiéniai hiányosság, kedvezőtlen anyagi helyzet, egyszerű adatszolgáltatás szerepel a jelzések között.

A Gyermekjóléti Szolgálat információs rendszere kiválónak mondható, ezért a szülők legnagyobbrészt már ismerik az intézmény szolgáltatásait, gyakran élnek is velük, de ajánlják is a fentieket.

Az ifjúságvédelmi felelős minden tanév elején jól látható helyen kifüggeszti a gyermekvédelmi és szociális intézmények, a gyermekjogi képviselő elérhetőségét.

Az iskolában egy gyermek esetében rendelkeznek eseti gondnoki tapasztalatokkal, mely a kezdetekkor pozitív volt, csökkentette a gyermek igazolatlan hiányzásait. Az idő elteltével sajnos a gyermek ismételten egyre gyakrabban hiányzik igazolatlanul.                                            

Középiskolák

	Iskola
	Tanulók létszáma
	Hátrányos helyzetű tanulók száma
	Halmozottan hátrányos helyzetű tanulók száma
	Veszélyeztetett tanulók száma
	Tankönyvtámogatásban részesülők száma

	Hőgyes Endre Gimnázium és Szakközépisko-la
	573
	55
	11
	4
	16156

	Közgazdasági Szakközépisko-la
	310
	78
	-
	78
	140

	Bocskai István Szakképző Iskola
	603


	267

18%-os növekedés
	93

12%-os

növekedés
	-
	326

6%-os növekedés


A felzárkózásra – egyéni vagy csoportos formában - mindhárom középiskola lehetőséget biztosít a tanulók számára, ún. szintre hozó órák formájában. A szabadidő hasznos eltöltéséhez a különböző sportrendezvények, szakkörök, és ünnepekhez kötődő programok szervezésével járulnak hozzá. 

2011. évben, mindhárom középiskolában jelentős az igazolatlan hiányzások miatti jelzések száma. Ezen a területen az a tapasztalat, hogy a törvényi szigorításnak köszönhetően a második félévben csökkent ezek száma. 

A szülőkkel való kapcsolattartás elsősorban fogadóórákon, szülői értekezleteken és szükség szerint családlátogatás formájában valósul meg. A szülők többsége segítőkész és együttműködő, volt azonban olyan is, aki ellenségesen viselkedett gyermeke ügyében. Az iskolában vannak olyan tapasztalatok, mely szerint egyes szülők egyáltalán nincsenek hatással gyermekeikre, nevelésük kudarcnak mondható. Ezek a szülők sok esetben az iskolát teszik felelőssé, tőlük várják a problémamegoldást is. 

Felvetődött az a probléma, hogy a 18 évet betöltött, de még tanköteles tanulók esetében is jelzési kötelezettsége van az iskoláknak, de velük kapcsolatban már a hatóságok is „tehetetlenek”. Ezt a problémát remélhetőleg a törvényi változások megoldják.

A Bocskai Szakképző iskola beszámolója szerint kimutatott tény, hogy a szakiskolákban terjed az erőszak, sok a diák-diák és a diák-tanár konfliktus. Kellene konfliktuskezelési technika a diákok számára. Az idén náluk már több esetben volt iskolai verekedés, amit lányok produkáltak! Nem elegendő a pedagógus a problémák megoldásához, kellene pszichológusi segítség (iskolán belül) és/vagy szociális munkás alkalmazása.

 A település Jegyzői Gyámjának tapasztalatai

A 0-18 éves korosztály demográfiai mutatói a településen:
· 0-3 évesek száma:         731 fő;
· 4-6 évesek száma:         657 fő;
· 7-14 évesek száma:     1704 fő;
· 15-18 évesek száma:   1133 fő;

Az adatok a 2010-es év demográfiai mutatóit tükrözik, mivel a 2011-es év adatai még nem kerültek feldolgozásra.

A védelembe vett gyermekek számának alakulása az elmúlt évben, a védelembe vétel elrendelésének okai:

A korábbi évhez képest ismét több esetben került sor védelembe vétel elrendelésére. A védelembe vett gyermekek száma az elmúlt három év során az előző évhez képest minden évben növekvő tendenciát mutatott. 

A 2011-es esztendőben hatóságom 29 kiskorú gyermeket vett védelembe, és 26 gyermekkel szemben szüntette meg a hatósági intézkedést. Az elmúlt évekből áthozott védelembe vett gyermekekkel együtt jelenleg 50 kiskorú áll hatósági intézkedés alatt, mely összesen 25 családot érint.  

A védelembe vétel elrendelésének okai alapvetően továbbra is két csoportra bonthatók. Az egyik csoportba a szülő felróható magatartása, a másikba pedig a gyermek magatartása, viselkedése által megjelenő problémák tartoznak. 

A szülőnek felróható magatartás a korábbi évek tapasztalatai alapján elsősorban fizikai, mentális elhanyagolást, esetenként családon belüli erőszakot jelentett. 

Védelembe vételi intézkedés a szülőnek felróható okból 35 gyermek esetében áll fenn. Az arányokat tekintve 17 gyermek áll védelembe vételi intézkedés alatt a szülők közvetlen magatartásának következtében, míg 18 gyermek esetében elsődleges még a környezeti veszélyeztetettség, mely sokszor szintén a szülő felelőtlen magatartásának következménye. Ezen szülői magatartás, környezeti veszélyeztetettség elsősorban a 14 év alatti korosztályt érinti.

A környezeti veszélyeztetettség tekintetében a korábbi évekhez képest még hatványozottabban közrejátszott a kialakult gazdasági helyzet, amely által a munkanélküliség, pénztelenség, lakhatási probléma csak tovább fokozódott. Természetesen a rossz anyagi körülmények önmagukban nem vezettek rögtön hatósági intézkedéshez. A tavalyi évben, amikor azt érzékeltük, hogy a család nehéz helyzetbe került, de a szülők együttműködtek a gyermekjóléti szolgálattal és mindent megtettek annak érdekében, hogy javítsanak körülményeiken, természetesen nem került sor hatósági intézkedésre. Abban az esetben azonban, amikor a szülők nem megfelelő pénzkezelése, hanyag magatartása tovább veszélyeztette a kiskorút, hatósági beavatkozásra került sor.

A tavalyi évben három család esetén került sor védelembe vételi intézkedés mellett a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának elrendelésére is, amely összesen 14 gyermeket érintett. Mindhárom családnál eseti gondnokként a gyermekjóléti szolgálat családgondozója került kirendelésre. Ő használta fel a gyermekek után járó ellátásokat, a szülőkkel közösen elkészített pénzfelhasználási tervben foglalt kiadásokra. Ezen intézkedés két család esetében eredményesnek mutatkozott, egy családnál azonban az eseti gondnok által történő felhasználás ellenére csak tovább fokozódott a gyermekek veszélyeztetettsége, így végül ideiglenes hatályú elhelyezésre került sor.

A családgondozók visszajelzései alapján a másik két háztartás esetében pozitívum, hogy a családok anyagi helyzete átláthatóbbá, stabilabbá vált, és az eseti gondnok közreműködésének köszönhetően még hónap végén is be tudnak vásárolni a szükséges élelmiszerekből. 

A módszer hosszú távú eredményessége vonatkozásában azonban az eltelt egy év ellenére sem rendelkezünk tapasztalattal. Az eddigi esetekben ugyanis a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtását a hat hónap leteltét követően is el kellett rendelni. Mindhárom esetben a szülők maguk is igényelték a segítséget, hiszen érezték, hogy anyagi helyzetük önálló rendezésére segítség nélkül képtelenek. Mindhárom esetben a család jövedelmének jelentős hányadát a családi pótlék jelentette, melynek beosztásával nagy terhet vett le a szolgálat a szülők válláról.

Az eseti gondnok és a családgondozó közreműködése kapcsán jelenleg elmondható, hogy a gyermekek nem éheznek, a számlák be vannak fizetve, és a család nem halmoz fel újabb adósságokat, sőt a meglévőket is rendezni tudja.

A cél azonban az, hogy az eseti gondnok és a családgondozó segítő tevékenysége által a szülők megtapasztalják a felelős pénzkezelést és pénzfelhasználást. Fontos, hogy megtanulják, hogyan tudják saját jövedelmüket minél hatékonyabban beosztani, és ezáltal egészséges prioritást kiépíteni kiadásaik tekintetében.

A második kategóriába tartozó esetben a gyermeknek saját – igazolatlan hiányzása, törvénybe ütköző – cselekedete a védelembe vétel elrendelésének fő kiváltója. A tavalyi évben 15 gyermek esetén került sor védelembe vétel elrendelésére, amikor közvetlenül a gyermek magatartása idézte elő a hatósági intézkedést. 

Mint azt tavalyi tájékoztatómban is írtam, 2010. augusztus 30-ai hatállyal bevezetésre került az igazolatlan iskolai hiányzások szankcionálása. Hatóságomnak már 10 óra igazolatlan hiányzás esetén figyelmeztetnie kellett az iskoláztatási támogatás jogosultját az igazolatlan hiányzások lehetséges következményeire. Ekkor a szolgálat az iskola jelzése alapján kapcsolatba lépett a családdal, hogy közösen megakadályozzák az 50 óra igazolatlan hiányzás elérését. Ha a hiányzás elérte az ötven órát, már nem volt mérlegelési lehetőség, kötelező volt a védelembe vétel és az iskoláztatási támogatás felfüggesztésének elrendelése.

10 óra igazolatlan hiányzás esetén 46 esetben küldött hatóságom figyelmeztetést a gyermek után iskoláztatási támogatásban részesülő szülő vagy gyám részére.

Az 50 órát meghaladó igazolatlan hiányzás elérésekor a tavalyi év folyamán 3 esetben lett egyszerre elrendelve a védelembe vétel és az iskoláztatási támogatás felfüggesztése, 7 esetben pedig már fennálló védelembe vétel mellett kellett elrendelni az iskoláztatási támogatás felfüggesztését. Egy kivétellel valamennyi gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült, ezért a felfüggesztett iskoláztatási támogatás felhasználása havonta, eseti gondnok közreműködésével megtörtént. 

A védelembe vételt évente, az iskoláztatási támogatás felfüggesztését pedig három tanítási hónapot magába foglaló időszakonként, valamint a tanév lezárását követő 30 napon belül felül kellett vizsgálni. 

Védelembe vétel felülvizsgálatára 28 esetben került sor, mely összesen 48 gyermeket érintett. Ennek eredményeképpen 15 gyermeknél eredményesség, 7 gyermeknél a tizennyolcadik életév betöltése, 4 gyermek esetében pedig gyámhivatali intézkedés miatt került sor a védelembe vétel megszüntetésére.

Az iskoláztatási támogatás felfüggesztésének felülvizsgálata alkalmával megkerestem a gyermekjóléti szolgálat kirendelt családgondozóját, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek esetén a kirendelt eseti gondnokot, hogy tájékoztassanak a gondozás eredményességéről, pénzfelhasználási terv módosításának szükségességéről. Minden alkalommal megkerestem továbbá az oktatási intézmény igazgatóját is, hogy tájékoztasson a felülvizsgálattal érintett időszakban előforduló igazolatlan hiányzások számáról. A tavalyi év folyamán az iskoláztatási támogatás felülvizsgálatával kapcsolatban 16 esetben indult eljárás, melyek eredménye nagyon változatos képet mutatott. 

Az igazolatlan hiányzások megszűnése miatt 2 gyermeknél, tizennyolcadik életév betöltése és tankötelezettség megszűnése miatt 2 gyermek esetében, magántanulóvá válás miatt szintén 2 gyermek esetében került sor az iskoláztatási támogatás felfüggesztésére. A tizennyolcadik életév betöltése és ezzel együtt a tankötelezettség megszűnése kivételével a védelembe vétel valamennyi kiskorú esetében fenntartásra került. 

A tavalyi év folyamán 9 esetben került sor a Városi Gyámhivatal megkeresésére két évnél régebben fennálló és emiatt eredménytelen védelembe vétel okán. A Gyámhivatal valamennyi esetben megszüntette az eljárást. Ezzel kapcsolatban jegyezném meg, hogy itt többnyire olyan családokról volt szó, ahol a szülők folyamatos segítése, támogatása szükséges a veszélyeztetettség megszüntetéséhez, gyámhivatali beavatkozás azonban nem feltétlenül indokolt. Sajnos kevés a sikerélmény, a családok többségénél néhány év alatt is csak minimális javulás tapasztalható, a városi gyámhivatal értesítése azonban két év védelembe vétel után kötelező.

Az igazolatlan hiányzások miatti iskoláztatási támogatás felfüggesztésének tapasztalatai:

Az iskoláztatási támogatás felfüggesztése során a 10-ből 9 gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült. Ez azt jelentette, hogy az iskoláztatási támogatást nem közvetlenül a szülő kapta ugyan, de az összeg eseti gondnok általi felhasználása – a gyermek szükségleteinek megfelelően – folyamatosan megtörtént. Ebben a formában tehát az intézkedés nem sokban különbözött az elhanyagolás miatt elrendelt családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásától. Megítélésem szerint hiányzott az intézkedés igazi szankció jellege, az intézkedés pedig nagyon lassú és sok háttérmunkát igényelt, az eredmény azonban az esetek többségében elmaradt, főleg a már 16. életévüket betöltött gyermekek esetében. Ennek megfelelően az igazolatlan iskolai hiányzások iskoláztatási támogatás felfüggesztésének hatására történő megszűnése – mint, ahogy az előző pontban leírtakból kitűnik – nagyon változatos képet mutatott. 

Ezen eredménytelenséget a jogalkotó érzékelte és 2012. január 1-jével több jogszabály módosítása is megtörtént. Egyrészt a tankötelezettség korhatára a 2011/2012-es tanévben általános iskolai tanulmányaikat folytató gyermekek esetében 2013 szeptemberétől 16 évre módosul. Ennek megfelelően a jogalkotó a gyermekvédelmi törvény módosításával az igazolatlanul hiányzó tanulókat két kategóriába sorolta.

Az első kategóriába a 16. életévét be nem töltött diákok tartoznak. Az ő esetükben marad a kötelező védelembe vétel és az iskoláztatásit támogatás korábban ismert módon történő felfüggesztése, felhasználása.

A második kategóriába a 16. életévüket betöltött tanulókat csoportosították. Az ő esetükben már nem kell védelembe vételi eljárást lefolytatni, csupán a Magyar Államkincstár családi pótlékot folyósító területi szervénél kell kezdeményezni az ellátás szüneteltetését. Az iskoláztatási támogatás szüneteltetése, mint szankció már nem csak a 18 év alatti gyermekeknél, hanem e fölött is alkalmazható lesz és a szüneteltetés ideje alatt járó ellátást utólag sem fogja megkapni a család. 

A felülvizsgálat mindkét esetben három tanítási hónapot magába foglaló időszakonként vagy a tanév lezárását követő harminc napon belül történik. 
Az eseti gondnoki tevékenységgel kapcsolatos tapasztalatok:

Az eseti gondnokoknak az elmúlt év folyamán nem volt könnyű dolguk. A családi pótlék általuk történő felhasználásának nem volt korábban gyakorlata és azt saját tapasztalatából is mindenki tudja, hogy a pénzzel bánni nem könnyű dolog. Az elszámolások elején bukkantak ki hiányosságok, melyeket azonban sikerült megbeszélni, így az eseti gondnokokkal egy jól működő, eredményes együttműködés valósult meg.

Az értékeléshez ketté kell bontani a családi pótlék iskolai hiányzás, vagy elhanyagolás miatti felhasználását. 

Iskolai hiányzás esetén megítélésem szerint talán könnyebb dolga volt az eseti gondnokoknak. Az iskoláztatási támogatás ilyen formában történő nyújtását szankciónak szánta a jogalkotó, de a szülő pénzkezelésével alapvetően nem voltak problémák. A felhasználás előtt nem kellett hosszú adósságlistát felgöngyölíteni és az adott hónapban a gyermek ellátását a támogatás beosztása kevéssé befolyásolta. A szülők és az eseti gondnok – a pénzfelhasználási terv betartásával – szabadabban rendelkezhettek a gyermeknek járó ellátás összegével. 

A másik esetben az eseti gondnokok feladata már jóval nehezebb volt. A családok jövedelmének jelentős hányadát a családi pótlék jelentette, melyet nekik kellett beosztani, hogy a gyermekek ellátása, élelmezése mindig megfelelően történhessen.

Ezekben az esetekben nemcsak a szülőkkel történő bevásárlás, hanem a család költségvetésének adott hónapra történő megtervezése is az eseti gondnok és a családgondozó feladatát képezte. Ez nem jogszabály által előírt feladat volt számukra, de a jövedelem hatékony beosztása, a gyermekek veszélyeztetettségének megszüntetése szempontjából mindenképpen szükséges. 

Nyári gyermekétkeztetés megoldásának módja:

Idén – a tavalyi évhez hasonlóan – a nyári gyermekétkeztetést a gyámhatóság és a gyermekjóléti szolgálat közösen Pataki István vállalkozó vendéglátó egységén keresztül oldotta meg. Hajdúszoboszlón 208 gyermek részesült 2011. június 20. és 2011. augusztus 31-e között (szombat, vasárnap, ünnepnap kivételével) ingyenes ebédben. Egy gyermekre napi 370, -Ft-ot fizetett az önkormányzat az étkezés biztosításáért. 

A tavalyi évben a finanszírozás területén történt változás, mely során az étkeztetés költségének csak meghatározott részét biztosította az állam, másik részét az önkormányzatnak önerőből kellett kipótolnia, hogy a legrászorultabb családok gyermekeinek ellátása a nyári időszakban is biztosított legyen.

Pataki István vállalkozó a város két pontján biztosította az ebéd ételhordóban történő elvitelét a gyermekek, illetve szüleik számára. 

A gyámhatóság és a gyermekjóléti szolgálat családgondozóinak együttműködése továbbra is megfelelő, probléma észlelése esetén azonnali jelzés történik egymás felé. A problémákat minden esetben meg lehet beszélni a családgondozókkal, a tavalyi évben sem volt ritka, hogy hatóságom valamelyik családgondozóval közösen ment ki családlátogatásra, környezettanulmányt készíteni. Próbáljuk nem hivatalos formában, hanem személyesen, vagy telefonon megbeszélni a felmerülő nehézségeket.

Súlyosabb probléma esetén a családgondozók az oktatási intézmények pedagógusaival, valamint az illetékes hatóságokkal közös esetmegbeszéléseket tartanak, ahol a szülő bevonásával próbálják megoldani a problémákat, ráébreszteni a szülőt – adott esetben a gyermeket – felelősségére, a problémák súlyára, annak érdekében, hogy közösen megtaláljuk a megoldást a kiskorú veszélyeztetettségének megszüntetése érdekében. Ilyen esetmegbeszélésre hatóságom bevonásával a tavalyi év folyamán két alkalommal került sor.

A jelzőrendszeri tanácskozások közvetlen kapcsolódási lehetőséget jelentenek a bölcsődék, óvodák, oktatási intézmények gyermek- és ifjúságvédelmi felelőseivel, védőnőkkel. A jelzőrendszer tagjait érintő, változások, problémák esetén ezek közös megbeszélése, egyeztetése is megtörténik a gyermekjóléti szolgálat közreműködésével.

A védelembe vételi eljárások során hatóságom rendszeresen megkeresi a jelzőrendszer azon tagjait, akik a gyermek és családja helyzetéről, veszélyeztetettség lehetséges okairól bővebb információval szolgálhatnak. Az ezzel kapcsolatos megkeresésekre rövid időn belül érkezik válasz, melyben jelzik a problémákat, valamint megkeresésre feltárják az esetleges veszélyeztető tényezőket. 

Védelembe vétel elrendelése esetén a családgondozók sok esetben felveszik a kapcsolatot az oktatási intézmények gyermek-, és ifjúságvédelmi felelőseivel és közösen próbálnak olyan megoldást találni, ami legjobban szolgálja a gyermek érdekét és segít megfelelő kapcsolatot kiépíteni a szülők és a pedagógusok között. Ez a tavalyi év folyamán az igazolatlan hiányzások megakadályozása, teljes megszüntetése érdekében még fontosabb volt. 

A tavalyi év elején több esetben jelentett problémát, hogy az oktatási intézmények jelzése az igazolatlan hiányzásokkal kapcsolatban későn, vagy hiányosan érkezett, ami késleltette az eljárás menetét. Ezen problémák azonban fokozatosan megszűntek, és egy jól működő kapcsolat alakult ki az oktatási intézmények gyermek- és ifjúságvédelmi felelőseivel. 

Amennyiben a védelembe vételi eljárás alapja az 50 óra feletti hiányzás volt, akkor a meghallgatás időpontjáról az oktatási intézmény igazgatójának értesítése is megtörtént. Korábban ezen időpontokon az intézmények nem képviseltették magukat, remélem azonban, hogy néhány, elsősorban helyi iskolák esetében ez változik, és közös megbeszélés keretében, a szülő és a gyermek jelenlétében jutunk majd eredményre az iskolai hiányzások megszüntetése érdekében. 

Tavalyi évben mindössze két esetben került sor a még nem óvodás korú gyermekeknél a szülő bölcsődei ellátás igénybevételére történő kötelezésére. A városi bölcsődével fennálló kapcsolat továbbra is zökkenőmentes és az intézmény már megújult környezetben fogadja a gyermekeket.

Az elmúlt évben nem volt lehetőség szakmai továbbképzésen való részvételre.

Jó néhány esetben indult a Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányság jelzésére védelembe vételi eljárás, mely kb. az esetek 50%-ában zárult védelembe vétellel. 

A múlt év folyamán több alakalommal indult eljárás családon belüli bántalmazás esetén is, melyekről a rendőrség vagy gyámhivatal jelzéséből értesültünk. A rendőrségi beavatkozást igénylő családon belüli konfliktusokkal kapcsolatban szeretném kérni a Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányságtól, hogy olyan esetben, amikor ez kiskorú gyermeket is érint, továbbra is tájékoztassák a megtett intézkedésről a gyermekvédelmi szakembereket. Ez azért is fontos, mert általánosságban az a tapasztalat, hogy a szülők közötti konfliktus esetén a hatóság jelenléte visszatartó erővel bír a szülők közötti további szóváltások, esetleges tettlegesség tekintetében. Az érintettek ugyanis érzékelik, hogy a kettőjük közötti konfliktusba beavatkozott a rendőrség, a gyámhivatal, a gyámhatóság és ráébrednek arra, hogy a tetteiknek következményei vannak. Ez általában prevenciót jelent számukra hasonló eset előfordulása tekintetében.

Az oktatási intézményektől szeretném továbbá kérni, hogy a 10 óra igazolatlan hiányzást elért gyermek esetén azonnal jelezzék a hiányzást a jegyzői gyámhatóság, valamint a szabálysértési hatóság felé egyaránt. A jelzésben mindig írják le a szülői felügyeleti jogot gyakorló szülő adatait, valamint annak tényét, ha a gyermek mellé gyám van kirendelve. 50 órás hiányzás elérése esetén pedig a jelzés mellé küldjék meg a tankötelezettség nem teljesítésének lehetséges okait és a tankötelezettség előmozdítását tartalmazó írásbeli javaslatukat egyaránt. 

Szeretném továbbá kiemelni, hogy a jövőben az iskoláztatási támogatás felfüggesztése, szüneteltetése elrendelésének kezdeményezése magántanulók esetén továbbra sem lesz alkalmazható. Éppen ezért nagyon fontosnak tartom, hogy amennyiben a magántanulóvá válás nem indokolt és az iskola, vagy a gyermekjóléti szolgálat magántanulóként sem látja biztosítottnak a tankötelezettség teljesítését, ne támogassák a szülő és a gyermek ilyen irányú elképzelését.  Abban az esetben, ha a gyermek magántanuló lesz sem a gyermekjóléti szolgálatnak, sem hatóságomnak, sem pedig a szabálysértési hatóságnak nem marad eszköz a kezében, amivel a tankötelezettség teljesítését előmozdíthatná. Kérek tehát mindenkit, hogy a jövőben nagyon óvatosan kezelje ezt a lehetőséget és csakis indokolt esetben, adjon rá lehetőséget.

Városi Rendőkapitányság
A Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányság a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (Gyvt.), a büntetőeljárásról szóló 1998. évi XIX. törvény, a 32/2007. (OT.26.) számú ORFK utasítás, valamint a 5/2004. számú Kapitányságvezetői Intézkedés alapján végezte, illetve végzi a gyermekek veszélyeztetettségével kapcsolatos tevékenységet. 

A Rendőrkapitányság 2011. évben összesen 73 esetben élt jelzéssel az illetékes szervek felé, amennyiben a kiskorú veszélyeztetettsége a Rendőrség tudomására jutott. Ez jelenti többek között az egyes rendőri intézkedések során, illetve a megindult, és a már folyamatban lévő büntetőeljárások során tapasztalt veszélyeztetettségek összességét. 

A jelzésadás alapjául szolgál minden olyan magatartás, mulasztás, vagy körülmény következtében kialakult állapot, amely a kiskorú testi, értelmi, érzelmi, vagy erkölcsi fejlődését gátolja, vagy akadályozza. Ha összehasonlítjuk a 2010. évi bázisadatot (akkor az év során 62 jelzés került rögzítésre) a 2011. év számadataival jól látszik, hogy egy kisebb növekedés tapasztalható. 

Az alább következő számadatok és azok rövid elemzéséhez fontos tudnivaló, hogy a jelzések számai nem pusztán a Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányság illetékességi területén (Hajdúszoboszló, Ebes, Nagyhegyes, Hajdúszovát, Nádudvar) élő gyermekeket foglalják magukba. Különösen fontos ezt megjegyezni amiatt is, hogy a vizsgált évben az előző évekhez képest több – nem az illetékességi területünkön élő – gyermek vagy fiatalkorú vonatkozásában merült fel a jelzésadás szükségessé. 2011. évben előfordult, hogy a hajdúhadházi, mosonmagyaróvári, vámospércsi, hajdúböszörményi, debreceni, berettyóújfalui, karcagi, bökönyi, derecskei gyermekjóléti szolgálat felé kellett a kiskorú veszélyeztetettségét észlelő jelzést küldeni. Továbbra is fontos annak szem előtt tartása, hogy a veszélyeztetettség észlelése, a jelzés adása, az esetleges büntetőeljárás során megállapított felelősség kérdése a naptári éven túlnyúlik, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy egy adott esetben a 2011. évben tapasztalt körülmény pontos megállapítása, az esemény, a cselekmény körülményeinek tisztázása után, már csak 2012-ben válik lehetővé a veszélyeztetettség jelzése. Emellett az elküldött jelzések száma az indított ügyek számával, nem pedig az abban érintett kiskorúak számával egyezik meg, mivel egy eljárás egyszerre akár több kiskorút is érinthet.  

Hajdúszoboszlói gyermekekhez kapcsolódóan a számadatokat tekintve megállapítható, hogy összesen 30 esetben került sor jelzésadásra. 18 esetben bűncselekmény, 3 esetben szabálysértések elkövetése, valamint 9 esetben egyéb, nem megfelelő magatartás tanúsítása miatt, vagy mert családi veszekedések szemtanúi voltak.

A családon belüli erőszakos ügyek felderítése nagyon nehéz feladat, hiszen a sértettek általában csak a huzamosabb időn át elszenvedett bántalmazások és megaláztatások után fordulnak a rendőrséghez. A nyomozást az is nagyban hátráltatja, hogy ezen cselekmények általában a négy fal, és négyszemközt történnek, kívülálló tanú nincs, a bántalmazó és a bántalmazott közeli rokoni kapcsolatban vannak, így fenn áll annak a veszélye, hogy a felek később kibékülnek, vagy a törvény adta lehetőségükkel élnek és megtagadják a vallomástételt, vagy a gyermekre való tekintettel módosítják azt. Mivel ilyen esetekben általában a bántalmazó és a bántalmazott vallomása áll a rendelkezésre, egy állítás, egy tagadás, ezek az ügyek bizonyíték hiányában általában megszüntetésre kerülnek. Amennyiben van tanúja a cselekmények, de az 14. életévét be nem töltött gyermek, az ő kihallgatása részben tilalom alá esik, részben pedig nehéz elfogulatlan tanúvallomást várni egy gyermektől, aki saját szülei között kell, hogy állást foglaljon egyik vagy másik vallomás mellett. 

További nehezítő körülmény lehet, ha a felek az éppen aktuális kapcsolati szintjük alapján tesznek feljelentést; ha kibékülnek visszavonják vallomásukat, ha éppen rossz viszonyban vannak, akkor hajlamosak a megtörtént eseményt kissé „kiszínezni”. Ezen cselekményeikkel erőteljesen nehezítik az egyébként is nehézkes bizonyítást.

A gyermekek sérelmére elkövetett bűncselekményeknél a kiskorú vallomásának beszerzése szintén nehéz. Bizonyos kor és szellemi érettségi szint alatt nem célszerű kihallgatni a gyermeket, illetőleg pszichológusi vélemény szükséges ahhoz, hogy megfelelő képet kapjunk arról, hogy a gyermek elmondása életszerű, vagy esetleg szülői ráhatás következménye.

A megvalósult eseteket vizsgálva legfőbb problémaként lehet említeni a szülői felügyelet, a helyes erkölcsi nevelési elvek kisebb-nagyobb mértékű hiányát. Ebből fakad a következő problémakör, hogy a felügyelet hiánya miatt az utcákon lévő gyerekek – megfelelő szabadidős programok hiányában is – a szórakozóhelyeket látogatják, ahol gyakori az alkoholfogyasztás és ezek után szinte egyenes út vezet valamilyen szabálysértő, súlyosabb esetben bűncselekményt kimerítő magatartás bekövetkezéséhez. 

A jelzésekre okot adó események nagy halmaza a szülők elhanyagoló magatartásából, egymással szembeni, olykor tettlegességig fajuló erőszakos magatartásából, és gyakran italozó életmódjából fakad, melyek tanúi legtöbb esetben a gyermekek, így ezen cselekményeknek ők is áldozatává válnak. Növekvő tendenciát mutatnak a helytelen szülői nevelések különböző megvalósulásai, az elkóborlások, elhanyagolások, a közterületi alkoholfogyasztások miatt tett jelzések, melyek igaz ugyan, hogy nem minősülnek sem bűncselekménynek, sem szabálysértésnek, de mindenképpen nagyobb figyelmet érdemelnek a gyermekek egészséges test lelki fejlődése, s a későbbi elkövetővé válás szempontjából. 

A tavalyi évben 1 alkalommal éltünk végzéssel a kiskorú ideiglenes hatályú elhelyezéséről. Ezen eljárás jelenleg is folyamatban van a Btk. 195.§ (1) bekezdésébe ütköző és aszerint minősülő kiskorú veszélyeztetése bűntettének megalapozott gyanúja miatt az érintett fiatalkorú édesanyja ellen.

A Hajdúszoboszló területén élő gyermekek vonatkozásában, a tavalyi évben elküldött jelzések között 17 alkalommal került sor jelzés küldésére olyan esetekben, amikor fiatalkorú (14-18 év közötti életkorú) személy került a nyomozó hatóság elé bűncselekmény elkövetésének megalapozott gyanúja miatt. Ez az (Hajdúszoboszló vonatkozásában adott) összes jelzés 23 % -át teszi ki, mely a korábbi évek adataihoz képest csökkenést mutat. A jelzések kapcsán regisztrált, kiskorúakat érintő, általuk megvalósított bűncselekmények közül 6 esetben bűntetti és 12 esetben vétség alakzatú bűncselekmény került megállapításra, melyek az alábbiak voltak: lopás, testi sértés, garázdaság, csoportos garázdaság, rongálás, jogtalan elsajátítás, orgazdaság. 

A korábbi évek adataihoz viszonyítva megállapítható, hogy a fiatalkorúak tekintetében nem került sor visszaélés kábítószerrel bűncselekmény miatt nyomozás elrendelésére. A Kapitányságon kábítószerrel kapcsolatban elkövetett bűncselekmények során beszerzett nyomozási adatokból megállapítható, hogy illetékességi területünket – a fiatalkorúak vonatkozásában – továbbra sem jellemzi ez a bűncselekményi kategória, a szervezett elkövetési magatartás, mivel az eljárás alá vont személyek fogyasztóként kerülnek az igazságszolgáltatás elé. Megjegyzendő, hogy a tavalyi évben jelentős eredmények elérésére került sor a kábítószer elleni rendőri küzdelemben a Megyei Rendőr-főkapitányság segítségével, több esetben, nagyobb mennyiségű kábítószer került lefoglalásra, mellyel sikerült megakadályozni ezek forgalomba kerülését. 

A leggyakoribb bűncselekményi kategória a korábbi években regisztráltakhoz hasonlóan is a vagyon elleni bűncselekmények köre, ezek közül a vizsgált időszakban a lopások fordultak elő a legnagyobb arányban. 

A vizsgált időszakban 3 esetben került sor jelzés küldésére akkor, amikor gyermek vagy fiatalkorú szabálysértést követett el. 

Kiemelendő, hogy 6 esetben került sor jelzésadásra, amiatt, hogy az érintettek közterületen alkoholt és dohányterméket fogyasztottak. Ez nem az esetek számát illetően érdemel kiemelést, hanem amiatt, hogy az ilyen, ártalmatlannak tűnő esetek részben a sértetté válásban játszanak szerepet, mivel egy kiszolgáltatott helyzetbe kerül a gyermek, részben pedig éppen ellenkezőleg, az elfogyasztott alkohol hatására megvalósított garázda jellegű cselekmények kiindulópontjai lehetnek. Ez utóbbiak a nyári időszakra estek és leginkább a szülői felügyelet hiányáról árulkodnak.

Magyar Eszter r.zls, a rendőrkapitányság gyermek- és ifjúságvédelmi referense a tavalyi évben egy kivétellel az összes jelzőrendszeri megbeszélésen részt vett. A tavalyi év július 26-28., valamint augusztus 11-13. közötti időszakban részt vett „A kiskorúak bűnözése elleni fellépés új útjai” című akkreditált képzési programon, melyet sikeresen el is végzett.

A gyermekvédelmi rendszerben történő együttműködés tekintetében megállapítható, hogy mind a szociális szolgáltató központtal, mind a gyámhivatallal, mind más szervekkel, intézményekkel a rendőrség kapcsolata rugalmasan, közvetlenül és hatékonyan működik. A tavalyi évben is több ügy kapcsán sikerült olyan együttműködést megvalósítani, mely az adott ügyben résztvevők, eljárók szakmai felkészültségének, hozzáállásának volt köszönhető. 

Gyámhivatal 

2011. december 31-én  a családbafogadott gyermekek száma összesen 34 fő volt. A tavalyi évben 5 gyermek családbafogadásához járult hozzá a gyámhivatal. 

A családbafogadás általánosítható okai: 

· a szülők nem élnek közös háztartásban, körülményeik alapján nem tudnak gyermekükről gondoskodni, ezért a kiskorút a nagyszülő fogadja családba;

· kiskorú anya; 

· az anya betegsége (gondnokság alatt állása);

· a szülő(k) távoli munkahelye.

2011. december 31-én 40 átmeneti nevelt gyermeket tartottunk nyilván, melyből 5 gyermek átmeneti nevelésbe vételére került sor a múlt évben. 

Az átmeneti és tartós nevelésbe vétel fennállásának szükségességét évente – három éven aluli gyermek esetében félévente – felül kell vizsgálni. Ennek során fel kell tárni, hogyan alakultak a szülők körülményei, tartanak-e gyermekükkel kapcsolatot, mennyire működnek együtt a nevelőszülővel, illetve a gyermekotthonnal. A jogszabályban meghatározott szervek (területi gyermekvédelmi szakszolgálat, a családot gondozó gyermekjóléti szolgálat) javaslatát is be kell szerezni. Az elmúlt évek tapasztalatai azt mutatják, hogy nagyon kicsi annak az esélye, hogy a gyermeket vérszerinti családjába vissza lehet gondozni. 

A múlt évben 4 alkalommal került sor ideiglenes hatályú elhelyezésre. Minden alkalommal az volt az oka az ideiglenes elhelyezésnek, hogy a szülő(k) nem tudtak megfelelő körülményeket biztosítani a gyermekeik számára.

Az elmúlt évben 3 fiatal felnőtt utógondozói ellátását rendeltük el, mert átmeneti nevelésbe vétele nagykorúsága elérésével megszűnt, létfenntartását önállóan biztosítani nem tudja és nappali oktatás munkarendje szerinti tanulmányokat folytat.

Egy gyámhivatali ügyintéző részt vett a HBm-i Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala által szervezett szakmai továbbképzésen.

A szakellátott gyermekek tekintetében a kapcsolattartási alkalmak időpontja általában egyezség alapján van meghatározva, viszont gyakran előfordul, hogy a szülő nem megy el a láthatásokra. A családban nevelkedő gyermekek esetében az egyezség a szülők egymással szembeni érzelmi ellenállása miatt ritka, illetve gyakori az, hogy a gyermeket nevelő szülő akadályozza a kapcsolattartást.

A gyámhivatal és a szolgálat között az együttműködés kiváló, a legfőbb jövőbeli cél az együttműködés minőségének a megőrzése. A gyámhivatal részéről elvárásként az fogalmazható meg, hogy az esetleges ideiglenes hatályú elhelyezések szükségességéről a szolgálat és a gyámhivatal továbbra is „közösen döntsön” – tudva természetesen azt, hogy a jogszabály szerint a szolgálat adja a jelzést, a gyámhivatal pedig meghozza a döntést.                                                                                                    

Véleményem szerint célszerűbb és hatékonyabb lenne az, hogy az átmeneti és tartós nevelt gyermekek gyámjának a munkahelye és a gyermekek tartózkodási helye azonos vagy egymáshoz közeli legyen, magyarul, pl. egy berettyóújfalui intézményben nevelkedő gyermek gyámja is ottani dolgozó legyen. Ezt a jelenlegi jogszabályi környezet nem korlátozza, de nem is írja elő.

Érdemes lenne felülvizsgálni a bántalmazással kapcsolatos hatásköröket is. Nehezen érthető, hogy egy másik szerv (rendőrség vagy bíróság) döntésének az előkészítését miért bízták a gyámhivatalra, mikor mind a rendőrség, mind a bíróság szélesebb körű bizonyítási eszközökkel, lehetőségekkel rendelkezik egy adott ügyben történt események felderítésére. A felek meghallgatása legtöbbször semmilyen érdemi információval nem szolgál a döntéshozó szerveknek. Fordítva sokkal életszerűbb lenne az eljárás: a rendőrség vagy a bíróság által lefolytatott távoltartási vagy büntetőeljárás eredményéről kellene értesülni a gyámhivatalnak abban az esetben, ha olyan személyre vonatkozik az elmarasztaló döntés, aki szülő, gyám vagy gondnok. 

A Polgármesteri Hivatal Egészségügyi, Szociális Csoport

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
2010 évben az önkormányzat rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot 1260 gyermek részére állapított meg. 2011-ben 965 kiskorú gyermek és 95 nagykorú összesen 512 család 1060 gyermeke részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. 2011-ben az elutasítottak száma 76 család volt, mivel a törvényben meghatározott feltételeknek nem feleltek meg. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült gyermekek száma 2010 évhez képest csökkent, az ok elsősorban az egy főre jutó jövedelem mely meghaladja a törvényben meghatározott mértéket. 
Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás
2010 évben 207 család 467 gyermeke részesült rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban, 2011 évben 123 család 299 gyermeke. Támogatást átmeneti nevelésben lévő gyermekekkel való kapcsolattartás céljából 6 család 14 gyermeke kapott, szociális válsághelyzetben lévő várandós anya gyermekének megtartása illetve a gyermek fogadásának előkészítése céljából 6 család megélhetése nem biztosított 102 család 262 gyermeke, gyógyszerköltségek miatt anyagi segítésére szorul 9 család 23 gyermeke. 2011 évben a felhasznált rendkívüli gyermekvédelmi támogatás összeg 1. 066. 700.-ft volt. A segély összege alkalmanként és családonként 5. 000.-ft és 25. 000.-ft között volt. 
Átmeneti segély

Átmeneti segélyt 2011 évben gyermekes családok létfenntartásához, gyógyszer kiváltásához, közüzemi szolgáltatónál fennálló díjtartozás hosszan tartó krónikus betegség esetén kaptak. A segélyek összegei általában 4000.-ft és 15.000.-ft között voltak ez ennél nagyobb összegű megállapítás közüzemi számlatartozások esetén volt, 15.000.- és 35.000.- Ft között. 
Amíg 2010. évben 22 család részesült átmeneti segélyben közüzemi tartozásaik kifizetéséhez, addig 2011 évben 46 család 97 gyermek kapott segítséget számlatartozás kifizetéséhez. A közüzemi számlatartozások miatt segítségre szorulók száma az elmúlt évekhez képest megduplázódott. Létfenntartásához átmeneti segélyt 2010 évben 122 gyermekes család részére nyújtott az önkormányzat, 2011 évben 96 család 178 gyermeke kapott ilyen támogatást. 
A helyi rendelet szerint rendkívül indokolt esetben az Egészségügyi, Szociális Bizottság jövedelemvizsgálat nélkül is adhat évenként és családonként maximum 25. 000.-ft átmeneti segélyt. 2011 évben 1 család 1 gyermeke részesült -betegség- miatt jövedelemvizsgálat nélkül támogatásban 25. 000.-ft összegben. 
Óvodáztatási támogatás 

Óvodáztatási támogatásban, 2010 évben 26 család 33 gyermeke részesült. 2011 június hónapban 30 család 40 gyermeke kapott óvodáztatási támogatást 480. 000.-ft összegben, december hónapban 28 család 35 gyermeke 410. 000.-ft összegben. 2011 évben óvodáztatási támogatásra kifizetett összeg 890. 000.-ft volt.
Étkezési térítési díj kedvezmény

2010 évben 55 család 72 gyermek részesült 2.026.227.- ft összegben, 2011 évben 30 család 33 gyermeke kapott 1.202.873 Ft összegben étkezési térítési díj kedvezményt. Az önkormányzat által nyújtott étkezési térítési díj kedvezményben részesülők száma évről vére csökken, mivel a törvény lehetőséget biztosít arra, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő bölcsődés, óvodás gyermek általános iskola 1-8 osztályos tanulói ingyenesen vehették igénybe az intézményi étkeztetést. A hatályos helyi rendelet szerint méltányossági alapon 2 család három gyermek részére állapították meg, akkor, amikor alap esetben elutasítás lett volna, de a gyermekek megfelelő étkeztetése más módon nem lett volna biztosítva. 
Beiskolázási támogatás

2010 évben 234 család 432 gyermeke összesen 3.038.500.-ft összegben, 2011 évben 238 család 431 gyermeke 2.959.500.-ft összegben részesült beiskolázási támogatásban. A 431 gyermekből 387 gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, mindössze 20 gyermek kapott úgy beiskolázási támogatást, hogy nem részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. 
A beiskolázási támogatásban részesülő gyermekek száma az elmúlt évhez képest nem mutat jelentős eltérést. A helyi rendeletben foglaltak alapján azok a gyermekek, akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülnek a meghatározott támogatási összeg 50%-át kaphatták meg, azok pedig, akik nem részesültek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, a teljes támogatási összeget megkaphatták. 
A fentieket összegezve a tények azt mutatják, hogy a pénzbeli és természetbeni gyermekekkel kapcsolatos ellátásokat igénylők száma az elmúlt évekhez képest számottevően nem növekszik. A kérelmezők nagyobb részét továbbra is azok a családok alkotják, akik évek óta visszatérők. 
A családok közül is azok vannak jelentős többségben, akik hosszú ideje munkanélküliek, s egy úgynevezett körforgásban vannak, ez azt jelenti, hogy az önkormányzattól aktív korú ellátásban részesülnek, majd közfoglalkoztatást követően, vagy néhány hónapnyi munkaviszony után ismét aktív korú ellátást, vagy munkanélküli ellátást vesznek igénybe. 
A munkanélküli ellátás megszűnése után legnagyobb hányaduk ismét visszatér az önkormányzathoz aktív korú ellátást igényelni. A kérelmezők másik részét képezik azok, akik minimálbérből vagy alkalmi munkából élnek, jövedelmük szinte évek óta azonos szinten van. Az új kérelmezők köre elsősorban a gazdasági, társadalmi változások, gazdasági válság, devizahitelek, munkanélkülivé válás miatt kerültek nehéz anyagi helyzetbe. 
Szükségesnek tartjuk az átmeneti segélynél, beiskolázási támogatásnál és rendkívüli gyermekvédelmi támogatásnál az egy főre jutó jövedelem mértékének emelését, ugyanis vannak olyan családok, akiknek jövedelme évek óta nem növekszik, azonban a közüzemi díjak, élelmiszerárak emelkedése miatt komoly létfenntartási gondokkal küzdenek, azonban eddig az egy főre jutó jövedelemhatár miatt nem tudtunk részükre segítséget nyújtani. 
A Családsegítő Szolgálat 
A Családsegítő Szolgálat legfontosabb feladata a szociálisan hátrányos helyzetben lévő egyének, családok segítése, akik életvezetési problémákkal, szociális és mentálhigiénés gondokkal küzdenek. 
A segítségnyújtás célja, hogy az egyének, családok problémáikat önállóan tudják megoldani, szociális működőképességük javuljon. 
A családsegítés keretében kell segítséget nyújtani a szociális problémák miatt veszélyeztetett, illetve krízishelyzetben lévő személyeknek, családoknak. 
2011-ben a családgondozások száma 276 volt. 
Összesen 3527 esetet kezeltünk, amely 2966 fő igénybe vevőt jelentett. Az adatok közötti különbség azt jelenti, hogy egy-egy kliens az év folyamán többféle problémával, több alkalommal is felkereste a szolgálatot. Az elmúlt év folyamán 15 krízishelyzet alakult ki, mely azonnali beavatkozást igényelt. 
2011-ben elsősorban a munkaképes korú felnőttek keresték fel a szolgálatunkat.
A problémák típusai megoszlanak, de a legjellemzőbbek az ügyintézéssel, a foglalkoztatással kapcsolatos valamint az egyéb kategóriába sorolt problémák voltak. 
Sok esetben segítettük különféle ellátások, támogatások kérelmezésében. 
Feladatunk a lakosság részéről érkező adományok fogadása és szétosztása, albérlet-közvetítés, tájékoztatás az aktuális álláslehetőségekről, képzésekről. 
A Magyar Élelmiszerbank Egyesületével az intézmény 2006. novemberében vette fel a kapcsolatot annak reményében, hogy a nehéz helyzetben lévő családokat támogatni tudjuk. Azóta évente 2 alkalommal tudtuk ügyfeleinket élelmiszer adománnyal segíteni a szervezet jóvoltából. Ezt a feladatot a Gyermekjóléti Szolgálattal közösen végezzük.
A hajléktalanság, mint probléma jelen van a településünkön. A hajléktalanokat tájékoztatjuk lehetőségeikről. Számukra soron kívül biztosítunk meleg ruhaneműt, lábbelit, illetve ha jövedelemmel rendelkeznek lakhatásuk megoldásában is segítjük őket. 
A rendszeres szociális segélyben részesülő ügyfelekkel kötelező együttműködés keretében foglalkozunk.
Szolgálatunknál igen csekély számban fordulnak meg gyermekes családok. 
Ha a családban gyermekkel kapcsolatos a probléma vagy önként, vagy a jelzőrendszer tagjai jelzésére közvetlenül a gyermekjóléti szolgálathoz fordulnak a gyermekes családok.
 A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. Törvény megfogalmazza, hogy kiskorú személyre a családsegítés akkor terjedhet ki, ha a kiskorú családjának ellátása a családsegítés keretében indult, és a kiskorú érdekei – a gyermekjóléti szolgáltatás igénybe vétele nélkül – e szolgáltatás keretében is megfelelően biztosíthatók. 
A múlt évben egy gondozott családunk volt, amely mindkét szolgálattal kapcsolatban állt. Banki tartozás esetével fordultak hozzánk. A két szolgálat családgondozói többször beszéltek közösen a családdal, próbáltak jó megoldást találni a problémára. Mivel a kilakoltatás veszélye fenyegette a családot, a kiskorúak érdekeli sérültek, lakhatásuk veszélybe került. Ekkor a családgondozó lezárta a gondozást és a Gyermekjóléti Szolgálat gondozta tovább a családot. 
2011-ben a Gyermekjóléti Szolgálattól három eset került át a Családsegítő Szolgálathoz, a gyermekek nagykorúvá válása miatt. A problémát mindhárom esetben igazolatlan iskolai hiányzások okozták. A Gyermekjóléti Szolgálat már nem volt kompetens a problémák kezelésében, a szolgálatunk kezében pedig nincs olyan eszköz, amivel kötelezhetnénk a szolgáltatásunk igénybevételére a fiatalt. A szolgálatunkkal való együttműködés önkéntes alapon történik, a tankötelezettség viszont annak a tanévnek a végéig áll fenn, melyben a tanuló betölti nagykorúságát.
Az elmúlt évben is minden alkalommal részt vettünk a Gyermekjóléti Szolgálat által szervezett jelzőrendszeri megbeszéléseken. Ezen alkalmakor lehetőség nyílik arra, hogy személyesen konzultáljunk a gondozott családjainkkal kapcsolatban álló jelzőrendszeri tagokkal. A beszélgetések során hasznos információkkal gazdagodunk, melyek hozzájárulnak a családgondozás eredményességéhez. 
Szolgálatunk megítélése alapján: a településen felmerülő problémák közül a legjelentősebb:
· a munkanélküliség
· a munkanélküliségből eredő anyagi nehézség.
A kialakult problémák kezelése fontos, így 
· különösen a munkanélküliség kezelése az aktív foglalkoztatáspolitika erősítésével, illetve
· a családok anyagi helyzetének, életminőségének javítása.
Gyermekjóléti Szolgálat 
A múlt évben közoktatási intézményektől: óvodától 8 esetben, iskoláktól 140 esetben, a védőnői hálózattól 15 esetében jeleztek szolgálatunk felé.

A jegyzői gyám 690, a rendőrség pedig 40 gyermek esetében kereste meg szolgálatunkat. Ezekkel a jelzésekkel kapcsolatban fontos megjegyezni, hogy előfordulnak átfedések, amikor egy gyermek ügyében az iskola, a rendőrség és a jegyzői gyám is megkeresi a szolgálatunkat. A megkeresések nem csak helyből érkeznek, számos esetben a környező településekről is kapunk jelzéseket, mert a gyermek, vagy a szülő a városunkban lakik.

A szolgálat személyek és intézmények bármely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, és a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a család szükségleteihez igazodó intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulásának megelőzése, illetve a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében. Az intézkedéséről tájékoztatja a jelzéstevőt. 

Ezek az intézkedések a következők lehetnek:

· Alapellátás keretében történő családgondozás 

· Hatósági intézkedés kezdeményezése

· Továbbirányítás az illetékes szervhez. 

A Gyermekjóléti alapellátásoknak három része van:

1. Gyermekjóléti szolgáltatás → Gyermekjóléti Szolgálat

2. Gyermekek napközbeni ellátása → Bölcsőde, Házi gyermekfelügyelet, Családi napközi

3. Gyermekek átmeneti gondozása → Családok átmeneti otthona, Gyermekek átmeneti otthona, Helyettes szülő
A Gyermekjóléti Szolgálat által végzett tevékenységek:

Feladatunk a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődésének, jólétének, a családban történő nevelésének elősegítése, a veszélyeztetettség megelőzése, megszüntetése, és a már családjából kiemelt gyermek családjának gondozása a gyermek visszahelyezésének érdekében. 

A családok támogatása a gyermekek családban történő nevelkedésének elősegítése érdekében: családgondozás, információnyújtás, tanácsadáshoz való hozzájutás megszervezése, hivatalos ügyintézésekben való segítségnyújtás, szabadidős programok szervezése.

Mind az információnyújtás, mind az ügyintézés igen magas számban fordul elő a szakmai tevékenységek között. 

A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében:

Alapvető prevenciós feladatunk a veszélyeztetettséget észlelő és jelzőrendszer működtetése. A törvényi előírásoknak megfelelően a szolgálat évente 6 alkalommal szakmaközi megbeszélést szervez. A megbeszéléseket éves munkaterv alapján hívjuk össze, melyekről minden alkalommal emlékeztető készül. 

Ezen kívül rendszeres az esetkonferencia, és az esetkonzultáció. Ezek során a veszélyeztetett gyermekek és családjaik érdekében, a családgondozás során meghatározott feladatok megbeszélése és elosztása történik.  A konzultációk során társintézmények szakembereivel tárgyalunk egy adott család ügyében, az esetkonferencia során a család és a családdal kapcsolatban álló szakemberek részvételével történik az esetmegbeszélés.

Megszerveztük a Gyermekvédelmi Tanácskozást, melynek feladata a jelzőrendszer éves működésének értékelése, a gyermekvédelmi alapellátások áttekintése, a gyermekvédelmi rendszer működésének javítására vonatkozó javaslatok megfogalmazása. 

Kialakult veszélyeztetettség esetében:

Családgondozás a családban történő működési zavarok ellensúlyozása érdekében, családi konfliktusok megoldásának segítése, egészségügyi, szociális ellátások kezdeményezése, hatósági intézkedés kezdeményezése, szükség esetén javaslat a gyermek családból való kiemelésére, gondozási helyére, gondozási helyének megváltoztatására.

Az alapellátásban végzett családgondozás:

Az alapellátás során elmondhatjuk, hogy akár a család keres fel minket, akár a jelzőrendszer jelzése alapján történik a kapcsolatfelvétel, a családok általában vállalják a szolgálattal való együttműködést. A törvényi változás miatt az igazolatlan hiányzásokat szankcionálják. A gyermekre járó iskoláztatási támogatás természetbeni formában történő folyósításának elrendelésére kerülhet sor. 10 óra igazolatlan hiányzás elérése esetén ajánlott az alapellátás keretében történő családgondozás.

Munkánk nagy többségét az alapellátásban történő családgondozás teszi ki. A családokkal történő együttműködés során arra törekszünk, hogy ne kerüljön sor hatósági intézkedésre, védelembe vételre, illetve a gyermekvédelem szakellátási területeinek az igénybevételére. A családgondozás során a kliens és a családgondozó együttműködése írásban megfogalmazott gondozási nevelési terv („szerződés”) alapján történik. A gondozási-nevelési terv a probléma megszüntetéséhez szükséges célokat, az azok eléréséhez szükséges feladatokat tartalmazza, határidők és felelősök megjelölésével. A velünk kapcsolatban álló családok többsége jelentős anyagi, megélhetési problémával küzd, mindezekhez társulnak még egyéb problémák, mint a gyermeknevelési, életviteli, családi konfliktusok. A településen jelentősen megemelkedett azon problémajelzések száma, mely az igazolatlan hiányzásokat jelzi. 
A szakmai tevékenységek száma a forgalmi napló adatai alapján a következőképpen alakult:

	Megnevezés
	

	Információnyújtás
	3568

	Tanácsadás
	1737

	Családlátogatás
	489

	Hivatalos ügyekben való közreműködés
	892

	Szociális - mentális esetkezelés
	462

	Esetmegbeszélés, esetkonferencia
	60

	Csoporttevékenység
	735

	Közvetítés más szolgáltatásba
	759


(Ez az adat halmozott adat, egy ügyfél több alkalommal is megjelent a szolgálatnál)

A Gyermekjóléti Szolgálatok statisztikai adatai alapján az alábbi problémákkal találkoztunk:

	Megnevezés


	

	Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő)
	210

	Gyermeknevelési
	180

	Szülők vagy család életvitelével összefüggő
	150

	Magatartászavar, teljesítményzavar
	165

	Családi konfliktus (szülő-gyermek, szülők egymás közti)
	73

	Szabálysértők-bűnelkövetők
	29


Védelembe vétel:

„68 § 1) Ha a szülő vagy más törvényes képviselő a gyermek veszélyeztetettségét az alapellátások önkéntes igénybevételével megszüntetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan feltételezhető, hogy segítséggel a gyermek fejlődése a családi környezetben mégis biztosítható, a települési önkormányzat jegyzője a gyermeket védelembe veszi.” (Gyvt.) 
Törvényi változás teszi lehetővé,  hogy amennyiben a gyermek veszélyeztetettsége elhanyagolás miatt áll fenn, a gyermek védelembe vételének fennállása során a települési önkormányzat jegyzője – a családi pótlék gyermek után járó összegének legfeljebb 50 %-a, a későbbi változások során 100%-a  erejéig a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásáról határozzon. Az 50 órát meghaladó igazolatlan hiányzás esetén a jegyzői gyám, mint első fokú gyámhatóság kötelezően elrendeli a gyermek védelembe vételét, továbbá a teljes összegű iskoláztatási támogatás folyósításának felfüggesztését.

Jelentős feladatot ró a szolgálat családgondozóira az eseti gondnoki tevékenység ellátása. Mintegy 13 gyermek esetében történt a családi pótlék természetben történő felhasználása szülői elhanyagolás miatt. Ezekben az esetekben az a cél, hogy a szülők pénzkezelésében pozitív irányú változások következzenek be, az elhanyagolás megszűnjön és a gyermekek megfelelő ellátása tartóssá váljon. Ezekben az esetekben az eseti gondnok konkrét segítséget nyújt a szülőnek a gyermekre járó ellátás felhasználásában, közös családi költségvetés készítéssel, tanácsadással, konkrét bevásárlással. Ezekben az esetekben a családgondozó és az eseti gondnok személye nem azonos. 
Ezen kívül 10 gyermeknél van az iskoláztatási támogatás eseti gondnok által történő felhasználása azokban az esetekben, amikor a gyermek 50 órát meghaladóan hiányzik az iskolából igazolatlanul és a család rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult. Ezekben az esetekben a szülők gyakran a családgondozóra illetve az eseti gondnokra „haragszanak”, neki tulajdonítják az iskoláztatási támogatás elvesztését, felfüggesztését. Elégedetlenségüknek adnak hangot, nem értenek egyet az ellátás felfüggesztésével, nem értik, hogy miért őket büntetik azért, mert a gyermekük nem jár iskolába. 

2011-ben 68  gyermekkel (2010-ben ez a szám 52), 36 családdal (2010-ben 29 család)  működött együtt a szolgálat  kötelező jelleggel. 

26 új védelembe vételi kezdeményezés történt, mely az elmúlt évhez hasonló. A védelembe került gyermekek esetében életviteli, szülői elhanyagolás, szabálysértés, igazolatlan iskolai hiányzások, életvezetési problémák miatt volt szükség erre a hatósági intézkedésre. 

Ez szoros együttműködést jelent a családdal, ahol a közösen elkészített gondozási-nevelési terv feladatainak megvalósítása a családgondozó és a családtagok együttműködésével történik. Védelembe vétel megszüntetésére 26 gyermek esetében került sor. A megszüntetésre most nagyobb számban veszélyeztetettség megszűnése, kisebb számban nagykorúvá válás, valamint 4 gyermek esetében a védelembe vétel eredménytelensége miatt más hatósági intézkedés, átmeneti nevelésbevételre került sor.

Családjából kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében végzett gondozási tevékenység:

· Családgondozás biztosítása annak érdekében, hogy a család a gyermekneveléshez szükséges feltételeket megteremthesse, a szülő és gyermek közötti kapcsolat helyreállhasson. 

· Utógondozói szociális munka a gyermek családjába történő visszailleszkedése érdekében. A gyermekjóléti szolgálatnál 2011-ben utógondozóként 4 gyermek esetében rendelték ki a szolgálat családgondozóját. A településen az a tapasztalatunk a gyermekek visszakerülése érdekében végzett családgondozásról, hogy még a családok maximális együttműködése ellenére is a megfelelő feltételek megteremtése többszörösen hátrányos helyzetük miatt igen nagy megpróbáltatást jelent a szülők számára. 

Krízishelyzetekből adódóan születtek az alábbi intézkedések:

Ideiglenes elhelyezés – Családbafogadás
Az elmúlt évben a kialakult krízishelyzet miatt 3 gyermek azonnali hatályú elhelyezésére tettünk javaslatot. Az ideiglenes elhelyezés felülvizsgálata során 2 gyermek esetében átmeneti nevelés elrendelésére került sor, 1 gyermek esetében a felülvizsgálatot felfüggesztette a Gyámhivatal.

Az ideiglenes elhelyezésre a gyermek egészségi és mentális állapota miatt, illetve az újszülött fogadásához szükséges feltételek hiánya miatt került sor, egy esetben pedig a rendőrség kiskorú gyermek bántalmazás miatti bejelentése okán ideiglenesen elhelyezte a gyermeket.  

4 védelembe vett gyermek esetében átmeneti nevelésbe vételre került sor, mivel a gyermekek helyzete a családban tovább romlott.
Családon belüli bántalmazás:

Gyermekbántalmazás az, amikor valaki sérülést, fájdalmat okoz a gyermeknek szándékosan, de az is, ha a gyermek szemtanúja az általa szeretett személy bántalmazásának. 

19 esetben kapott szolgálatunk jelzést családon belüli bántalmazásról. Ezekben az esetekben a bántalmazás nem közvetlenül a gyermeket érintette, hanem a gyermekek szemtanúi voltak a hozzátartozóik közötti konfliktusoknak, bántalmazásoknak. Öt esetben a kialakult konfliktusok miatt ideiglenes megelőző távoltartást rendelt el a rendőrség, melyet egy esetben a bíróság meg is hosszabbított. 

További feladataink:

Bírósági tárgyalásokon való részvétel: 

A bírósági eljárások során (gyermekelhelyezés, kapcsolattartás, válás, gyermekbántalmazás) előfordul, hogy a szolgálat családgondozóinak szakmai véleményét kikérik, meghallgatják. 

Az elmúlt évben 2 esetben került sor hajdúszoboszlói családgondozó meghallgatására, 2 család esetében pedig rendszeres írásos tájékoztatással kellett élni a hajdúszoboszlói Városi Bíróság felé a kapcsolattartás tapasztalatairól.

A szabálysértést elkövetett fiatalokkal végzett tevékenység tapasztalatai:

Településünkön az előforduló szabálysértések között a kisebb értékű lopás, rongálás, közterületen történő alkoholfogyasztás, egymás ellen irányuló agresszió, testi sértés fordul elő leggyakrabban. 

Az elmúlt évben 29 szabálysértő-bűnelkövető fiatallal kerültünk gondozási kapcsolatba. (Ez az adat az elmúlt évhez hasonló.) 5 gyermek esetében védelembe vétel kezdeményezésére került sor, a többi gyermekkel alapellátás keretében működik együtt a szolgálat.

Szabálysértés elkövetése esetén a rendőrség közvetlenül jelez a gyermekjóléti szolgálat felé, valamint a jegyzői gyám felé is, aki védelembe vételi hatósági eljárást kezdeményez a gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése érdekében. A szolgálat tapasztalata szerint az érintett családok általában együttműködők a kapcsolatfelvétel során, sőt a szülők szívesen fogadják a családgondozók támogatását, tanácsadását az általában kamaszkorban levő gyermekük nevelésével kapcsolatban. Egy-egy esetben még túlzó szülői elvárás is megfogalmazódik a családgondozó felé. A szülők az egyébként szabályokat teljesen elutasító, deviáns magatartású gyermek megrendszabályozását, normakövetésre nevelését várják el a családgondozótól, melynek hiányában panasszal is élnek. Természetesen a hiányzó következetes szülői nevelést a családgondozók sem tudják egyedül pótolni, helyettesíteni. A fiatalokkal való együttműködés során arra törekszünk, hogy kialakuljon egy bizalmi kapcsolat, amely után lehetőség szerint erősítjük a szabálykövető magatartást, nemet mondani tudást, értékeket, normákat közvetítünk feléjük, fejlesztjük önismeretüket. Ezzel párhuzamosan a szülőkkel is megvalósul az együttműködés, tanácsadás, rendszeres kapcsolattartás formájában. A szülők figyelmét is felhívjuk a személyes példamutatás fontosságára. Ha törekvéseink mögött szülői gondoskodás és támogatás is van, akkor érhetünk el apróbb sikereket, amennyiben azonban ezek hiányoznak, akkor minimális esélye van a fiatal pozitív irányú befolyásolásának. 

Kapcsolattartás a Gyermekjóléti Szolgálatnál:
Gyermek, szülő és nagyszülő kapcsolattartása okán mind a Gyámhivatal, mind a Bíróság kéri a szolgálat közreműködését. Ezekben az esetekben határozat alapján szolgálatunk többnyire helyszínt, szükség esetén pedig felügyeletet is biztosít kapcsolattartásokra. 
Várandós anyák gondozása:
A Gyermekjóléti Szolgálat a szociális válsághelyzetben levő várandós anyát tájékoztatja az őt, illetve a magzatot megillető jogokról, a támogatásokról és ellátásokról, segíti a támogatásokhoz, ellátásokhoz, szükség esetén a családok átmeneti otthonában igénybe vehető ellátáshoz való hozzájutásban.

A várandós anyákkal elsősorban a védőnői szolgálat közvetítésével kerültünk kapcsolatba. A településen 2 esetben fordult elő titkolt terhesség, illetve 1 esetben nevelőszülői elhelyezésre került sor, mivel az anya helyzete nem rendeződött, az újszülött fogadásához szükséges feltételeket nem tudta megteremteni. 

A családgondozói munka során az elmúlt évben 15 krízishelyzetben levő várandós anyával kerültünk kapcsolatba a jelzőrendszer jelzése alapján. A megfelelő lakhatási lehetőség, rendszeres jövedelem, támogató családi háttér, kiskorú anya, az újszülött fogadásához szükséges eszközök hiánya okozta a krízishelyzetet. 

Adományok szétosztásában való közreműködés: 

A családok egyre nehezebb helyzetben vannak, a megélhetés, a számlák kifizetése mindennapi problémát jelent. Megnőtt a jelentősége minden olyan lehetőségnek, támogatásnak, adománynak, élelmiszersegélynek, mely segítheti a családok mindennapi megélhetését.
A szolgálat aktívan részt vesz a Családsegítő Szolgálattal együttműködve az adományok gyűjtésében és szétosztásában.

Az elmúlt évben a település ismételten szerződést kötött a Magyar Élelmiszerbank Egyesülettel, így két alkalommal tudtunk élelmiszeradományt közvetíteni a rászorulóknak mintegy 6,1 millió forint értékben. A két időpont közötti időszakban számíthatunk a helyi Vöröskereszt segítségére krízishelyzetekben, mely egyre gyakrabban fordul elő. 

Karácsony előtt az Egyesület szervezőinek jóvoltából és a kollégák önkéntes munkájának köszönhetően sikerült a Tesco-ban élelmiszer adományt gyűjteni, melynek szétosztásával szintén a rászorulókat tudtuk segíteni.

 Az Egészségügyi és Szociális Bizottság jóvoltából karácsonyi csomag kiosztására is lehetőség nyílt.

Újszerű segítségnyújtási formaként, de mindenképpen meg kell említeni az önkéntes segítők, támogatók szerepét. Van, aki konkrét élelmiszeradománnyal segít, van, aki valamely szabadidős tevékenységünk lebonyolításában működött közre.
Prevenció - Szabadidő szervezés:
Szabadidős programok szervezése, közvetítése 15/1998 NM rendelet 12 §. (1) bekezdése alapján történik.
Egyik része ezen tevékenységünknek, hogy ünnepekhez, évszakokhoz kötődően szervezünk programokat, melynek során igyekszünk a gyerekek ismereteit is bővíteni az adott ünneppel kapcsolatban. A programok alkalmával továbbá kézműves tevékenységeket és egyéb élményt adó lehetőségeket (Bringó-Hintó, Dottó, Szittyák Hagyományőrző Egyesülete, Shotokan-karate Egyesület,  üvegfestés, álarckészítés, dekopázsolás, stb.) szerveztünk  támogatók bevonásával. Az elmúlt évekhez hasonlóan a programokon egyre nagyobb létszámmal vesznek részt gondozott gyermekeink és szüleik. 

A másik része a szabadidő szervezésnek a rendszeres programok biztosítása.  
2011-ben az előző évekhez hasonlóan működött a Kamasz-tanya. 
Nyitvatartása iskolaidőben pénteken és szombaton, nyári szünetben hétköznap heti 3 alkalommal volt. Mindenképpen fontos megemlíteni, hogy a Városgazdálkodási Zrt. segítségével sikerült a programnak otthont adó termet kifesteni, ezáltal esztétikusabbá tenni.

Erre a programra igen büszkék vagyunk, mivel kialakult egy 8-15 fős kis csapat (a szolgálattal kapcsolatban álló családok gyermekeiből) akik rendszeresen járnak, részt vesznek programjainkon.

A felügyeletet egy családgondozónk biztosítja, nyári időszakban pedig közcélú foglalkoztatott is közreműködött.

Az elmúlt évben az intézmény - valamennyi szakmai egység közreműködésével – a város lakosai részére karácsonyi ünnepséget szerevezett. A programot több oktatási intézmény gyermekeinek műsora is színesítette és adományozók jóvoltából lehetőség nyílt az ünnepségen részt vevők megvendégelésére.
Nyári gyermekétkeztetés: 

Szolgálatunk közreműködésével a települési önkormányzat jegyzői gyámja felmérte a nyári étkeztetés iránti igényt. Szolgálatunk 208 gyermeket javasolt nyári étkeztetésre. Az elmúlt évhez képest változás, hogy pályázni kellett, és a helyi önkormányzatnak is jelentős összeggel kellett hozzájárulni (önerő) a nyári gyermekétkeztetéshez.  Szolgálatunk igen komoly szervezőmunkával segíti elő a nyári gyermekétkeztetés lebonyolítását. 

Fontos lenne olyan ellátási forma megteremtése a településen (gyermekek átmeneti otthona, helyettes szülői szolgáltatás), amellyel megelőzhető lenne a gyermek családból való kiemelése, illetve lehetővé válna az átmenetileg hiányzó szülői gondoskodás pótlása. 

Javaslatok összegzése: 

· Átmeneti anyaotthon, illetve helyettes szülői ellátás bevezetése a településen. 

· A középiskoláktól érkezett beszámoló szerint kimutatott tény, hogy a szakiskolákban terjed az erőszak, sok a diák - diák és a tanár – diák közötti konfliktus. Szükség lenne konfliktuskezelési technikák elsajátítására a diákok számára.  A problémák megoldásához már nem elegendő a pedagógus, szükséges lenne pszichológus, szociális munkás segítségére az iskolákon belül. 
· A Gyermekjóléti Szolgálatnál komoly igény van a pszichológus munkájára, mely indokolná óraszámának bővítését.
· Az óvodák tapasztalata szerint nagyon sok a beszédhibával küzdő gyermek. A Pedagógiai Szakszolgálat kapacitáshiány miatt több esetben csak előjegyzésbe tudja felvenni a gyermekeket a logopédushoz, pedig ha korábban kapnának segítséget a gyerekek, akkor optimálisabb és hatékonyabb lenne a fejlesztésük.

Hajdúszoboszló, 2012. április 2.









Tóthné Erdei Szilvia sk.







Gyermekjóléti Szolgálat szolgálatvezetője
3. számú melléklet

VÁROSI BÖLCSŐDE

HAJDÚSZOBOSZLÓ
BESZÁMOLÓ A VÁROSI BÖLCSŐDE 2011. ÉVI 

GYERMEKJÓLÉTI ÉS GYERMEKVÉDELMI TEVÉKENYSÉGÉRŐL

A bölcsőde a családban nevelkedő 3 éven aluli gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését biztosító intézmény.

Ez a feladatellátás Hajdúszoboszló Város közigazgatási területén 2011. május 31-ig a korszerűsítésre váró 60 férőhelyes bölcsődében történt 5 csoportban. 2011. június 07-én elkezdődött a „Ha a jövőről akarsz gondoskodni, vess magot és gondozd – Hajdúszoboszló Városi Bölcsőde fejlesztése” című (ÉAOP4.1.3B-2F-2010-0008) nyertes pályázat kivitelezése. Az építkezés ideje alatt a gyermekek bölcsődei ellátását a város két óvodájában biztosították. Az óvodásoktól elkülönített 30-30 férőhelyes gondozási egység ideiglenes működés engedéllyel rendelkező bölcsődében átmenetileg csökkent a felvételt kérők száma.

A bölcsődét 2011. évben 94 gyermek vette igénybe. 
A bölcsődébe kerüléskor a gyermekek életkor szerinti megoszlása: 

12-24 hónapos:  49 gyermek

24-36hónapos:   45 gyermek

Egy éves kor alatti csecsemő felvételére ez évben nem volt igény. Három éven felüli kisgyermek felvételét 2 esetben kérték sajátos nevelési igényre hivatkozva. 

Éves kihasználtság a felvett gyermekek viszonylatában: 90 %.

Normatív támogatáshoz szükséges fajlagos mutatószám: 36,49

Gyermekétkeztetési kedvezményben részesülők jogcíme, száma:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogán ingyenes: 15 gyermek

- három- vagy többgyermekes családoknál: 3 gyermek

- tartósan beteg gyermek jogán: 4 fő

Jegyzői hatáskörben tett védelembe vétel miatt 3 gyermek soron kívül került a bölcsődébe, az ő szüleik rövid időn belül együttműködővé váltak. A gyermekek fejlődését családgondozójuk rendszeresen figyelemmel kíséri.  

A bölcsődei felvétel során előnyben kell részesíteni azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek szülője vagy más törvényes képviselője igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban áll.

Férőhely hiány miatt 2011. december végén 41 gyermek várakozott felvételre. A bölcsőde fejlesztése, bővítése 2011. december 22.-én befejeződött, a felvételre várakozók 2012. januártól folyamatosan elkezdhették a beszoktatást.

A hajdúszoboszlói Városi Bölcsőde 2011. december 30.-tól 90 férőhelyes működési engedéllyel üzemel. A bölcsődét 2 új csoportszobával bővítették, a meglévő csoportszobákat a szakmai előírásoknak megfelelő alapterületűre alakították át. Így az 50%-os férőhely növekedés nemcsak az enyhe és középsúlyos korai fejlesztést igénylő kisgyermekek integrálására ad lehetőséget, hanem az alapellátáson túli családi nevelést segítő egyéb szolgáltatások – játszócsoport, baba-mama klub, időszakos gyermekfelügyelet - elérhetőségére is. A bölcsődében a város bölcsődés korú gyermekei orvosi javaslatra ingyenesen vehetik igénybe a preventív célú só-terápiát. 

A gyermekvédelmi felelős gondozónői munkája mellett látja el a gyermekvédelmi feladatokat, fogadó órája nincs, munkaidejében bármikor a szülő rendelkezésére áll. Segítő információt nyújt az étkezési támogatást igénylő szülőknek, javaslatát a kérelmező lapon írásba foglalja. Kapcsolatot tart a Gyermekjóléti Szolgálattal, rendszeresen részt vesz az esetmegbeszéléseken. 

A Gyermekek Érdekképviseleti Fóruma minden gondozási-nevelési év kezdetén az ellátásban részesülő gyermekek szülei közül képviselőtagot választ (gyermekcsoportonként 1 fő). 

Gondozási egységenkénti információs táblán a gyermekjogi képviselő neve, elérhetősége megtalálható.

Az intézmény működési feltételeit a Város Önkormányzata biztosította.

A szakmai munkának a vonatkozó rendeletek, ill. Módszertani Levélben részletezett szempontok szolgálnak alapul.

A 2004 óta működő Babavár Bölcsődei Alapítvány a támogatások bevételeiből képesség-fejlesztő és udvari játékok vásárlásával segíti a bölcsődés gyermekek játékkészletének bővítését. Az alapítvány anyagi segítségével évente megrendezésre kerül a család- bölcsőde kapcsolatát erősítő gyermeknapi babazsúr. A rászoruló kisgyermekek részére ruhát és játékokat adományoz.

Hajdúszoboszló, 2012. március 19.                                        

                                                                                                                  Bagi Lajosné

                                                                                                               intézményvezető
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B E S Z Á M O L Ó

a jegyzői gyámhatósági feladatok ellátásáról

           2011. évben a jegyzői hatáskörbe tartozó gyámügyi feladatokat igazgatási ügyintéző végezte, egyéb igazgatási feladatokkal együtt. Az elmúlt év során az ügyintéző személyében változás nem történt.

A gyámhatósági feladatokat a jogszabályok megosztják a települési önkormányzat jegyzője és a gyámhivatal között. 

A gyermekvédelmi és gyámügyi feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről és illetékességéről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rend. 3. §-a határozza meg a települési önkormányzat jegyzőjének feladat- és hatáskörét. 

Ezek közé tartozik többek között a gyermekek családi jogállásának rendezése, ennek keretében teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat felvétele, a gyámhivatal felkérésére gyámsági gondnoksági ügyekben leltározási feladatok elvégzése, ügygondnok kirendelése, környezettanulmány készítése. Hatóságom legfontosabb feladataként dönt a gyermekek védelembe vételéről, annak felülvizsgálatáról, megszüntetéséről, továbbá ehhez kapcsolódóan a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásáról, az iskoláztatási támogatás felfüggesztéséről, valamint ezen intézkedések felülvizsgálatáról, megszüntetéséről, eseti gondnok kirendeléséről elszámolásának elfogadásáról, felmentéséről. 

2012. január 1-jétől hatóságom új feladata, hogy a Magyar Államkincstár Regionális Igazgatóságánál kezdeményezze a 16. életévét betöltött igazolatlanul mulasztó gyermekek esetében az iskoláztatási támogatás szüneteltetésének elrendelését, az igazolatlan hiányzások megszűnése esetén pedig a szüneteltetés megszüntetését.

Tájékoztatómban kitérek az egyes feladatkörökben hatóságom által év közben végzett munkára, bemutatva ezzel részletesen, hogy egyes ügycsoportok milyen ügyiratszámot, feladatot érintettek. 

I. Védelembe vétel, családi pótlék természetbeni formában történő nyújtása, iskoláztatási támogatás folyósításának felfüggesztése, valamint ezen intézkedések felülvizsgálata 

A védelembe vétel a gyermekvédelmi gondoskodás keretébe tartozó hatósági intézkedések egyike, melynek jogszabályi hátterét a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.), illetve a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) Korm. rend. (továbbiakban: Gyer.) biztosítja. 

Azon családok esetében kerülhet sor a gyermek védelembe vételre, ahol a szülő a gyermek veszélyeztetettségét az alapellátás önkéntes igénybevételével megszüntetni nem tudja, vagy nem akarja, de feltételezhető, hogy segítséggel a gyermek fejlődése családi környezetében még biztosítható. 

A védelembe vételi eljárás az ügyfél kérelmére, más hatóság kezdeményezésére, illetve hivatalból indulhat. A Gyvt. 17. § (1) bekezdése részletesen felsorolja azon szerveket, melyek a Gyer. 84. § (1) bekezdése értelmében jelzéssel élhetnek hatóságom felé. A legfontosabbakat kiemelve ezek az alábbiak:

· gyermekjóléti szolgálat;

· közoktatási intézmények (óvodák, iskolák);

· rendőrség, ügyészség, bíróság;

· védőnői szolgálat;

· háziorvos, házi gyermekorvos;

· családsegítő szolgálat;

· szabálysértési hatóság ügyintézője;

· pártfogó felügyelői szolgálat;

A védelembe vételi eljárások döntő többsége 2011-ben – a korábbi évekhez hasonlóan szintén – a gyermekjóléti szolgálat javaslatára indult, kisebb részben pedig az oktatási intézmények és a Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányság éltek jelzéssel hatóságom felé. A korábbi évekhez képest több esetben érkezett veszélyeztetettségről szóló iskolai jelzés, melynek alapja szinte minden alkalommal a gyermekek nagyszámú igazolatlan iskolai hiányzásai voltak. 

	Veszélyeztetettséget jelző szervek 
	Jelzések száma:
	Érintett gyermekek száma:

	Gyermekjóléti szolgálat
	8
	25 fő

	Közoktatási intézmények (iskolák, óvodák)
	80
	60 fő

	Rendőrkapitányság
	16
	16 fő

	Városi Gyámhivatal
	4
	8 fő

	Ügyészség
	1
	1 fő


Táblázatomban az oktatási intézmények által küldött jelzések magas száma megtévesztő, mivel ezen jelzésekbe az 50 órát még el nem ért igazolatlan hiányzások is beletartoznak. Ebben az esetben azonban hatóságomnak nem kellett védelembe vételi eljárást megindítania, csupán a Magyar Államkincstár Regionális Igazgatóságának megkereséséről, majd ezt követően az iskoláztatási támogatásra jogosult személy igazolatlan hiányzások jogkövetkezményeire történő fegyelmeztetéséről kellett intézkednie. 

A többi jelzőrendszeri tag esetében általános az a tapasztalat, hogy veszélyeztetettség észlelelése esetén először a gyermekjóléti szolgálat munkatársaival lépnek kapcsolatba. A szolgálat munkatársai ezt követően érintkezésbe lépnek a családdal és szükség esetén ők azok, akik megfelelő együttműködés hiányában védelembe vételi javaslattal élnek hatóságom felé. 

A pártfogó felügyelői szolgálat és szabálysértési hatóság a tavalyi évben nem kezdeményezett védelembe vételi eljárást hatóságomnál, azonban a Hajdú-Bihar Megyei Kormányhivatal Igazságügyi Szolgálata a pártfogói tevékenységről szóló 17/2003. (VI.24.) IM rendelet 35. § (3) bekezdése alapján folyamatosan tájékoztatott a kiskorú gyermekekkel szemben elrendelt pártfogói felügyeletről. Ez hatóságomra nem rótt eljárás megindítási kötelezettséget, gyakorlatban azonban a gyermekjóléti szolgálattal kapcsolatfelvétel történt annak céljából, hogy indokoltnak tartják-e védelembe vételi eljárás megindítását. Tavalyi év folyamán 5 esetben érkezett jelzés pártfogói felügyelet elrendeléséről védelembe nem vett gyermek esetén és 4 alkalommal olyan esetben, amikor a gyermek már védelembe vételi intézkedés alatt állt. 

A korábbi évhez képest ismét több esetben került sor védelembe vétel elrendelésére. A védelembe vett gyermekek száma az elmúlt három év során az előző évhez képest minden évben növekvő tendenciát mutatott. 

A 2011-es esztendőben hatóságom 29 kiskorú gyermeket vett védelembe, és 26 gyermekkel szemben szüntette meg a hatósági intézkedést. Az elmúlt évekből áthozott védelembe vett gyermekekkel együtt 2011. december 31-én nyilvántartott védelembe vett gyermekek száma 50 fő volt. Ezen nyilvántartás vezetése az 1997. évi XXXI. törvény 138. § (2) bekezdése értelmében folyamatosan történik. 

Ez alapján:

	2007-2011-ig védelembe vett kiskorúak
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	A tárgyévben nyilvántartásba vett védelembe vett kiskorúak száma:
	16 fő
	11 fő
	18 fő
	28 fő
	29 fő

	A tárgyévben megszűnt védelembe vett kiskorúak száma:
	8 fő
	8 fő
	16 fő
	19 fő
	26 fő

	December 31-én nyilvántartott, védelembe vett kiskorúak száma:
	33 fő
	36 fő
	38 fő
	47 fő
	50 fő


Az 50 védelembe vett kiskorú összesen 25 családban él, tehát családonként több gyermeket kényszerült a hatóság intézkedése alá vonni. Több esetben a gyermekjóléti szolgálat már a védelembe vételi eljárást megelőzően alapellátás keretében gondozta a családot.

A védelembe vételre több okból kerülhet sor, melyek 2011-ben az alábbiak voltak:

a) a szülőnek felróható magatartási okból:  20 fő, ebből

· környezeti, anyagi okok, lakáskörülmények miatt: 3 fő, 

· szülők egymás közötti konfliktusai miatt: 4 fő; 

· testi, lelki elhanyagolás miatt: 13 fő. 
b) a gyermeknek felróható magatartási okból: 9 fő, ebből:

· iskolai hiányzás miatt: 5 fő,

· szabálysértés elkövetése miatt: 2 fő,

· bűncselekmény elkövetése miatt: 2 fő.

A szülőnek felróható magatartásban a korábbi évekhez képest még hatványozottabban közrejátszottak olyan környezeti hatások, mint például a pénztelenség, lakhatási problémák, munkanélküliség, néhány esetben hónap végével már élelmiszerre is nehezen jutott pénz. Természetesen a rossza anyagi körülmények önmagukban nem vezettek rögtön hatóság intézkedéshez. A tavalyi évben, amikor azt érzékeltük, hogy a család nehéz helyzetbe került, de a szülők együttműködtek a gyermekjóléti szolgálattal és mindent megtettek annak érdekében, hogy javítsanak körülményeiken, természetesen nem került sor hatósági intézkedésre. Abban az esetben azonban, amikor a szülők nem megfelelő pénzkezelése, hanyag magatartása tovább veszélyeztette a kiskorú gyermeket, hatósági beavatkozás történt.  

A tavalyi évben három család esetén került sor védelembe vételi intézkedés mellett a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásának elrendelésére is, amely összesen 14 gyermeket érintett. Mindhárom családnál eseti gondnokként a gyermekjóléti szolgálat családgondozója került kirendelésre. Ő használta fel a gyermekek után járó ellátásokat, a szülőkkel közösen elkészített pénzfelhasználási tervben foglalt kiadásokra. Ezen intézkedés két család esetében eredményesnek mutatkozott, egy családnál azonban az eseti gondnok által történő felhasználás ellenére csak tovább fokozódott a gyermekek veszélyeztetettsége, így végül gyámhivatal általi ideiglenes hatályú elhelyezésre került sor.

A családgondozók visszajelzései alapján a másik két háztartás esetében pozitívum, hogy a családok anyagi helyzete átláthatóbbá, stabilabbá vált, és az eseti gondnok közreműködésének köszönhetően még hónap végén is be tudnak vásárolni a szükséges élelmiszerekből. 

A módszer hosszú távú eredményessége vonatkozásában azonban az eltelt egy év ellenére sem rendelkezünk tapasztalattal. Az eddigi esetekben ugyanis a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtását a hat hónap leteltét követően is el kellett rendelni. Mindhárom esetben a szülők maguk is igényelték a segítséget, hiszen érezték, hogy anyagi helyzetük önálló rendezésére segítség nélkül képtelenek. Mindhárom esetben a család jövedelmének jelentős hányadát a családi pótlék jelentette, melynek beosztásával nagy terhet vett le a szolgálat a szülők válláról.

Az eseti gondnok és a családgondozó közreműködése kapcsán jelenleg elmondható, hogy a gyermekek nem éheznek, a számlák be vannak fizetve, és a család nem halmoz fel újabb adósságokat, sőt a meglévőket is rendezni tudja.

A cél azonban az, hogy az eseti gondnok és a családgondozó segítő tevékenysége által a szülők megtapasztalják a felelős pénzkezelést és pénzfelhasználást. Fontos, hogy megtanulják, hogyan tudják saját jövedelmüket minél hatékonyabban beosztani, és ezáltal egészséges prioritást kiépíteni kiadásaik tekintetében.

A második kategóriába tartozó esetben a gyermeknek saját – igazolatlan hiányzása, törvénybe ütköző – cselekedete a védelembe vétel elrendelésének fő kiváltója. A tavalyi évben 9 gyermek esetén került sor védelembe vétel elrendelésére, amikor közvetlenül a gyermek magatartása idézte elő a hatósági intézkedést. 

Mint azt tavalyi tájékoztatómban is írtam, 2010. augusztus 30-ai hatállyal bevezetésre került az igazolatlan iskolai hiányzások szankcionálása. Hatóságomnak már 10 óra igazolatlan hiányzás esetén figyelmeztetnie kellett az iskoláztatási támogatás jogosultját az igazolatlan hiányzások lehetséges következményeire. Ekkor a szolgálat az iskola jelzése alapján kapcsolatba lépett a családdal, hogy közösen megakadályozzák az 50 óra igazolatlan hiányzás elérését. Ha a hiányzás elérte az ötven órát, már nem volt mérlegelési lehetőség, kötelező volt a védelembe vétel és az iskoláztatási támogatás felfüggesztésének elrendelése.

10 óra igazolatlan hiányzás esetén 46 esetben küldött hatóságom figyelmeztetést a gyermek után iskoláztatási támogatásban részesülő szülő vagy gyám részére és a jelzést 3 esetben továbbította a Hajdú-Bihar Megyei Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat, mint hatáskörrel és illetékességgel rendelkező szerv felé.
Az 50 órát meghaladó igazolatlan hiányzás elérésekor a tavalyi év folyamán – összesen 10 esetből – 3 esetben lett egyszerre elrendelve a védelembe vétel és az iskoláztatási támogatás felfüggesztése, 7 esetben pedig már fennálló védelembe vétel mellett kellett elrendelni az iskoláztatási támogatás felfüggesztését. Egy kivétellel valamennyi gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült, ezért a felfüggesztett iskoláztatási támogatás felhasználása havonta, eseti gondnok közreműködésével megtörtént. 

A gyámhatóság a védelembe vételt hivatalból – a határozat jogerőre emelkedésétől számított egy év múlva – vagy kérelemre bármikor felülvizsgálhatja. Ezek egész évben folyamatosan történnek. Ennek keretében 2011-ben hatóságom 28 esetben folytatott le felülvizsgálati eljárást, mely összesen 48 gyermeket érintett. 

A 28 felülvizsgálatból:

·   20 esetben éves felülvizsgálatra került sor,

·   8 esetben a gyermekjóléti szolgálat kezdeményezésére soron kívül kellett a 

              védelembe vétel felülvizsgálatát elvégezni.

2011. év folyamán hatóságom 75 alkalommal tartott védelembe vételi tárgyalást. A tárgyaláson meghallgatásra került a szülői felügyeletet gyakorló szülő, az ítélőképessége birtokában lévő gyermek és a gyermekjóléti szolgálat családgondozója.

Védelembe vétel felülvizsgálata eredményeképpen 15 gyermeknél eredményesség, 7 gyermeknél a tizennyolcadik életév betöltése, 4 gyermek esetében pedig gyámhivatali intézkedés miatt került sor a védelembe vétel megszüntetésére.

Hatóságom 18 esetben szüntette meg a védelembe vételi eljárást, mivel úgy ítélte meg, hogy a családon belül a kiskorú gyermek nincs veszélyeztetve, vagy a veszélyeztetettség fennáll ugyan, de a szülők, illetve a gyám és a gyermek együttműködése alapján valószínűsíthető a gondozás eredményessége.

Hatóságomnak az iskoláztatási támogatás felfüggesztését három tanítási hónapot magába foglaló időszakonként, valamint a tanév lezárását követő 30 napon belül felül kellett vizsgálni. 

Az iskoláztatási támogatás felfüggesztésének felülvizsgálata alkalmával megkerestem a gyermekjóléti szolgálat kirendelt családgondozóját, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek esetén a kirendelt eseti gondnokot, hogy tájékoztassanak a gondozás eredményességéről, pénzfelhasználási terv módosításának szükségességéről. Minden alkalommal megkerestem továbbá az oktatási intézmény igazgatóját is, hogy tájékoztasson a felülvizsgálattal érintett időszakban előforduló igazolatlan hiányzások számáról. A tavalyi év folyamán az iskoláztatási támogatás felülvizsgálatával kapcsolatban 16 esetben indult eljárás, melyek eredménye nagyon változatos képet mutatott. 

Az iskoláztatási támogatás felfüggesztésének megszüntetésére 2 gyermeknél a tizennyolcadik életév betöltése és a tankötelezettség megszűnése, 2 gyermek esetében, magántanulóvá válás, szintén 2 gyermek esetében pedig az igazolatlan iskolai hiányzások megszűnése miatt került sor. A tizennyolcadik életév betöltése és ezzel együtt a tankötelezettség megszűnése kivételével a védelembe vétel valamennyi kiskorú esetében fenntartásra került. 

Az iskoláztatási támogatás felfüggesztése és a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtása alkalmával az eseti gondnok elszámolásának elfogadása havonta, határozatban történt. 

Az iskoláztatási támogatás felfüggesztése során a 10-ből 9 gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült. Ez azt jelentette, hogy az iskoláztatási támogatást nem közvetlenül a szülő kapta ugyan, de az összeg eseti gondnok általi felhasználása – a gyermek szükségleteinek megfelelően – folyamatosan megtörtént. Ebben a formában tehát az intézkedés nem sokban különbözött az elhanyagolás miatt elrendelt családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásától. Megítélésem szerint hiányzott az intézkedés igazi szankció jellege, maga az eljárás pedig nagyon lassú volt és sok háttérmunkát igényelt, az eredmény azonban az esetek többségében elmaradt, főleg a már 16. életévüket betöltött gyermekek esetében. 

Ezen eredménytelenséget a jogalkotó érzékelte és 2012. január 1-jével több jogszabály módosítása is megtörtént. Egyrészt a tankötelezettség korhatára a 2011/2012-es tanévben általános iskolai tanulmányaikat folytató gyermekek esetében 2013 szeptemberétől 16 évre módosul. Ennek megfelelően a jogalkotó a gyermekvédelmi törvény módosításával az igazolatlanul hiányzó tanulókat két kategóriába sorolta.

Az első kategóriába a 16. életévét be nem töltött diákok tartoznak. Az ő esetükben marad a kötelező védelembe vétel és az iskoláztatásit támogatás korábban ismert módon történő felfüggesztése, felhasználása.

A második kategóriába a 16. életévüket betöltött tanulókat csoportosították. Az ő esetükben már nem kell védelembe vételi eljárást lefolytatni, csupán a Magyar Államkincstár családi pótlékot folyósító területi szervénél kell kezdeményezni az ellátás szüneteltetését. Az iskoláztatási támogatás szüneteltetése, mint szankció már nem csak a 18 év alatti gyermekeknél, hanem e fölött is alkalmazható lesz és a szüneteltetés ideje alatt járó ellátást utólag sem fogja megkapni a család. 

A felülvizsgálat a szüneteltetés elrendelése esetében is három tanítási hónapot magába foglaló időszakonként vagy a tanév lezárását követő harminc napon belül történik majd. 

A tavalyi év folyamán 9 esetben került sor a Városi Gyámhivatal megkeresésére két évnél régebben fennálló és emiatt eredménytelen védelembe vétel okán. A Gyámhivatal valamennyi esetben megszüntette az eljárást. Ezzel kapcsolatban jegyezném meg, hogy itt többnyire olyan családokról volt szó, ahol a szülők folyamatos segítése, támogatása szükséges a veszélyeztetettség megszüntetéséhez, gyámhivatali beavatkozás azonban nem feltétlenül indokolt. Sajnos kevés a sikerélmény, a családok többségénél néhány év alatt is csak minimális javulás tapasztalható, a városi gyámhivatal értesítése azonban két év védelembe vétel után kötelező. 
4 gyermek vonatkozásában az év folyamán hatóságom illetékessége megszűnt, így az ügyet a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező hatósághoz átettem. 

Kijelölés alapján hatóságom a tavalyi évben nem járt el.

Ideiglenes hatályú elhelyezés hatóságom határozata alapján a tavalyi év folyamán nem történt, a városi gyámhivatal határozatát egy alkalommal, 3 gyermek vonatkozásában hatóságom hajtotta végre.

II. Családi jogállás rendezése

A teljes hatályú apai elismerő nyilatkozatot a gyermek születése után vagy azt megelőzően – a fogamzási idő kezdetétől – személyesen lehet megtenni. 

Az apai elismerő nyilatkozatot tartalmazó jegyzőkönyv felvétele megoszlik a települési önkormányzat anyakönyvvezetője és a jegyzői gyámhatóság között, mégpedig úgy, hogy az apai elismerő nyilatkozatot születendő gyermekre az anyakönyvvezető, megszületettre pedig a gyámhatóság veszi fel. Amennyiben a gyermek családi jogállását a szülő ilyen irányú felhívása és tájékoztatása ellenére nem sikerül 30 napon belül rendezni, úgy a gyermek családi jogállásának tisztázása érdekében az eljárást az illetékes gyámhivatal – hatóságom értesítését követően – hivatalból folytatja le.  

Az elismerő nyilatkozatot tartalmazó jegyzőkönyvnek tartalmaznia kell mindazokat az adatokat, amelyekből megállapítható, hogy a férfi a gyermeket teljes hatályú nyilatkozattal a magáénak ismeri el. A jegyzőkönyvben szerepel továbbá az anya, valamint a 14. életévét betöltött gyermek és a törvényes képviselő hozzájáruló nyilatkozata, valamint a gyermek családi nevére vonatkozó bejelentés. 

Az anyát és a törvényes képviselőt, valamint a 14. életévét betöltött gyermeket, illetőleg az apaként megnevezett férfit lehetőleg együtt kell meghallgatni. 

A Gyvt. 138. § (3) bekezdése alapján a jegyző nyilvántartást vezet a szülő adatai nélkül anyakönyvezett gyermekekről és a hatósági eljárásra vonatkozó döntésről. Ezen nyilvántartás vezetése az év során folyamatosan történik.

Ez alapján 2011. évben 16 gyermek családi jogállása vált rendezetté és 9 gyermeké maradt rendezetlen. Mivel a gyermek családi jogállásának rendezésére a gyermek 3 éves koráig lehetőség van, ezért a szülők nem ritkán kérik az eljárás fél évre történő felfüggesztését, mely idő alatt ők maguk próbálják gyermekük családi jogállását egymás között rendezni. Hatóságom apai elismerő nyilatkozatot a múlt év folyamán 15 esetben vett fel.
III.  A gyámhivatal felkérésére gyámsági gondnoksági ügyekben leltározási feladatok            elvégzése, környezettanulmány készítése

2011-ben bíróság, büntetés-végrehajtási intézet, gyámhivatal és egyéb szerv megkeresésére hatóságom 83 esetben ment ki személyesen környezettanulmányt készíteni, melyet ezután a megkereső szervnek postai úton továbbított. Gyámhivatal megkeresésére hatóságom 19 esetben készített vagyonleltárt.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a jegyzői gyámhatóság 2011. évi munkájáról szóló beszámolót szíveskedjen elfogadni.

Hajdúszoboszló, 2012. április 18.

Dr. Vincze Ferenc jegyző nevében és megbízásából: 
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T Á J É K O Z T A T Ó

a Városi Gyámhivatal 2011. évi munkájáról

Tisztelt Képviselőtestület!

Beszámolómat a múlt évben is megismert rendszerben, az adatokat hatáskörönként aktualizálva készítettem. A beszámolóhoz csatolt 1. sz. mellékletben feltüntetett számadatokkal szeretném a gyámhivatalban folyó munkát bemutatni.

A gyámhivatal személyi állománya 2011-ben az év nagy részében a vezetőn kívül két ügyintézőből állt a két ügykezelő mellett. Az ügyintézők munkája nem illetékességi alapon van elosztva, hanem hatáskörönkénti megosztásban látják el a Hajdúszoboszló, Hajdúszovát, Ebes és Nagyhegyes településeken felmerülő ügyeket. 

Alapvetően megállapítható, hogy a gyámhivatali ügyek száma minden évben több az előző évihez képest. Ez a kétes értékű fejlődés a múlt évben megállt, „cserébe” azonban jónéhány olyan jellegű eljárást kellett lefolytatni, amely az országban precedensértékűnek minősült. Ennek legfőbb példája az az eset, amikor egy másfél éves gyermek születési anyakönyvezését és családi jogállását kellett rendezni, mivel nem rendelkezett születési anyakönyvi kivonattal és „papíron” nem voltak sem valós, sem képzelt adatokkal bejegyzett szülei, pedig születésétől fogva otthon nevelkedett (magyarázatként: amikor egy személy szüleiről a hatóság nem rendelkezik adatokkal, akkor ún. képzelt adatokkal – képzelt apa/anya – helyettesítik a valódi szülői adatokat). Ez úgy fordulhatott elő, hogy a gyermek háznál született, ahol nem volt jelen orvos, aki kiállította volna a megfelelő igazolást a születésről, így az anyakönyvezés sem történhetett meg. Ezt az igazolást utólag nem lehetett pótolni, így a gyermek gyakorlatilag a hatóságok számára nem létezett és bár jó körülmények között nevelkedett, de a – hivatalosan nem – biológiai szülő semmilyen joggal és kötelezettséggel nem rendelkezett a gyermek gondozására vonatkozóan, kvázi egy idegen gyermeket tartott magánál. 

Az ügyben először gyámot rendeltünk ki a gyermek törvényes képviseletének ellátására, akivel egyetértésben megállapítottuk a kiskorú születésének helyét, idejét, a képzelt szülők adatait, valamint a gyermek családi és utónevét. Ezt követően – gyors megoldást keresve és találva – a gyermeket ideiglenes hatállyal elhelyeztük az őt eddig is nevelő vérszerinti anyánál, akinek a határozatban kimondtuk a gondozási-nevelési jogát, illetve meghatároztuk a gyermek lakóhelyét. Mivel a gyermek már minden, anyakönyvezéshez szükséges – igaz, képzelt – adattal rendelkezett, megtörténhetett az anyakönyvezése, az adatai bekerültek a központi nyilvántartásba. Ezt követően a gyermek perbeli képviseletére eseti gondnokként egy ügyvédet rendeltünk ki, aki pert indított a vérszerinti anya személyének megállapítása végett, egyben felfüggesztettük az ideiglenes hatályú elhelyezés felülvizsgálatát a per jogerős befejezéséig. A perben a gyermek a felperes, a – leendő – vérszerinti anya az alperes; az első tárgyalás idejét már kitűzték. Amennyiben a bíróság megállapítja a vérszerinti anya személyét, ő meg tudja nevezni a vérszerinti apát, aki – jó esetben – apai elismerő nyilatkozatot fog tenni.     

A gyámhivatalnál a 2011. évben 10 kiskorú családi jogállása rendeződött. 2 esetben teljes hatályú apai elismerő nyilatkozat felvételére, 4 gyermek részére képzelt apa/anya adatainak megállapítására került sor, 4 kiskorú vonatkozásában pedig apaság bírósági megállapítása történt.  


A tárgyévben összesen 4 gyermek ideiglenes hatályú elhelyezéséről kellett rendelkezni a gyámhivatalnak, 3 gyermeket más szerv helyezett el. 1 gyermek a különélő másik szülőnél, 3 gyermek harmadik személynél, 3 gyermek pedig nevelőotthonban került elhelyezésre. 


A tavalyi évben 5 gyermek családbafogadásához járultunk hozzá a szülői felügyeletet gyakorló mindkét szülő vagy a szülői felügyeletet egyedül gyakorló szülő kérelmére (utóbbi esetben a különélő szülőt is meg kell hallgatni, de a kérelmet nem nyújthatja be). Ezen intézkedésre többnyire a szülő betegsége, illetve távoli munkavégzése miatt kerül sor. A családbafogadó szülő a gyermek részére gyámul van kirendelve és évente számadási, jelentéstételi kötelezettsége van. Ennek elbírálásával egyidejűleg vizsgálnunk kell, hogy a családbafogadás fenntartása a gyermek érdekében továbbra is indokolt-e. 

Ha a szülői felügyeletet együttesen gyakorolni jogosult különélő szülők megállapodnak abban, hogy gyermekeik vonatkozásában a jövőre nézve a szülői felügyeletet egyikőjük gyakorolja, a gyámhivatal ezt a megállapodást jegyzőkönyvben rögzíti. 2011-ben 32 esetben került sor ilyen szülői nyilatkozat felvételére. 

2011. december 31-én 40 átmeneti és 1 tartós nevelt gyermeket tartottunk nyilván. A nevelésbe vétel fennállásának szükségességét évente – három éven aluli gyermek esetében félévente – felül kell vizsgálni. A felülvizsgálat során a jogszabályban meghatározott szervek (területi gyermekvédelmi szakszolgálat, a családot gondozó gyermekjóléti szolgálat) javaslatát is be kell szerezni. Egy közelmúltbeli jogszabályváltozás következtében valamennyi felülvizsgálati eljárás keretében tárgyalás tartására került sor, amelyen a szülők, a gyám, a nevelőszülő, illetve az ítélőképessége birtokában lévő gyermek is részt vehet. A felülvizsgálat során vizsgálni kell, hogyan alakultak a szülők körülményei, tartanak-e gyermekükkel kapcsolatot, mennyire működnek együtt a gondozási hellyel, illetve a gyermekjóléti szolgálattal. Sajnos a tapasztalatok azt mutatják, hogy a gyermek vérszerinti családjába való visszakerülésének lehetősége nagyon csekély. 

14 szülő gondozási díj fizetésére van kötelezve az átmeneti nevelésben lévő gyermeke után. Ennek összegét is évente felülvizsgáljuk. 


A gyámhivatal utógondozói ellátását rendeli el – kérelmére – annak a fiatal felnőttnek, akinek átmeneti vagy tartós nevelésbe vétele nagykorúvá válásával szűnt meg és létfenntartását önállóan biztosítani nem tudja vagy a nappali oktatás munkarendje szerint, illetve felsőfokú iskola nappali tagozatán tanulmányt folytat vagy szociális bentlakásos intézetben felvételét várja. Tavaly 8 fiatal esetében került sor ezen intézkedésre és részükre utógondozó került kirendelésre. Az utógondozói ellátást a 24. életév betöltéséig lehet kérni.  


2011-ben otthonteremtési támogatás iránt 6 kérelem lett benyújtva, melyek közöl 4 eljárás nem zárult le jogerősen, 1 kérelem el lett utasítva, 1 esetben pedig pozitívan lett elbírálva a kérelem, támogatásban részesült a kérelmező. 

A hatósági eszközökkel legkevésbé megoldható ügyek továbbra is a kapcsolattartás szabályozása, illetve a már szabályozott kapcsolattartás végrehajtása iránt indított eljárások. Ezeknél az ügyeknél a szülők külön élnek, a gyermek az egyik szülő gondozásában-nevelésében van. A szülők a válás, a kapcsolatuk megszűnése miatti érzelmi szembenálláson nem tudnak felülemelkedni a közös gyermekre tekintettel sem. Általában a gyermeket nevelő szülő akadályozza a másik szülő láthatását, de az ellenkezője is előfordul: a különélő szülő a legkisebb dolog miatt is felkeresi a gyámhivatalt csak azért, hogy annak „nyoma legyen”, holott a másik fél hajlamos lett volna a(z éppen aktuális) láthatással kapcsolatban a megegyezésre. Az érzelmi ellenállás gyakran kiterjed a másik szülő szüleire is, aminek az a következménye, hogy pl. a gyermeket nevelő anya akadályozza az apai nagyszülők kapcsolattartását is. Természetesen itt is előfordulnak fordított esetek is, amikor a nagyszülők felesleges bejelentéseket tesznek a gyámhivatalban csak azért, hogy a gyermeket nevelő személyt minél kellemetlenebb helyzetbe hozzák. Mindez egyértelműen a gyermek lelki-pszichoszociális fejlődésének rovására megy, amelyet az érintett felnőttek nem hajlandóak belátni, hiszen szerintük ők mindent éppen a gyermek érdekében tesznek. 


2011. december 31-én 129 fő gondnokoltat tartottunk nyilván, közülük 71 fő cselekvőképességet kizáró, 58 fő pedig cselekvőképességet korlátozó gondnokság alatt áll. 90 személy esetében családtag, 38 gondnokoltnál hivatásos gondnok, 1 esetben pedig ideiglenes gondnok látja el a gondnoki feladatokat. 

A gondnokság alá helyezésről rendelkező bírói ítélet – szükség esetén – tartalmazza a gondnokság alá helyezés kötelező felülvizsgálatának idejét.


A vagyonkezelésre jogosult gyámok és gondnokok minden évben annak a hónapnak a 15. napjáig nyújtják be éves számadásukat, amelyik hónapban a kirendelésükről szóló határozatot velük közöltük. A számadáshoz csatolni kell a gyámolt vagy a gondnokolt személyes ügyeire (oktatására, nevelésére, tartására, egészségi állapotára) vonatkozó jelentést is. A számadás, jelentés elfogadása minden esetben határozatban történik. 

Jelentősen megnőtt a gyermektartásdíj állam általi megelőlegezése iránt indult eljárások nyomán a kifizetett tartásdíjak összege. A 2011-ben indult eljárásokban 33 gyermek volt érintett. Mivel a tartásdíjat az állam a feltételek fennállása esetén akár 3 évre is megelőlegezheti, a korábbi években megállapított megelőlegezésekkel együtt tavaly összesen 57 gyermek részesült megelőlegezett tartásdíjban. A tárgyévben 5 684 000.- Ft került kifizetésre a központi költségvetés terhére, szemben a 2010-ben kifizetett 4.298.000.-Ft-tal. 

Az 1. sz. melléklet tartalmazza az ingó-és ingatlantulajdonnal rendelkező kiskorúak, illetve gondnokoltak számát is. A tavalyi évben a kiskorúak általi ingatlanszerzés helyett a tulajdonukban levő ingatlanok eladása volt jellemző. A vagyonszerzésről való értesülést követően a kiskorúakat nyilvántartásba vesszük, melynek megtörténtéről a törvényes képviselőt értesítjük. Ebben tájékoztatjuk a szülőt, hogy az ingatlan tulajdonjogának átruházására, vagy bármely más módon történő megterhelésére vonatkozó jognyilatkozat érvényességéhez – értékhatártól függetlenül – a gyámhivatal jóváhagyása szükséges. 

Folyamatosan figyelemmel kísérjük a nagykorúvá válásokat, s ezeket a személyeket értesítjük vagyonuk összetételéről, állagáról.  


2011-ben 32 esetben indult ügygondnok kirendelése iránti eljárás, többségében a Nemzeti Adó- és Vámhivatal HBm-i Adóigazgatóságának a kérelmére. Mind az ügygondnok kirendelése, mind azok felmentése határozattal történik, ami jelentősen növeli a gyámhivatal munkaterheit (egy eljárásban több határozatot kell hozni).


A 2009. október 1-jén hatályba lépett „a hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható távoltartásról” szóló 2009. évi LXXII. tv. alapján a gyámhivatal látja el a családvédelmi koordinációért felelős szerv hatáskörébe utalt feladatokat. A jogszabályban meghatározott intézményeknek és személyeknek jelzéstételi kötelezettsége van a gyámhivatal felé, ha hozzátartozók közötti erőszak veszélyét észlelik. A jelzést követően először a feleket hallgatjuk meg, majd a feltárt tényekről tájékoztatjuk a rendőrséget. Ebben a hatáskörben a gyámhivatal a tavalyi évben 15 esetben járt el. 

Véleményem szerint a jogszabályalkotónak érdemes lenne felülvizsgálni a távoltartással kapcsolatos hatásköröket. Nehezen érthető, hogy egy másik szerv (rendőrség vagy bíróság) döntésének az előkészítését miért bízták a gyámhivatalra, mikor mind a rendőrség, mind a bíróság szélesebb körű bizonyítási eszközökkel, lehetőségekkel rendelkezik egy adott ügyben történt események felderítésére. A felek meghallgatása legtöbbször semmilyen érdemi információval nem szolgál a döntéshozó szerveknek. Fordítva sokkal életszerűbb lenne az eljárás: a rendőrség vagy a bíróság által lefolytatott távoltartási vagy büntetőeljárás eredményéről kellene értesülni a gyámhivatalnak abban az esetben, ha olyan személyre vonatkozik az elmarasztaló döntés, aki szülő, gyám vagy gondnok. 
Kérem a Tisztelt Képviselőtestületet, hogy a Hajdúszoboszló Városi Gyámhivatal 2011. évi munkájáról szóló tájékoztatót szíveskedjen elfogadni.

Hajdúszoboszló, 2011-04-10.

                                                                                dr. Rapcsák Ágoston

                                                                                 gyámhivatal-vezető

1.sz. melléklet

 A városi gyámhivatal hatósági munkáját bemutató statisztikai adatok

	Megnevezés
	2011. év

	iktatott gyámhatósági ügyiratok száma
	5330

	döntések száma
	626

	              ebből fellebbezéssel megtámadott
	4

	                                               helybenhagyott
	2

	                                               megváltoztatott
	2

	kiskorúak száma, akiknek családi jogállása a

gyámhivatalnál rendeződött
	10                     

	családba fogadott kiskorúak száma
	5

	a gyámhivatal által elrendelt ideiglenes hatályú elhelyezések száma
	4

	              az elhelyezéssel érintett kiskorúak száma
	4

	átmeneti nevelésbe vett kiskorúak
	5

	tartós nevelésbe vett kiskorúak
	-

	kapcsolattartási ügyek száma

	50

	
 jogerősen befejezett 
	38

	               határozattal szabályozott
	37

	               egyezséggel befejezett
	1

	gyermektartásdíj állam általi megelőlegezése iránt indult eljárás
	22

	              érintett gyermekek száma
	33

	              megelőlegezések száma
	16

	engedélyezett örökbefogadások száma
	1

	eladással/megterheléssel kapcsolatos vagyoni ügyek
	17

	otthonteremtési támogatás iránti kérelmek
	6

	gyámság alatt állók  
	97

	             ebből számadásra kötelezett gyámok
	97

	gondnokság alatt állók
	129

	             ebből számadásra kötelezett gondnokok
	112

	átmeneti nevelésben lévő kiskorúak
	40

	tartós nevelésben lévő kiskorúak
	1

	nyilvántartott ingó- és ingatlantulajdonos kiskorúak
	165

	                                                                  gondnokoltak
	27


6. sz. melléklet
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Prém Nóra

Igazgatási csoportvezető

Hajdúszoboszló Város Önkormányzata

HAJDÚSZOBOSZLÓ

Hősök tere 1.

Tisztelt Csoportvezető Asszony!

A fenti hivatkozási számon érkezett megkeresésére válaszolva a rendőrségi tájékoztatás anyagát az alábbiak szerint terjesztem elő.

A Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányság a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (Gyvt.), a büntetőeljárásról szóló 1998. évi XIX. törvény, a 32/2007. (OT.26.) számú ORFK utasítás, valamint a 5/2004. számú Kapitányságvezetői Intézkedés alapján végezte, illetve végzi a gyermekek veszélyeztetettségével kapcsolatos tevékenységet. 

A Rendőrkapitányság 2011. évben összesen 73 esetben élt jelzéssel az illetékes szervek felé, amennyiben a kiskorú veszélyeztetettsége a Rendőrség tudomására jutott. Ez jelenti többek között az egyes rendőri intézkedések során, illetve a megindult, és a már folyamatban lévő büntetőeljárások során tapasztalt veszélyeztetettségek összességét. 

A jelzésadás alapjául szolgál minden olyan magatartás, mulasztás, vagy körülmény következtében kialakult állapot, amely a kiskorú testi, értelmi, érzelmi, vagy erkölcsi fejlődését gátolja, vagy akadályozza. Ha összehasonlítjuk a 2010. évi bázisadatot (akkor az év során 62 jelzés került rögzítésre) a 2011. év számadataival jól látszik, hogy egy kisebb növekedés tapasztalható. 

Az alább következő számadatok és azok rövid elemzéséhez fontos tudnivaló, hogy a jelzések számai nem pusztán a Hajdúszoboszlói Rendőrkapitányság illetékességi területén (Hajdúszoboszló, Ebes, Nagyhegyes, Hajdúszovát, Nádudvar) élő gyermekeket foglalják magukba. Különösen fontos ezt megjegyezni amiatt is, hogy a vizsgált évben az előző évekhez képest több – nem az illetékességi területünkön élő – gyermek vagy fiatalkorú vonatkozásában merült fel a jelzésadás szükségessége. 2011. évben előfordult, hogy a hajdúhadházi, mosonmagyaróvári, vámospércsi, hajdúböszörményi, debreceni, berettyóújfalui, karcagi, bökönyi, derecskei gyermekjóléti szolgálat felé kellett a kiskorú veszélyeztetettségét észlelő jelzést küldeni. 

Továbbra is fontos annak szem előtt tartása, hogy a veszélyeztetettség észlelése, a jelzés adása, az esetleges büntetőeljárás során megállapított felelősség kérdése a naptári éven túlnyúlik, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy egy adott esetben a 2011. évben tapasztalt körülmény pontos megállapítása, az esemény, a cselekmény körülményeinek tisztázása után, már csak 2012-ben válik lehetővé a veszélyeztetettség jelzése. Emellett az elküldött jelzések száma az indított ügyek számával, nem pedig az abban érintett kiskorúak számával egyezik meg, mivel egy eljárás egyszerre akár több kiskorút is érinthet.  

Hajdúszoboszlói gyermekekhez kapcsolódóan a számadatokat tekintve megállapítható, hogy összesen 30 esetben került sor jelzésadásra. 18 esetben bűncselekmény, 3 esetben szabálysértések elkövetése, valamint 9 esetben egyéb, nem megfelelő magatartás tanúsítása miatt, vagy mert családon belüli erőszak szemtanúi voltak.

A családon belüli erőszakos ügyek felderítése nagyon nehéz feladat, hiszen a sértettek általában csak a huzamosabb időn át elszenvedett bántalmazások és megaláztatások után fordulnak a rendőrséghez. A nyomozást az is nagyban hátráltatja, hogy ezen cselekmények általában a négy fal, és négyszemközt történnek, kívülálló tanú nincs, a bántalmazó és a bántalmazott közeli rokoni kapcsolatban vannak, így fenn áll annak a veszélye, hogy a felek később kibékülnek, vagy a törvény adta lehetőségükkel élnek és megtagadják a vallomástételt, vagy a gyermekre való tekintettel módosítják azt. Az esetek egy részében csak a bántalmazó és a bántalmazott vallomása áll rendelkezésre. Abban az esetben ha ezek  egymásnak ellentmondóak és mivel más bizonyíték nincs, az ilyen ügyek bizonyíték hiányában megszüntetésre kerülnek. Amennyiben van tanúja a cselekmények, de az 14. életévét be nem töltött gyermek, az ő kihallgatása részben tilalom alá esik, másrészt pedig nehéz elfogulatlan tanúvallomást várni egy gyermektől, aki saját szüleivel kapcsolatban kell, hogy nyilatkozzon a történtekről. 

További nehezítő körülmény lehet, ha a felek az éppen aktuális kapcsolati szintjük alapján tesznek feljelentést; ha kibékülnek visszavonják vallomásukat, ha pedig éppen rossz viszonyban vannak, akkor hajlamosak a megtörtént eseményt kissé „kiszínezni”. Ezen cselekményeikkel erőteljesen nehezítik az egyébként sem könnyű bizonyítást.

A gyermekek sérelmére elkövetett bűncselekményeknél a kiskorú vallomásának beszerzése szintén nehéz. Bizonyos kor és szellemi érettségi szint alatt nem célszerű kihallgatni a gyermeket, illetőleg pszichológusi vélemény szükséges ahhoz, hogy megfelelő képet kapjunk arról, hogy a gyermek elmondása életszerű, vagy esetleg szülői ráhatás következménye.

A megvalósult eseteket vizsgálva legfőbb problémaként lehet említeni a szülői felügyelet, a helyes erkölcsi nevelési elvek kisebb-nagyobb mértékű hiányát. Ebből fakad a következő problémakör, hogy a felügyelet hiánya miatt az utcákon lévő gyerekek – megfelelő szabadidős programok hiányában is – a szórakozóhelyeket látogatják, ahol gyakori az alkoholfogyasztás és ezek után szinte egyenes út vezet valamilyen szabálysértő, súlyosabb esetben bűncselekményt kimerítő magatartás bekövetkezéséhez. 

A jelzésekre okot adó események nagy halmaza a szülők elhanyagoló magatartásából, egymással szembeni, olykor tettlegességig fajuló erőszakos magatartásából, és gyakran italozó életmódjából fakad, melyek tanúi legtöbb esetben a gyermekek, így ezen cselekményeknek ők is áldozatává válnak. Növekvő tendenciát mutatnak a helytelen szülői nevelések különböző megvalósulásai, az elkóborlások, elhanyagolások, a közterületi alkoholfogyasztások miatt tett jelzések, melyek igaz ugyan, hogy nem minősülnek sem bűncselekménynek, sem szabálysértésnek, de mindenképpen nagyobb figyelmet érdemelnek a gyermekek egészséges testi, lelki fejlődése, s a későbbi elkövetővé válás szempontjából. 

A tavalyi évben 1 alkalommal éltünk végzéssel kiskorú ideiglenes hatályú elhelyezéséről. Ezen eljárás jelenleg is folyamatban van a Btk. 195.§ (1) bekezdésébe ütköző és aszerint minősülő kiskorú veszélyeztetése bűntettének megalapozott gyanúja miatt az érintett fiatalkorú édesanyja ellen.

A Hajdúszoboszló területén élő gyermekek vonatkozásában, a tavalyi évben elküldött jelzések között 17 alkalommal került sor jelzés küldésére olyan esetekben, amikor fiatalkorú (14-18 év közötti életkorú) személy került a nyomozó hatóság elé bűncselekmény elkövetésének megalapozott gyanúja miatt, 1 esetben pedig gyermekkorú volt az elkövető. Ez az összes jelzés 23 % -át teszi ki, mely a korábbi évek adataihoz képest csökkenést mutat. A jelzések kapcsán regisztrált, kiskorúakat érintő, általuk megvalósított bűncselekmények közül 6 esetben bűntetti és 12 esetben vétség alakzatú bűncselekmény került megállapításra, melyek az alábbiak voltak: lopás, testi sértés, garázdaság, csoportos garázdaság, rongálás, jogtalan elsajátítás, orgazdaság. 

A korábbi évek adataihoz viszonyítva megállapítható, hogy a fiatalkorúak tekintetében nem került sor visszaélés kábítószerrel bűncselekmény miatt nyomozás elrendelésére. A Kapitányságon kábítószerrel kapcsolatban elkövetett bűncselekmények során beszerzett nyomozási adatokból megállapítható, hogy illetékességi területünket – a fiatalkorúak vonatkozásában – továbbra sem jellemzi ez a bűncselekményi kategória, a szervezett elkövetési magatartás, mivel az eljárás alá vont személyek fogyasztóként kerülnek az igazságszolgáltatás elé. Megjegyzendő, hogy a tavalyi évben jelentős eredmények elérésére került sor a kábítószer elleni rendőri küzdelemben a Megyei Rendőr-főkapitányság segítségével, több esetben, nagyobb mennyiségű kábítószer került lefoglalásra, mellyel sikerült megakadályozni ezek forgalomba kerülését. 

A leggyakoribb bűncselekményi kategória a korábbi években regisztráltakhoz hasonlóan is a vagyon elleni bűncselekmények köre, ezek közül a vizsgált időszakban a lopások fordultak elő a legnagyobb arányban. 

A vizsgált időszakban 3 esetben került sor jelzés küldésére akkor, amikor gyermek vagy fiatalkorú szabálysértést követett el. 

Kiemelendő, hogy 6 esetben került sor jelzésadásra, amiatt, hogy az érintettek közterületen alkoholt és dohányterméket fogyasztottak. Ez nem az esetek számát illetően érdemel kiemelést, hanem amiatt, hogy az ilyen, ártalmatlannak tűnő esetek részben a sértetté válásban játszanak szerepet, mivel egy kiszolgáltatott helyzetbe kerül a gyermek, részben pedig éppen ellenkezőleg, az elfogyasztott alkohol hatására megvalósított garázda jellegű cselekmények kiindulópontjai lehetnek. Ez utóbbiak a nyári időszakra estek és leginkább a szülői felügyelet hiányáról árulkodnak.

Magyar Eszter r.zls, a rendőrkapitányság gyermek- és ifjúságvédelmi referense a tavalyi évben egy kivétellel az összes jelzőrendszeri megbeszélésen részt vett. A tavalyi év július 26-28., valamint augusztus 11-13. közötti időszakban részt vett „A kiskorúak bűnözése elleni fellépés új útjai” című akkreditált képzési programon, melyet sikeresen el is végzett.

A gyermekvédelmi rendszerben történő együttműködés tekintetében megállapítható, hogy mind a szociális szolgáltató központtal, mind a gyámhivatallal, mind más szervekkel, intézményekkel a rendőrség kapcsolata rugalmasan, közvetlenül és hatékonyan működik. A tavalyi évben is több ügy kapcsán sikerült olyan együttműködést megvalósítani, mely az adott ügyben résztvevők, eljárók szakmai felkészültségének, hozzáállásának volt köszönhető. 

Hajdúszoboszló, 2012. április 10.
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