PAGE  
6

I.

Előzmények, 

a szerződésben rögzített kötelezettségek teljesülése

1.1. Az autóbusszal végzett menetrend szerinti személyszállításról szóló 2004. évi XXXIII. törvény (a továbbiakban: a törvény) 6. §-ában foglaltak alapján – figyelemmel a törvény 17.§-ának (5) bekezdésében foglaltakra – 2004. decemberében a társaság Hajdúszoboszló Város közigazgatási határán belül a menetrend szerinti helyi személyszállítás ellátására Hajdúszoboszló Város Önkormányzatával közszolgáltatási szerződést kötött.

A szerződések hatályba lépése óta eltelt időszakban a szerződés összesen hat, ebből 2011. évben két alkalommal (május 1. és december) került módosításra. A 2011. évi változtatásokat – a szerződésben rögzített eljárási rend megtartásával, a szükséges egyeztetések lefolytatásával – a Hajdú Volán Zrt. kezdeményezte.
1.2. A szerződésekben rögzített, a szolgáltatás folyamatos fenntartására, az utasforgalom folyamatos figyelemmel kísérésére és elemzésére, az utasok megfelelő tájékoztatására, a menetrend módosulása esetén követendő eljárásra, a szolgáltatás színvonalára irányuló követelményeknek a társaság eleget tett. 

A helyi járatok menetrendjét, illetve viteldíjait az életbelépés kezdő napját megelőző 15 nappal korábban, a törvényben meghatározott tartalommal közzétette a társaság. A társaság internetes honlapján tájékoztatta az utazókat a vonalhálózatról, menetrendjéről, viteldíjairól.
1.3. A szerződésben foglalt közszolgáltatási tevékenység ellátásához szükséges ingatlanokat, járműveket és egyéb eszközöket, az üzemeltetés műszaki és személyi feltételeit a társaság biztosította, és gondoskodott a közszolgáltatás folyamatos és biztonságos teljesítéséhez szükséges fejlesztésekről, az eszközök rendeltetésszerű használatra alkalmas állapotban tartásáról, azok folyamatos javítását saját szakműhelyében végezte.
A társaság biztosította a baleset-, tűz- és környezetvédelmi, továbbá a munkaügyi - és egészségügyi előírások betartását, tevékenységét a jogszabályban meghatározott, menetrend szerinti személyszállításra jogosító, érvényes autóbuszos személyszállító engedély birtokában végezte.

A társaságnál a vezérigazgatói teendőket és a személyszállítás szakmai irányítói feladatokat az autóbuszos személyszállító engedély kiadásához a közlekedési hatóságnál bejelentett személyek látták el. 
A társaságnál a közszolgáltatási és ahhoz kapcsolódó tevékenységek ellátásában alkalmazottként vagy egyéb jogviszony alapján közreműködő személyek megfeleltek a tevékenységükre vonatkozó szakmai, képesítési, alkalmassági és egészségügyi követelményeknek, feladatukat minden esetben biztonságos, munkavégzésre alkalmas állapotban teljesítették, az utasokkal közvetlen kapcsolatban álló munkavállalók tevékenységük ellátása során a társaság logojával ellátott formaruhát viseltek. 

1.4. A szerződés II. fejezetének 2.4. pontja alapján a szükségesnek ítélt biztosításokat a társaság megkötötte. A biztosítás kiterjed a társaság felelősségi körébe tartozó, a szállított utasoknak és harmadik személyeknek okozott, a kötelező gépjármű felelősségbiztosítás által nem fedezett károkra, a tulajdonos személyétől függetlenül mindazon ingó és ingatlan javakra, amelyeket a társaság a közszolgáltatási tevékenységgel összefüggésben üzemeltet. A már korábbiakban megkötött biztosítási szerződés fedezetet nyújt a tűz- és robbanási kár ellen.
1.5. A szerződés II. fejezetének 2.5. pontjában foglalt lehetőséggel (a szerződés tárgyát képező Hajdúszoboszló helyi közszolgáltatási feladatok ellátásába az éves hasznos kilométer-teljesítmény legalább 10%-ának megfelelő mértékig alvállalkozó bevonása) a társaság nem élt.
1.6. A törvény 11.§-ának (6) bekezdésében foglalt előírásoknak megfelelően a társaság biztosította az egyes közszolgáltatási szerződésekhez kapcsolódó bevételek és ráfordítások, eszközök és források számviteli elkülönítését, a nyilvántartás és az elkülönítés szabályrendjét Számviteli Politikájában rögzítette.
1.7. A szerződésekben foglaltak teljesítését, a közszolgáltatás folyamatos fenntartását az eddigiek során rendkívüli esemény nem korlátozta, erre visszavezethető okra az ellátásért felelősök soron kívüli tájékoztatási kötelezettsége nem merült fel, sem az ellátásért felelősök, sem az általuk megbízott személyek vagy szervezetek nem folytattak le ellenőrzést a szerződés teljesítésével összhangban.
II.

A szerződések teljesítésének tapasztalatai

2.1. A menetrend szerinti Hajdúszoboszló helyi autóbusz-közlekedési tevékenység teljesítményeinek alakulása

A hajdúszoboszlói helyi közlekedésben 2011. évben a férőhely-kilométer kibocsátás mennyisége nagyságrendileg 15 millió 130 ezer férőhely-kilométer volt, mely 1 millió 116 ezer kilométerrel (6,9%-kal) alacsonyabb a 2010. évi értéknél.

A hasznos kilométer 2011. évben 154,7 ezer kilométer volt, amely az előző évhez viszonyítva 3%-kal (4,8 ezer km) csökkent. A csökkenést egyrészt a munka-, szabad- és munkaszüneti napok eltérő száma, másrészt a 2010. június 1-jén bevezetett menetrendváltozás 2011. évi áthúzódó, illetve a 2011. május 1-én életbe léptetett járatdarabszám növekedés együttes hatása idézett elő.
Az elszállított utasok száma 2011. évben 308,8 ezer utas (utazás) volt, ami az előző évhez képest közel 9,4%-os visszaesést jelent. A férőhely-kihasználás mutatója – az utasszám és így az utaskilométer visszaesése következtében – 0,2%ponttal csökkent, annak 6,4%-os értéke jelentősen elmarad a 31,9%-os társasági átlagtól. 
A menetrend szerinti Hajdúszoboszló helyi személyszállításban a társaság 2011. évben 36.515 járatot indított, járatkimaradásra az év során 21 alkalommal került sor a társaság tevékenységével összefüggő okra, illetve 8 alkalommal külső tényezőre visszavezethetően. 
A Hajdúszoboszlón végzett menetrend szerinti személyszállítás teljesítmény adatait havi bontásban az 1-4. számú mellékletekben, illetve a teljesítményadatok 2010. évvel történő összehasonlítását az 1. számú táblázatban mutatjuk be.
1. számú táblázat

	Megnevezés
	2010.

év
	2011.

év
	Index %

(2011 / 2010)

	Hasznos km (ezer km)
	159,5
	154,7
	97,0

	Utasszám (ezer fő)
	340,7
	308,8
	90,6

	Utaskilométer (ezer utkm)
	1.067,2
	970,9
	91,0

	Férőhelykm (ezer km)
	16.245,9
	15.130,1
	93,1

	Férőhelykihasználás (%)
	6,6
	6,4
	97,0


2.2.
A bevételek alakulása

2.2.1. A Hajdúszoboszlón végzett menetrend szerinti helyi személyszállításból származó nettó árbevétel összege 2011. évben 25.476 ezer Ft volt, mely a 2010. évi 29.665 ezer Ft-hoz viszonyítottan 4.189 ezer Ft-tal, azaz 14,1%-kal csökkent.

Az autóbusz-közlekedés bevételén belül a 76,7%-ot képviselő utas által fizetett menetdíj bevétel összege 19 millió 539 ezer Ft, mely 2,5%-kal maradt el a 2010. évi bevételtől. A 23,3%-ot kitevő fogyasztói árkiegészítés összege 5 millió 937 ezer Ft, ennek összege 2010. évhez viszonyítva mintegy 5,2%-kal csökkent. 
Az értékesített bérletek volumene 2010. évhez viszonyítva – valamennyi értékszelvény esetében – csökkenő tendenciát mutat. A bérleteknél összességében 11%-os visszaesés tapasztalható, melyen belül a kedvezményes árú bérleteknél 15,35%-os, az általános bérleteknél 3,14%-os a csökkenés. A menetjegyek esetében 4,22%-os (3.456 darabos) csökkenés következett be.
A nettó árbevétel összetételét az 5. számú melléklet mutatja be.

2.2.2. Az egyéb bevételként 2011. évben kimutatott összege a helyi közlekedés fenntartásából és működtetéséből származó veszteségek mérséklésére szolgáló normatív támogatás és az ahhoz kapcsolódó önkormányzati támogatás 10.688 ezer Ft-os összegét foglalja magában, mely az összes bevétel 29,6%-át jelentette, az összes ráfordításnak pedig 26,3%-át finanszírozta.

2.3. A ráfordítások alakulása

A Hajdúszoboszlón végzett személyszállítás ráfordításai 2011. évben 40.671 ezer Ft-ot tettek ki. Az összes ráfordítás 46,3%-át az anyagjellegű ráfordítások jelentik, melyen belül meghatározónak az anyagköltség, azon belül pedig az üzem- és kenőanyag tekinthető. 
A gázolaj ára 2011. év folyamán folyamatosan emelkedett, az év eleji 267,15 Ft év végére – a jövedéki adó november 1-jei 13 Ft-os emelkedését is magában foglalva – 57 Ft-tal (21,3%) lett magasabb (324,15 Ft), annak (jövedéki adó visszatérítést is tartalmazó
) éves átlagára (275,79 Ft/liter) a bázis időszakhoz viszonyítva 38,33 Ft-os (16,1%) növekedést mutat.
A 2011. évi összes ráfordítás 43,5%-át a személyi jellegű ráfordítások teszik ki. A Hajdú Volán Zrt., valamint a munkavállalói érdekképviseleti szervezetek között 2011. február 24. napján létrejött helyi szintű 2011. évi bér- és jövedelempolitikai intézkedésekre vonatkozó megállapodás értelmében a társaság a munkavállalókat 2011. évben havonta a 2011. évi adó- és járulékváltozások ellentételezésével összefüggésben, a nettó keresetek nominális szintjének azonos teljesítmények melletti megőrzésére szolgáló kompenzációban részesítette.
A társaság a kompenzáció összegét - a 2011. évi egyéni tárgyhavi kereseteket alapján – a Kormány 352/2010. Kormány rendelete a költségvetési szerveknél foglalkoztatottak 2011. évi kompenzációjáról 1. számú mellékletében szereplő kompenzációs összegek figyelembe vételével határozta meg. A munkavállalók mintegy 96%-a részesült kompenzációban.
A hajdúszoboszlói helyi közlekedésre vonatkozó bérköltség mintegy 11.421 ezer Ft, az ehhez kapcsolódó bérjárulékok összege pedig 4.410 ezer Ft volt. A társaság munkavállalóinak 2011. évi 193.019 Ft/fő/hó összegű átlagkeresete sem Hajdú-Bihar megye, sem az Észak-alföldi Régió átlagát tekintve nem tekinthető kiemelkedőnek. A személyi jellegű ráfordítások növekedésében jelentős szerepet játszott – az autóbuszvezetői munkakörben foglalkoztattak után fizetendő – korkedvezmény biztosítási járulék mértékének 9,75%-ról 13%-ra való növekedése.
Az értékcsökkenési leírás összege 2011. évben nagyságrendileg 4.123 ezer Ft volt, ami az összes ráfordítás 10,1%-át teszi ki. A tényező előző évhez viszonyítva 17 millió Ft-tal csökkent, melyet az idézett elő, hogy a 4 darab 2009. év II. félévétől közlekedtetett Solaris típusú autóbuszok 2011. I. félévében a helyi közlekedésből kivonásra kerültek, s helyüket már csak kis amortizációval rendelkező, jellemzően MAN típusú autóbuszok vették át.
2.4. 
Az eredmény alakulása

A Hajdúszoboszlón végzett helyi személyszállítás 2011. évi adózás előtti eredménye/vesztesége – a bevételek 36 millió 164 ezer Ft-os összegével szembenálló 40 millió 671 ezer Ft-os ráfordítások következtében – 4.507 ezer Ft-ot tesz ki.
Valamennyi tényező hatását számításba véve 2011. évben az előző évhez viszonyítottan a realizált bevételek – a csökkenő értékszelvény értékesítés mellett magasabb önkormányzati támogatás következtében – 1,4%-kal, 513 ezer Ft-tal emelkedtek, a felmerült ráfordítások – az amortizációban megjelenő csökkenés miatt – 27,1%-kal, 15.095 ezer Ft-tal csökkentek, így a tevékenység vesztesége – 15.608 ezer Ft-ot javulva – 4.507 ezer Ft. 

A bevételek és a ráfordítások összevetését a 2. számú táblázat, illetve a 6. számú melléklet mutatja, az eszköz és forrásstruktúrát a 7. számú melléklet szemlélteti.
2. számú táblázat

adatok ezer Ft-ban és %-ban

	Megnevezés
	2010.

év
	2011.

év
	Index %

(2011 / 2010)
	Fajlagos m. (Ft/km)

2010. év
	Fajlagos m. (Ft/km)

2011. év

	Összes bevétel
	35.651
	36.164
	101,4
	223,5
	233,7

	 - nettó árbevétel
	29.665
	25.476
	85,9
	186,0
	164,7

	 - normatív és önkormányzati támogatás
	5.986
	10.688
	178,5
	37,5
	69,1

	Összes ráfordítás
	55.766
	40.671
	72,9
	349,6
	262,8

	ebből: amortizáció
	21.157
	4.123
	19,5
	132,6
	26,6

	Adózás előtti eredmény
	-20.115
	-4.507
	22,4
	-126,1
	-29,1


Debrecen, 2012. április hó
	Zilahi-Sebess Géza

	vezérigazgató


� A nettó árbevétel csökkenése részben az utasok számának változására, részben elszámolás technikai okokra vezethető vissza. A korábbi években a nettó árbevétel részeként kimutatott személyszállítási szolgáltatás 2011. évben az egyéb bevételek között került elszámolásra.


� A jövedéki adó visszatérítés összege január-október hónapok felhasználására vonatkozóan 6,5 Ft/liter, november-december hónapokban 19,5 Ft/liter volt.





