Javaslat az OMIP kiegészitéséhez

3. sz melléklet

Az intézményértékelés lehetséges teriiletei, az értékelés maodijai

Terliletek

Az értékelés madijai

1.1. FELTETELRENDSZER
Targyi feltételek

Adatbazis
Qnértékelés
Eves statisztikai elemzések

o Epllet, kdrnyezeti jellemzdk
o A minimalis felszereltség
o A HOP/PP teljesitéséhez
szikséges eszkdzbk
» Tarsadalmi feltételek (mikro és|A partneri igényfelmérés
makro-kdrnyezeti elemek) értékelésének megkiildése a
o Elvarasok, elégedettség fenntartéhoz
o Szociokulturalis hattér Adatbazis
o Munkaeré-piaci kérnyezet Onértékelés
= Pénzigyi feltételek Pénzigyi ellenérzés alapjan
o Intézményi kéltségvetés
o Egyéb  forrasok, palyazatok, | Adatbazis
alapitvanyok Onértékelés

1.2. HUMAN TENYEZOK
= A pedagogusok minésége
o Korosztalyi aranyok, végzettség,
kompetencia
o Mesterségbeli tudas, tudomanyos

Onértékelés

Tovabbképzések célvizsgalata

munka, a csoportok, tanuldk
menedzselése, a nevelés, tanitas
minésége
o Pedagdgiai munkat segiték
= Eredményesség Az intézményi mérések mellett Kkilsé
o Tanuldk tantargyi felkészlltsége szakeértétél megrendelt szakmai
o Tanulméanyi eredmények, vizsgék, |ellenérzések a mindenkor rendelkezésre
versenyeredmények allé forrasok (péalyazat, képvisel6testiileti
o Tovabbtanulas, lemorzsolédas déntés) figgvényében
o Gyermekek iskolakészlltsége,
tanulasi képességek A pedagdgiai mérés-értékelés orszagos
o Alapkészségek szintjei rendszerébe vald bekapcsolodas
o Nevelési eredmények i
o Tanulasi motivacié, attitid Onértékelés
o Szocialis és pszicholégiai | Adatbazis

készségek




1.3. SZERVEZET ES MUKODES
= Struktura és vezetés
o Tanlgy-igazgatasi

Torvényességi ellenérzés

tevékenység, | Az intézményi minéségfejlesztés
dokumentacio, szabdalyozottsag

részeként elvégzett mérések

o A vezetés min6sége, elfogadottsag | értékelésének megkilildése a fenntartonak

Magasabb  vezet6i  6nértékelés a

megbizas 4. tanévében

= Szervezeti kultura

o Ertékek, célok, elvek, normak

o Problémamegoldas,
konfliktuskezelés

o Nevel6testileti, tanitasi klima

Onértékelés
Az intézményi mindségfejlesztés
részeként elvégzett, szervezeti kulturara
vonatkozo6 mérés- értékelés
eredményeinek megkuldése a
fenntartbnak

Pedagogiai folyamatok
Nevelési, pedagdgiai program
Tanulasiranyitas =
Teljesitménykdvetés
Kilénbségek kezelése

o O O O

Onértékelés

A nevelési és/tanév kiemelt vezetoéi
ellendrzési szempontja

A fenntartoi értékelési adatbazisban szereplé, folyamatosan karbantartott

adatok kore

Ertékelési teriiletek

Adatok, indikatorok

Feltételrendszer

Targyi feltételek

Epllet allapota, kdrnyezete, tantermek,
csoportszobak szama, tornaterem,
tornaszoba, szaktanterem, szertar, konyha,
ebédlé, kdnyvtar, tanari szoba, szocialis
kiszolgald helyiségek

Kotelez6é taneszkdzok ellatottsaga, allapota
szamitégépes munkahelyek

Féréhely, kapacitas

Tarsadalmi feltételek

Elégedettség-mutatok

Tanuldk, gyerekek szociokulturalis hattere

Tanulé-, ill. gyereklétszam, szocidlisar

hatranyos helyzetd, veszélyeztetett

fogyatékos, etnikai kisebbséghez tartozé

magatartasi-tanulasi problémas gyerekek

aranya

Tovabbtanulasi, munkaba allasi lehetéségek
Pénzlgyi feltételek Kdzponti koltségvetésbdl normativa

fenntartéi kiegészités.

MUkddési bevételek, palyazati tamogatas
alapitvany, szakképzési alap, téritéseg
képzések.

Finanszirozasi koncepci6 alapjan




Human tényez6k

Pedagdgusok
Alkalmazottak

Szamitott pedagodgus Aallashely, tényleges
pedagdgus létszam.

Pedagdgiai munkat segitok.

Képesitési elbirasoknak val6 megfelelés
bértabla.

Tovabbképzések teljesitése.

Eredményesség

Tanulmanyi eredmények, tudasszint mérések
eredményei — a hozzaadott érték elvének
érvényesiilése

Vizsgak, versenyeredmények.

Bukasok, lemorzsolddas, tovabbtanulas.

Tanulasi, gondolkodasi képességek
alapkészségek szintje.

Tanulasi motivacio, attitid.

Szocidlis készsegek.

Szervezet és miikodés

Struktura, vezetés

Szabalyozottsag, szervezettség
térvényesség, tanligy-igazgatas
tevékenység.

A vezetés elfogadottsaga, min&sége
informaci6aramlas.

Szervezeti kultura

Tantestlleti klima, alkalmazotti elégedettség.

Konfliktusok, problémamegoldds, innovaciok.

Pedagdgiai folyamatok

Pedagdgiai-nevelési  program  minésége
értékek, célok, intézményi specialitasok.

Pedagdgiai elvek, gyakorlat, a folyamatok
irdnyitottsaga.

Az iskolai életmdédra valé felkészitég
eredményei,

Tanulasiranyitas, teljesitménykdvetés, tanuld
kildnbségek kezelése.

Specialis programok eredményessége.

Kilsé kapcsolatok

Szll6kkel, mas &gazati partnerekkel valg
kapcsolattartas

Kapcsolat mas intézményekkel
egyUttmikodés, PR.

Nyilvanosség biztositasa

Honlap, médiak




4. sz. melléklet
A magasabb vezetok teljesitményértékelése

A vezet6i értékelés 6nértékelésen alapuld elemz8-minésité ertékelés, melynek
elemei:

e A komplex intézményértékelés eredményei

e Az intézmény szakmai, intézményhasznaldi megitélése az
elégedettségvizsgalatok trendje alapjan,

e Az éves beszamoldk alapjan kapott fenntartoi értékelések,

e A nevelbtestllet klimaméréseinek eredményei (4 évente, objektiv
méréssel)

e Az intézmény innovativitdsa, szakmai szerepvallaldsa

e A vezet6i palyazatban régzitett koncepcié idéaranyos
megvaldsulasanak értékelése,

e A forrasmendzsment eredményei

o Vezetbi dnértékelés a mellékletben régzitett szempontok alapjan (4

évente)

A magasabb vezeték teljesitményértékelésének szempontjai a 2007. szeptember 30-
ig kerllnek kimunkélasra és a 2008/2009-es tanévtél kezdddbéen kerlilnek
bevezetésre.

Az értékelés idointervalluma

A magasabb vezetéi megbizas 4. évében, amelytél a fenntarté indokolt esetben
eltérhet.

A magasabb vezetok teljesitmény-értékelésének teriletei

Az intézményértékelés targya lehet az évoda, iskola, kollégium és miivészetoktatasi
intézmények minden olyan adottsaga, jellemzdje, amely befolyasolja az intézmény
eredményességét, hatékonysagat, a végzett munka mindségét. Az
intézményértékelés terlletei sokféleképpen rendszerezhetdk, csoportosithatok. Egy
lehetséges struktura, amely illeszkedik a magyar iskolarendszerhez:



A vizsgalt kulcsterilet

értelmezése

Gazdalkodas, tanligyigazgatas

Az intézmény hatékony mikddésének

vizsgalata.

A tanligy-igazgatasi feladatok ellatasanak

értékelése.

Feltételek

Az intézmény személyi és targyi
feltételeinek vizsgalata.

Oktatas, képzeés

Nevelés

Szocializacio, érték- és normakdzvetités,

személyes és szocialis kompetencia
fejlesztése.

A vizsgalt teriiletek, folyamatok
(lehetséges lista)

szakképzési alap
szponzori tAmogatasok
reklamtevékenység
alapitvany

palyazatok

rongalas

eszkdzvédelem

a bevételi tervek teljesitése
beszerzési folyamat
dokumentacios fegyelem,
szabdlyozottsag
bizonylatkezelés
koltségvetés tervezésének
folyamata, stb.

személyi feltételek, szakos
ellatottsag, képesitési
kdvetelmények

targyi feltételek

eszkdzok

épulet

beruhazasok lebonyolitasa
a szerz6déskotés folyamata
stb.

tanulmanyi eredmények
versenyeredmények
vizsgak
kiils6 és belsd mérések
taneszkdz fejlesztés
az oktatas szervezettsége
tanulok értékelési rendszerének
eredményes mikodtetése a
hozzaadott érték kimutatasa
e tehetséggondozas, felzarkoztatas
o felvételi eredményesséq,
e mobdszertani kultldra fejlesztése,
stb.

viselkedéskultura (magatartas,
deviancia stb.)

életkeretek, életmod

hazirend érvényesllése
elismerések, elmarasztalasok
értékek



Szolgaltatas

Az iskola szolgaltaté tevékenysége.

Szervezet és vezetés

Az iskola mint munkaszervezet
vizsgalata, a szervezet strukturaja,
ertékelése; a vezetés minésége.

Kapcsolatrendszer, tarsadalmi
elismertség

Az iskola kapcsolata partnereivel, az

érintettek elégedettségének,
elégedetlenségének, igényeinek
vizsgalata.

e |égkor, klima

értékelés, dnértékelés szintje és
szerepe

konfliktuskezelés

osztalyfénoki tevékenység
diakmozgalom

fegyelmi Ggyek

stb.

e napkézi, tanuldészoba

tandéran kivlli oktatasi
tevékenység

szabadidds tevékenység

sport

specialis oktatas

gyermek- és ifjusagvédelem

iskolaujsag, iskolaradio

palyaorientacio

menza, bifé

kényvtar, internet hasznélat stb.

a célképzés folyamata
innovacio
déntéshozatal
informacids rendszer
kommunikacio,
problémamegoldas,
konfliktuskezelés
szervezeti kultara, klima
a munka szervezettsége
hataskoérok, felelésség
pedagbégusok kivalasztasa,
értékelése
tovabbképzés
e a pedagdgiai munkat seqit6
dolgoz6k munkajanak
értékelése
bels6 palyazatok
e avezetés dnértékelése

e azintézmény és a szll6i haz
kapcsolata

e egyeb partnerkapcsolatok (szUl6k,

fenntartd, munkaltatok stb.)
o reklamacioék kezelése, stb.



5. sz. melléklet

AJANLAS
A VEZETOI ONERTEKELES )
FONTOSABB SZEMPONTJAIRA - ISKOLAK
a. A komplex intézményértékelés teriiletei:

a. azigazgatd munkajanak dnértekelése

b. az intézménymikddést szabalyozé dokumentumok és tanlgyi
dokumentacié elemzése — térvényességi ellendrzés keretében

c. az intézmény mulkodésének  értékelése - a  menedzsment
tevékenységének értékelésére fokuszalva - szakmai ellenérzés keretében.

b. A vizsgalat médszerei:
a. dokumentumelemzés
b. vezetdi 6nértékelés elemzése

c. helyszini vizsgalat, az alapdokumentacido és a tanugyi, kdzalkalmazotti
nyilvantartasok ellenérzése,

d. mélyinterju az iskolavezetékkel és a fenntartd képviselbivel
AZ ONERTEKELES AJANLOTT SZEMPONTJAI

1. Célrendszer, stratégia

1.1. Az intézményvezetés tervezett stratégidjanak megvaldsulasa az elmult 4

évben

1.2. A vezet6i programban és a pedagdgiai programban megfogalmazott

célrendszer teljestlése a 2002-2006 évek intervallumaban (az id6kézben
érvényesitett korrekciok és indokaik)

1.3. A célrendszer és stratégia megfelelése a fenntart6i és megrendelbi
elvarasoknak (Igény és elégedettsegvizsgalatok eredményei, trendek)
Az OMIP altal el6irt célok és feladatok megvaldsulasa
Intézmeényi specifikumok és azok érvényesiilése, eredményei

— —h
oA

2. Képzési és tanuldi teljesitmények értékelése

2. 1. Tanulmanyi atlageredmények
2. 2. Bukasok, évismétlések, lemorzsolédas



2.3
2.4
2.5.
2.6
2.7
2.8

Tovabbtanulas, végz8sok kdvetése

A tehetséggondozas terlletei, eredményei, versenyeredmények
ldegen nyelv-vizsga eredményei

Tantargytesztek eredményei

Orszagos mérések eredmeényei

A tehetséges és a tanulasi nehézségekkel kiizdé tanulék tAmogatasa

3. Szocializaciés eredmények:

3. 1.

3. 2.
3. 3.
3. 4.
3. 5.
3. 6.

A neveltségi jellemz6k, a magatartasi- és viselkedési devianciak és
kezelése

Onszervez6dés, diakmozgalom

Korosztalyi kézmiivel6dési és szabadidds tevékenységek
Gyermek- és ifjusagvédelem

Hagyomanyéapolas

A szil6kkel valo kapcsolattartas

4. Az intézmény keresettsége

4.1.
4.2
4. 3.
4. 4.

Létszamvaltozas alakuldsa 2002-2006 k6z6tt
eiskolazasi tendenciak
A partnerek elégedettsége a trendvizsgalatok alapjan
Tarsadalmi elismertség:
» alakékérnyezetben
= avarosban
* a megyében, régidban

5. A nevelétestiilet munkajanak értékelése, a pedagogusok felkésziiltsége,
kompetencia fejlesztése

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

A nevelés és oktatas, mint szolgaltatds egységes arculata és minésége
az iskolaban

Belsé tovabbképzések, bemutatod érak, foglalkozasok

A pedagogus at- és tovabbképzés megfelelése a pedagdgiai programban
megfogalmazott tartalmi célkitlizéseknek

A mérési eredmények visszacsatolasa a pedagogiai folyamatba

6. Az intézmény ellenérzési, értékelési rendszerének miikodtetése

6. 1. Tanul6i munka meérés-értékelése
6. 2. A pedagdgusok munkajanak ellenérzése, értekelése

6. 3.

6. 4.

A pedagodgiai munkat segiték tevékenységének rendszerszeri
ellendrzése és értékelése
Iskolai szintl folyamatok ellenérzése:

Pedagdgiai munka tervezése

A munkatervi feladatok megvalésulasa

A kulcsfolyamatok tervezettsége, hatékonyséaga,



e A gazdalkodas tervszerlisége, szabalyozottsaga, fegyelme, a
felhasznalhaté forrasok hasznosulasa
7. Az intézményi dologi feltételrendszer alakulasa 2004-2008 k6zott
7.1.Megval6sult fejlesztések, felujitasok
7.2. Kritikus problémak (az eszkdzfejlesztés, felljitas, hianyzd feltételek
prioritas szerint, stb.)
8. Kiilso6 forrasok igénybevétele az intézmény miikédtetéséhez (2004-2008)
8.1. Forrd&smenedzsment-eredmények
8.2. Szlil6k tamogatasa
8.3. Egyéb, nem anyagi jellegli tdmogatasok
9. Az intézmény miikodése
9.1. Dbntés-el6készités és dontéshozatali rendszer
9.2. Informacios rendszer
9.3. A munka szervezettsége
9.4.Kommunikacié,problémamegoldas, konfliktuskezelés
9.5. Szervezeti kultura, klima

10. Az iskolamiikédés fejlesztése

10.1. Innovaciok, a fejlesztés modszerei és megvaldsitasuk
e program- és tantervfejlesztés,
¢ helyi pedagégiai- szakmai alkotomunka teriletén

11. Kils6 kapcsolatok

11.1. Nyitottsag, kilsé kapcsolatok épitése
11.2. A partnerek tajékoztatasanak rendszere

12. A minéségfejleszté tevékenység érvényesitése
12.1. Az intézménym(ikddés folyamataban és a szabalyozottsagban
12.2. A nevel6-oktatbmunkaban
12.3. A partnerkapcsolatokban

13. Intézmény marketing, az iskola képviselete

14. A vezet6 elfogadottsaga, munkafeltételei, megbecsiiltsége, kozérzete

15. Egyéb észrevételek, az 6nértékeléshez kapcsolodé megjegyzések



AJANLAS =~
A VEZETOI ONERTEKELES ]
FONTOSABB SZEMPONTJAIRA - OVODAK

c. A komplex intézményértékelés teriiletei:

a. az 6vodavezeté munkajanak dnértékelése

b. az intézménymikodést szabalyoz6 dokumentumok és tanugyi
dokumentacio elemzése - térvényességi ellendrzés keretében

C. az ovoda mikodésének értékelése - a menedzsment tevékenységének

értékelésére fokuszalva - szakmai ellen6rzés keretében.

d. A vizsgalat modszerei:

dokumentumelemzés

vezetdi 6nértékelés elemzése

helyszini vizsgalat, ellenérzés

mélyinterju a vezetével és a fenntarté képviseldivel

Qo oW

AZ ONERTEKELES AJANLOTT SZEMPONTJAI

1. Az értékelendo teriiletek:

évben (a vezet6i program teljestlése).

1.2. A helyi nevelési programban megfogalmazott célok teljestilése 2002-
2006.

1.3. A célrendszer és a stratégia megfelelése a fenntartéi és megrendeldi
elvardsoknak  (trendek az  intézményhasznalok  elégedettség,
elégedetlenségmérése soran, az IMIP altal kitlz6tt célok megval6sulasa).

1.4. Az intézményi specialitdsok és azok érvényesiilése, eredményei.

2. Az iskola elokészit6é tevékenység eredményessége:

- az 6voda-iskola atmenet formai, modszerei,

- a kudarcmentes iskolakezdést el6segité pedagdgiai tevékenység,

- a részképesség zavarokkal, magatartdsi, szocidlis retardaciokkal
kiiszk6dok kiszlirése, gondozasa, fejlesztésének formai, médszerei,

- agyermek iskolai beilleszkedésének utokdvetése, eljarasok, modszerek,

- az input-output jellemzéi: Kisérlet a hozzaadott pedagdgiai érték
meghatarozasara.

3. Szocializacios eredmények:

3.1. Neveltségi, szocializacidés eredmények,
3.2. Kortarskapcsolatok, k6z6sségi, nemzedéki kapcsolatok jellemzéi,



3. 3. Korosztalyi kézmivel6dési és szabadidbs tevékenységek
3. 4. Gyermek- és ifjusagvédelem
3. 5. Hagyomanyapolas

3. 6. A szll6kkel val6 kapcsolattartas, a nevelési partnerség jellemzéi

4. Az intézmény keresettsége:

4.1. Az 6vodai létszamok alakulasa 2004-2008. koz6tt.

4.2. Ovodai beiratkozas tendenciai (okok, kbvetkezmények, intézkedések az
alulkeresettség, illetve a tuljelentkezések esetén).

4.3. A partnerek elégedettsége a trendvizsgalatok alapjan (az 1.3. pontban
kifejtett tendenciak, trendek kifejtése — lehetséges okok).

4.4. Tarsadalmi elismertség:
- a lakdkdrnyezetben
- a varosban
- a megyeében és a régidban.

5. Az alkalmazottak munkajanak értékelése:

5.1. A nevelémunka mindsége az 6vodaban (kiemelten:gondozas
+készségfejlesztés +egészséges életmod)

5.2. Bels6 tovabbképzések, bemutatd foglalkozasok.

5.3. A pedagogus at- és tovabbképzések szinkronja a HOP-ban
megfogalmazott, az alapité okiratban megjeldlt alapfeladatokkal.

5.4. Az O6vodapedagbégusok részvétele az intézmény programjaiban, a
kb6zbsség életében

5.5. A pedagogiai munkat segiték részvétele az intézmény programjaiban, a
kb6zbsség életében

6. Az intézmény ellendérzési, értékelési rendjének miikodtetése:

6.1. A gyermekek fejl6désének folyamatos kdvetése (diagnosztizalas,
megfigyelések, viszonyitasok, stb.).
6.2. A nevel6k munkajanak ellenérzése, értékelése.
6.3. A pedagogiai munkat segitbk tevékenységének rendszerszeri
ellen6rzése, értékelése.
6.4. Az intézményi kulcsfolyamatok mikddése:
- apedagodgiai munka tervezése,
- a munkatervi feladatok tervezése, ellenérzése, értékelése,
- az intézményi mérés-értékelési rendszer kidolgozottsaga, muikddése,
eredményei,
- agazdalkodas tervszerlisége, szabalyozottsaga, ellenérzése,
- a belsé munkamegosztas szabalyozottsaga,
- apedagogus tovabbképzés, mint kulcsfolyamat,
- egyéb kulcsfolyamatok és szabdlyozottsaguk (felsorolas - miként
szabalyoztdk — dokumentacidja).



7. Az intézményi dologi feltételrendszer alakulasa 2004-2008 k6z6tt
7.1. Megval6sult fejlesztések, felujitasok

7.2. Kritikus problémak (rangsorolva: eszkézfejlesztés, felljitds, hianyzo
feltételek, stb.)

8. Kiils6 forrasok igénybevétele az intézmény miikédtetéséhez
8.1. Forrd&smenedzsment-eredmények

8.2. Szlil6k tamogatasa
8.3. Egyéb, nem anyagi tamogatasok

9. Az intézmény miikodése
9.1. Déntéshozatali rendszer
9.2. Informacids rendszer
9.3. A munka szervezettsége
9.4.Kommunikacié,problémamegoldas, konfliktuskezelés
9.5. Szervezeti kultura, klima
10. A miikodés fejlesztése
10.1. Innovaciok és a fejlesztés mddszerei, megvaldsitasuk (pl. belsd és
kllsé benchmarking, énallé innovaciok, stb.)
e  programfejlesztés,
e helyi pedagdgiai- szakmai alkotomunka teriiletén
11. Kiils6 kapcsolatok

11.1. Nyitottsag, klilsé kapcsolatok épitése
11.2. A partnerek tajékoztatasanak eljarasrendje

12. A mindségfejleszté tevékenység érvényesitése

12.1. Az intézménym(ikddés folyamatdban és szabalyozottsagaban
12.2. A nevelé-oktatomunkéban

13. Intézmény marketing, az 6voda képviselete
14. A vezet6 elfogadottsaga, munkafeltételei, megbecsiiltsége, kozérzete

15. Egyéb észrevételek, az 6nértékeléshez kapcsolodé megjegyzések



